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  NOTA DE FUNDAMENTARE 
la proiectul de Hotărâre referitor la aprobarea  

Regulamentului privind procedura de decontare directă  
 

1. Denumirea sau numele autorului și, după caz, a/al participanților la elaborarea 

proiectului actului normativ 

Proiectul Hotărârii referitor la aprobarea Regulamentului privind procedura de 

decontare directă (proiect) este elaborat de Comisia Națională a Pieței Financiare 

(CNPF). 

2. Condițiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ 

2.1. Temeiul legal sau, după caz, sursa proiectului actului normativ 

Proiectul este elaborat în temeiul art. 31 alin. (2) din Legea nr. 106/2022 privind 

asigurarea obligatorie de răspundere civilă auto pentru pagube produse de vehicule, care 

conferă Comisiei Naționale a Pieței Financiare competența de a stabili, prin acte 

normative, procedura de decontare directă dintre asigurătorii RCA. 

Legea nr. 106/2022 a instituit, la nivel de principiu, procedura de decontare 

directă dintre asigurătorii RCA. În lipsa unor norme secundare detaliate, aplicarea 

efectivă a acestei proceduri este limitată, neuniformă și lipsită de previzibilitate, atât 

pentru asigurători, cât și pentru persoanele asigurate. 

Adoptarea Regulamentului privind procedura de decontare directă (Regulament) 

este necesară pentru a asigura implementarea coerentă și unitară a art. 31 din Legea nr. 

106/2022, pentru a preveni practicile neuniforme la nivelul pieței de asigurări RCA și 

pentru a crea un cadru procedural clar care să permită soluționarea eficientă a dosarelor 

de daună în regim de decontare directă. 

Regulamentul privind procedura de decontare directă are drept scop instituirea 

cadrului normativ necesar pentru încheierea unui acord între asigurătorii RCA, prin care 

se stabilesc aspectele operaționale și tehnice aferente decontării directe, inclusiv 

procedura de notificare reciprocă a cazurilor asigurate, confirmarea valabilității 

polițelor RCA, procedura de compensare a sumelor achitate, precum și termenele și 

condițiile de efectuare a plăților între asigurători. 

Implementarea procedurii de decontare directă impune, totodată, modificarea 

Hotărârii CNPF nr. 24/1 din 14.05.2024 privind aprobarea și conținutul unor formulare 

tipizate aferente asigurării obligatorii de răspundere civilă pentru pagube produse de 

vehicule și a instrucțiunilor privind completarea acestora. Aceste modificări sunt 

necesare pentru reflectarea opțiunii de achiziționare a serviciului decontării directe în 

documentele utilizate la încheierea contractului RCA și în procesul de soluționare a 

cererilor de despăgubire. 

În acest sens, se impune completarea cererii privind încheierea contractului de 

asigurare obligatorie RCA, a tabelului unde sunt reflectați coeficienții de rectificare și 

a cererii de despăgubire, precum și a instrucțiunilor aferente. 

2.2. Descrierea situației actuale și a problemelor care impun intervenția, inclusiv a 

cadrului normativ aplicabil și a deficiențelor/lacunelor normative 

Decontarea directă reprezintă un serviciu auxiliar de gestionare a pagubelor 

produse de accidente de vehicule de către asigurătorii RCA a propriilor asigurați, care 

se ofertează de către asigurătorul RCA, iar achiziția acestuia este opțională pentru 

asigurat.  

Astfel, dacă contractul de asigurare conține o clauză de decontare directă, 

persoana păgubită are posibilitatea de a solicita despăgubirea de asigurare de la propriul 

asigurător cu care a încheiat contractul de asigurare obligatorie RCA, urmând ca sumele 

achitate să fie recuperate de către acesta de la asigurătorul persoanei vinovate. 
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În lipsa unor reguli clare privind notificarea reciprocă a producerii accidentului 

de vehicul, termenele de confirmare a valabilității polițelor de asigurare, evidența 

dosarelor de daună soluționate prin procedura de decontare directă și raportarea 

informațiilor către CNPF, procedura de decontare directă stabilită de Legea nr. 

106/2022 nu poate funcționa în mod eficient. 

În acest context, se impune intervenția normativă în vederea asigurării aplicării 

uniforme a procedurii de decontare directă, stabilirii unui cadru coerent și predictibil de 

cooperare între asigurătorii RCA, în scopul bunei funcționări a pieței asigurărilor 

obligatorii RCA și al protejării intereselor persoanelor păgubite. 

3. Obiectivele urmărite și soluțiile propuse 

3.1. Principalele prevederi ale proiectului și evidențierea elementelor noi 

Proiectul de hotărâre are ca obiectiv general asigurarea aplicării efective și 

unitare a procedurii de decontare directă dintre asigurătorii RCA, instituit prin art. 31 

din Legea nr. 106/2022 privind asigurarea obligatorie de răspundere civilă auto pentru 

pagube produse de vehicule. 

În acest sens, proiectul urmărește crearea unui cadru normativ clar, coerent și 

predictibil, care să detalieze procedura de decontare directă, astfel încât aceasta să poată 

fi aplicată în mod uniform de către toți asigurătorii RCA și să ofere siguranță juridică 

atât participanților la procedură, cât și persoanelor asigurate. 

Un alt obiectiv îl constituie reglementarea clară a relațiilor juridice și financiare 

dintre asigurătorii RCA, prin stabilirea unor termene și mecanisme transparente de 

rambursare și compensare a despăgubirilor, menite să asigure disciplina financiară și 

funcționarea echilibrată a pieței de asigurări RCA. 

Nu în ultimul rând, proiectul urmărește consolidarea rolului de supraveghere al 

Comisiei Naționale a Pieței Financiare, prin instituirea obligațiilor de evidență și 

raportare, care permit monitorizarea aplicării procedurii de decontare directă și 

intervenția eficientă în cazul apariției unor disfuncționalități. 

Prezentul proiect are ca scop stabilirea cadrului normativ necesar pentru 

funcționarea procedurii de decontare directă, inclusiv: 

 regulile de instrumentare a dosarului de daună în cadrul procedurii de decontare 

directă; 

 etapele procedurale și termenele de notificare și confirmare a valabilității 

contractului de asigurare; 

 procedura compensare a despăgubirilor achitate; 

 termenele de efectuare a plăților între asigurători; 

 obligația asigurătorilor RCA de a încheia acorduri privind procedura de 

decontare directă, indiferent dacă oferă sau nu acest serviciu, în scopul asigurării 

funcționării unitare a mecanismului la nivelul pieței; 

 evidența distinctă a dosarelor de daună soluționate prin decontare directă și 

raportarea anuală a informațiilor aferente către CNPF. 

Totodată, proiectul vizează corelarea formularelor utilizate în domeniul 

asigurării obligatorii RCA și a instrucțiunilor privind completarea acestora cu clauzele 

corespunzătoare de decontare directă, în vederea asigurării unei aplicări uniforme a 

legislației de către asigurătorii RCA. 

Implementarea acestor soluții contribuie la consolidarea cooperării între 

asigurători, precum și la sporirea transparenței în procesul de soluționare a cazurilor 

asigurate. 

3.2. Opțiunile alternative analizate și motivele pentru care acestea nu au fost luate în 

considerare 

Au fost analizate opțiunile de neadoptare a actului normativ sau de reglementare 

exclusiv prin acorduri între asigurători. Aceste opțiuni au fost respinse întrucât nu 
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asigură aplicarea unitară a art. 31 din Legea nr. 106/2022, fie generează practici 

neuniforme la nivelul pieței, fie depășesc cadrul legal stabilit de actul normativ primar. 

Prin urmare, elaborarea unui regulament distinct reprezintă soluția adecvată și 

proporțională.  

4. Analiza impactului de reglementare  

4.1. Impactul asupra sectorului public 

Nu este aplicabil 

4.2. Impactul financiar și argumentarea costurilor estimative 

Implementarea proiectului propus spre adoptare nu necesită surse de finanțare 

adiționale și nu sunt preconizate costuri suplimentare pentru bugetul public. 

4.3. Impactul asupra sectorului privat 

Conform punctului 16 din Regulament, societățile de asigurare vor încheia 

Acorduri, indiferent dacă oferă sau nu serviciul de decontare directă, prin care se 

stabilesc termene și mecanisme transparente de rambursare și compensare a 

despăgubirilor. 

4.4. Impactul social 

4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal 

4.4.2. Impactul asupra echității și egalității de gen 

Nu este aplicabil 

4.5. Impactul asupra mediului 

Nu este aplicabil 

4.6. Alte impacturi și informații relevante 

 Nu au fost identificate 

5. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislația UE  

Deși procedura de decontare directă este specifică pieței naționale, proiectul are 

la bază bunele practici europene referitoare la cooperarea între asigurători și la 

reglementarea relațiilor financiare dintre aceștia în procesul de instrumentare a 

dosarelor de daună. 

6. Avizarea și consultarea publică a proiectului actului normativ 

Anunțul privind inițierea elaborării proiectul regulamentului a fost publicat pe 

pagina web oficială a CNPF, în data de 22.12.2025 și poate fi accesat la următorul link: 

(https://www.cnpf.md/ro/anunt-de-initiere-a-proiectului-de-regulament-privind-

procedura-6352_94196.html ).  

Totodată, în conformitate cu art. 32 alin. (1), alin. (2), alin. (3) și alin. (5) din 

Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative, proiectul regulamentului va fi remis 

spre avizare autorităților și instituțiilor interesate și va fi supus consultărilor publice, iar 

în scopul respectării prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparența în procesul 

decizional, Hotărârii Guvernului nr. 967/2016 cu privire la mecanismul de consultare 

publică cu societatea civilă în procesul decizional, proiectul va fi plasat pe site-ul web 

oficial al CNPF. 

7. Concluziile expertizelor 

A se nota că, în temeiul art. 37 alin. (5) din Legea nr. 100/2017, actele normative 

ale CNPF nu se supun expertizei juridice. Totodată, în condițiile art. 22 alin. (5) din 

Legea nr. 192/1998 privind Comisia Națională a Pieței Financiare, în cadrul consultării 

părţilor interesate cu privire la elaborarea actelor sale normative, CNPF va solicita o 

opinie cu caracter consultativ din partea Ministerului Justiţiei. 

Totodată, în conformitate cu art. 36 alin. (5), expertiza anticorupţie a proiectului 

se va efectua de către CNPF în conformitate cu metodologia de efectuare a expertizei 

anticorupţie aprobată de Centrul Naţional Anticorupţie. 

 

https://www.cnpf.md/ro/anunt-de-initiere-a-proiectului-de-regulament-privind-procedura-6352_94196.html
https://www.cnpf.md/ro/anunt-de-initiere-a-proiectului-de-regulament-privind-procedura-6352_94196.html
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8. Modul de încorporare a actului în cadrul normativ existent 

 Proiectul are ca obiect completarea cadrului normativ secundar aferent 

domeniului asigurărilor, prin modificarea Hotărârii nr. 24/1 din 14.05.2024 privind 

aprobarea formei și conținutului unor formulare tipizate aferente asigurării obligatorii 

de răspundere civilă pentru pagube produse de vehicule și a instrucțiunilor privind 

completarea acestora. Consecvent, în conformitate cu art. 64 alin. (1) din Legea nr. 

100/2017 cu privire la actele normative, dispozițiile cuprinse în prezentul proiect se 

încorporează, de la data intrării în vigoare, în cadrul normativ aplicabil, având caracter 

obligatoriu pentru participanții pe piața asigurărilor. 

9. Măsurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului 

normativ 

Asigurătorii RCA vor întreprinde măsurile necesare pentru implementarea 

procedurii de decontare directă, inclusiv prin încheierea unui acord privind gestionarea 

acestei proceduri, stabilirea mecanismelor interne de notificare și schimb de informații 

între asigurători, evidența dosarelor de daună instrumentate prin procedura de decontare 

directă, precum și asigurarea procedurii de compensare a sumelor datorate. 

 


