SINTEZA

obiectiilor si propunerilor (recomandarilor)
la proiectul Hotararii privind modificarea actului normativ

Participantul la
avizare
(expertizare)/consulta
re publica

Continutul obiectiei/
propunerii (recomandarii)

Argumentarea
autorului proiectului

Ministerul Justitiei al
Republicii Moldova

Cu referire la temeiul juridic specificat in clauza de adoptare a
proiectului de hotarare, se va face trimitere doar la art. 8 alin.
(11) si art. 21 alin. (4) din Legea nr. 106/2022 privind
asigurarea obligatorie de raspundere civild auto pentru pagube
produse de vehicule, or, la indicarea temeiului juridic, se va
face referintd doar la norma juridicd concretd care stabileste
competenta autoritdtii emitente sd adopte/aprobe actul
normativ respectiv.

Se accepta

Ministerul Justitiei al
Republicii Moldova

Cuvantul ,,prevederilor” se va exclude ca excedent, iar dupa
textul ,,(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2022, nr.
129-133, art. 239), ” se va completa cu textul ,,cu modificarile
ulterioare, ”.

Se accepta

Ministerul Justitiei al
Republicii Moldova

In conformitate cu art. 21 alin. (4) din Legea nr. 106/2022,
forma si continutul formularului ,,Constatare amiabilda de
accident”, precum si normele privind utilizarea acestui
formular, se aproba de catre Comisia Nationald a Pietei
Financiare, cu avizul organelor de politie. Din nota de
fundamentare si analizdnd materialele anexate la proiectul
actului normativ, nu poate fi retinut dacd la aprobarea
formularului nominalizat s-au pronuntat organele de politie.

Se comenteaza

La etapa de avizare si consultare a proiectului Hotararii, CNPF
a solicitat inclusiv opinia Ministrului Afacerilor Interne
(scrisoarea nr. 38/3435 din 28.08.2024). Avizul MAI este
introdus in prezenta sinteza si in Nota de fundamentare
definitivata.




Ministerul Justitiei al
Republicii Moldova

Cu referire la pct. 1 prevederea se va separa in doud subpuncte
conform anexelor, care la fel sunt doua. Astfel, fiecare trimitere
la anexa se va indica la un subpunct distinct care se va
desprinde din pct. 1 cu dispozitia ,,Se aproba:”.

Se accepta

Ministerul Justitiei al
Republicii Moldova

Din cuprinsul pct. 4, autorul conditioneaza completarea si
semnarea pe suport hartie, in forma electronica sau prin
mijloace electronice de catre ambii conducatori de vehicule
implicati in accident, in cazul recunoasterii vinovatiei
exclusiv a unuia din conducitorii auto. In acest caz, se omite
eventualitatea producerii unui accident din vina ambilor
conducatori auto.

Se comenteaza

In conditiile art. 21 din Legea nr. 106/2022, procedura de
constatare amiabila este o solutie alternativa procedurii aplicate
de angajatii organelor de politie si este aplicabila doar cu
conditia cd un conducétor auto din cei doi implicati in accident
isi asuma responsabilitatea de producerea accidentului. Astfel,
la producerea unui accident circumstantele caruia sunt incerte,
acesta urmeaza a fi documentat de catre organele competente

Ministerul Justitiei al
Republicii Moldova

La pct. 9 nu deriva cu claritate cui i se impune obligatia
integrarii  Normelor  privind utilizarea ~ Formularului
.CONSTATARE AMIABILA DE ACCIDENT”, intro forma
care sd asigure accesul imediat la respectivele in momentul
completarii Formularului

Se accepta
Prin Legea nr. 189/2025 au fost operate modificari la Legea nr.

106/2022, a fost introdus un nou model operational al
constatdrii amiabile, introducand posibilitatea realizarii
acesteia in mod electronic prin intermediul aplicatiei

guvernamentale integrate a serviciilor electronice.

Urmare a revizuirii proiectului, potrivit pct. 8. ,, 8. Formularul
,,Constatare amiabila de accident” se completeaza si
proceseaza prin intermediul aplicatiei guvernamentale
integrate EVO, cu respectarea urmdatoarelor conditii: |...] 8.3
normele privind utilizarea Formularului ,, Constatare amiabila
de accident”, prevazute in anexa nr. 2, sunt integrate intr-0
forma care sa asigure accesul facil al utilizatorului la acestea,
in momentul completarii Formularului”.

Ministerul Justitiei al
Republicii Moldova

In raport cu pct. 13 din proiect, se mentioneaza ca este incorecta
formularea unei prevederi potrivit cdreia un act normativ se
abrogd, insd, cu mentinerea in vigoare a unui element structural
din cadrul acestuia. Or, abrogarea unui act normativ presupune
abrogarea tuturor elementelor structurale (parte, carte, titlu,
capitol, sectiune, subsectiune, paragraf, articol, alineat, punct,
subpunct, literda sau diviziune a acesteia, anexe) ca parte
componentd a actului vizat. In acest sens, se recomandi

Se accepta

Conform pct. 14 din proiectul Hotararii: ,,/4. Se abroga
Hotardrea Comisiei Nationale a Pietei Financiare (CNPF) nr.
37/14/2019 cu privire la procedurile aferente constatarii
amiabile de accident (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2019, nr. 269 — 272, art. 1455), inregistrata la
Ministerul Justitiei al Republicii Moldova cu nr. 1486 din

21.08.2019, la data intrarii in vigoare a prezentei Hotarari.”




includerea cuprinsului punctului mentionat (pct. 3 din
Hotdrarea Comisiei Nationale a Pietei Financiare nr.
37/14/2019 cu privire la procedurile aferente constatarii
amiabile de accident) in cadrul proiectului supus analizei.

Ministerul Justitiei al
Republicii Moldova

Pct. 14 nu corespunde cerintelor de previzibilitate si claritate a
normei juridice. Tn context, Curtea Constitutionald in
jurisprudenta sa subliniaza ca, pentru a oferi destinatarilor legii
securitate juridica, orice lege trebuie sa indeplineasca anumite
conditii de calitate. Exigenta calitdtii legii este conturatd prin
prisma principiului  securitatii juridice in componenta
conditiilor de previzibilitate si claritate a legii. Curtea retine ca
previzibilitatea si claritatea constituie elemente sine qua non
ale constitutionalitatii unei norme, care in activitatea de
legiferare acestea nicidecum nu pot fi omise. In acest sens, In §
10 din Hotararea nr. 26 din 23 noiembrie 2010, Curtea a retinut
ca: ,Pentru a corespunde celor trei criterii de calitate -
accesibilitate, previzibilitate si claritate - norma de drept
trebuie sa fie formulata cu suficientd precizie, astfel incat sa
permitd persoanei sa decida asupra conduitei sale si sd prevada,
in mod rezonabil, in functie de circumstantele cauzei,
consecintele acestei conduite. In caz contrar, cu toate ca legea
contine o norma de drept care aparent descrie conduita
persoanei In situatia datd, persoana poate pretinde ca nu-si
cunoaste drepturile si obligatiile. Intr-o astfel de interpretare,
norma ce nu corespunde criteriilor claritatii este contrard art.
23 din Constitutie [...].”.

Se accepta

Pct. 14 a fost exclus, iar proiectul a fost completat cu un pct.
nou, cu urmdtorul continut: ,,15. Asigurdatorul RCA nu are
dreptul sa refuze examinarea si solutionarea cererii de
despagubire, daca pentru constatarea amiabila a accidentului
a fost completat formularul ,, Constatare amiabila de accident”
aprobat prin Hotardrea CNPF nr. 37/14/2019.

Ministerul Justitiei al
Republicii Moldova

Pct. 15 este inutil Tn contextul in care conform regulii generale
prevazute de art. 56 din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele
normative, actele normative intra in vigoare peste o luna de la
data publicarii in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

Se accepta partial

Urmare a revizuirii proiectului, potrivit pct. 13 ,,Prezenta
Hotardre intra in vigoare peste doud luni de la data publicarii
in Monitorul Oficial al Republicii Moldova”.

Ministerul Justitiei al
Republicii Moldova

In parafa de aprobare a anexei nr. 1, referinta la actul normativ
se va expune tinand cont de prevederile art. 42 alin. (5) din
Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative, astfel ncéat
la indicarea datei de adoptare a actului normativ sa se indice

Se accepta
Parafa de aprobare a anexelor a fost modificata.




numarul de ordine, ca element de identificare, la care sa se
adauge anul in care a fost adoptat, aprobat sau emis acesta,
fiind despartite de o bara ,,/”. Obiectia este valabilad inclusiv
pentru parafa de aprobare a anexei nr. 2.

Ministerul Justitiei al
Republicii Moldova

La Anexa nr. 2: La pct. 1, in vederea corespunderii cuprinsului
normelor privind utilizarea formularului ,,CONSTATARE
AMIABILA DE ACCIDENT” cu prevederile art. 21 alin. (3)
din Legea nr. 106/2022 privind asigurarea obligatorie de
raspundere civild auto pentru pagube produse de vehicule, se
considera necesar completarea punctului vizat cu litera f) cu
urmadtorul cuprins: ,,f) conducatorii de vehicule implicati in
accident nregistreaza datele martorilor daca este posibil acest
lucru.”. Or, in cazul neindeplinirii cumulative a conditiilor
mentionate la alin. (3) lit. a) si lit. ¢)—f) al art. 21 din Legea nr.
106/2022, formularul ,,Constatare amiabila de accident”,
completat si semnat de catre conducatorii de vehicule implicati
n accident, devine nul.

Se accepta

Pct. 1 din anexa nr. 2a fost completat cu lit. f) cu umatorul
continut: ,, f) conducétorii de vehicule implicati in accident
inregistreaza datele martorilor daca este posibil acest lucru”.

Ministerul Justitiei al
Republicii Moldova

Cu titlu de remarca generald, numerotarea elementelor
structurale se va realiza in conformitate cu prevederile art. 52
din Legea nr. 100/2017, conform caruia punctul este elementul
structural de baza al hotararilor Guvernului, al actelor
normative ale autoritatilor administratiei publice centrale de
specialitate, ale autoritatilor publice autonome, ale autoritatilor
unitatii teritoriale autonome cu statut juridic special si ale
autoritatii administratiei publice locale. Pentru interpretare
corectd si aplicare comodd, punctele pot fi divizate in
subpuncte care se numeroteaza prin addugarea consecutiva a
cifrelor arabe, pana la gradul de detaliere necesar.

Seaccepta
Numerotarea punctelor si subpunctelor a fost revizuita.

Banca Nationala a
Moldovei

In corespundere cu limitele reglementirii prevazute la art. 8
alin. (11) st art. 21 alin. (4) si alin. (5) din Legea nr. 106/2022
privind asigurarea obligatorie de raspundere civild auto pentru
pagube produse de vehicule, propunem ajustarea denumirii
proiectului potrivit temeiului legal nemijlocit. In aceeasi ordine

Se accepta.

Denumirea proiectului a fost ajustat.

Referitor la includerea art. 3 din Legea nr. 106/2022 in clauza
de adoptare a proiectului, proiectul a fost ajustat in temeiul
obiectiilor Ministerului Justitiei.




de idei, recomandam reevaluarea pertinentei includerii art. 3
din Legea nr. 106/2022 in clauza de adoptare a proiectului.

Banca Nationala a
Moldovei

Cu privire la pct. 5 din proiect, intru asigurarea unui nivel mai
fnalt de certitudine 1n aplicarea normei, propunem
reexaminarea acesteia luand in considerare urmatoarele
necesitati:

-detalierea modalitatii de realizare a acceptului de catre
asigurdtorul RCA sau Biroul National al Asiguratorilor de
Autovehicule (in continuare - BNAA), aspect necesar din
perspectiva asigurdrii previzibilitatii asiguratului In exercitarea
drepturilor sale;

- in partea ce tine de posibilitatea completarii Formularului
,Constatare amiabila de accident” (in continuare - Formular)
in forma electronica sau prin mijloace electronice, propunem
detalierea, inclusiv in nota de fundamentare care insoteste
proiectul, a modalitatii de dezvoltare si administrare a solutiilor
tehnice (preluarea datelor completate si a semndturilor) si
procedurii avizarii daunei prin intermediul Formularului
completat si semnat prin aceste modalititi. In particular,
consideram necesar a se evalua unde ar urma sa se regaseasca
eventualele prevederi in acest sens (de exemplu, la nivel de acte
normative sau reglementari interne ale asiguratorilor RCA),
aspect relevant in special din perspectiva avizarii daunei.

Se accepta partial

In varianta initiala a proiectului, se instituia un mecanism care
permitea societdtilor de asigurare si Biroului National al
Asigurdtorilor de Autovehicule sa 1si dezvolte propriile solutii
tehnice in vederea asigurdrii completdrii formularului prin
mijloace de comunicare la distanta.

Ulterior, prin Legea nr. 189/2025 a fost introdus un nou model
operational al constatarii amiabile, bazat pe digitalizarea

procedurii, interoperabilitatea sistemelor informatice si
utilizarea serviciilor guvernamentale electronice. Noile
reglementdri, suplimentar la varianta traditionald de

completarea formularului pe suport de hartie, permit realizarea
constatdrii amiabile in mod electronic, prin intermediul
aplicatiei guvernamentale integrate a serviciilor electronice,
precum si preluarea automata a datelor relevante din registrele
de stat prin platforma de interoperabilitate (MConnect), ceea ce
presupune o schimbare structurala a modului de functionare a
procedurii.




Banca Nationala a
Moldovei

La pct. 6 din proiect, in cazul in care rationamentul normei este
de a indica ,,echivalenta” continutului Formularului care poate
fi completat si semnat in formd electronica cu continutul
Formularului care poate fi completat si semnat pe suport de
hartie, atunci textul ,,reproduce acelasi model grafic, contine
aceleasi informatii” pare a fi de prisos si urmeaza a fi exclus.
Alternativ, dacd intentia este de a reda aceeasi putere juridica,
propunem completarea dupd cuvintele ,,este echivalent” cu
textul ,,, din punct de vedere al efectelor juridice,”.

Se accepta partial.

Potrivit rationamentului normei, indiferent de codul de
completare — pe suport de hartie sau in mod electronic,
consumatorul va primi un Formular completat in scricta
conformitate cu forma si continutul aprobat de CNPF.
Totodata, urmare a revizuirii proiectului, potrivit pct. 7.
wFormularul ,, Constatare amiabila de accident”, completat in
mod electronic, reproduce acelasi model grafic, contine
aceleasi informatii §i este echivalent cu formularul completat
pe suport de hdrtie, avand aceiagsi valoare juridica”.

Banca Nationala a
Moldovei

Cu referire la pct. 7 din proiect, observam ca, actualmente,
cuvintele ,se Intocmeste” par sa inducd rationamentul
»completarii” (utilizat in pct. 1 si pct. 4 din proiect), respectiv,
pentru certitudine normativa si excluderea dubléarilor in textul
proiectului recomandam revizuirea normei prin indicarea
»tiparirii” Formularului pe suport de hartie si care ar contine pe
recto informatia potrivit Anexei nr. 1, iar pe verso - informatia
conform Anexei nr. 2.

Se accepta.

Urmare a revizuirii proiectului, potrivit pct. 9 ,,Formularul
,, Constatare amiabila de accident” tiparit pe suport hdrtie, S€
intocmeste conform modelului prevazut in anexa nr. 1 si in
Normele privind utilizarea formularului, conform modelului
prevazut in anexa nr. 2. Formularul va fi format din anexa nr.
1, tiparita pe recto, si din anexa nr. 2, tiparita pe verso”.

Banca Nationala a
Moldovei

La pct. 9 din proiect, pentru excluderea oricarui echivoc,
propunem completarea dupa cuvantul ,,integrarea” cu cuvintele
»in aceste solutii tehnice a” si substituirea cuvantului
»respectivele” cu cuvantul ,,Norme”.

Se accepta partial.
Prin Legea nr. 189/2025 a fost introdus un nou model
operational al constatarii amiabile, bazat pe digitalizarea

procedurii, interoperabilitatea sistemelor informatice si
utilizarea serviciilor guvernamentale electronice. Noile
reglementdri, suplimentar la varianta traditionald de

completarea formularului pe suport de hartie, permit realizarea
constatdrii amiabile in mod electronic, prin intermediul
aplicatiei guvernamentale integrate a serviciilor electronice,
precum si preluarea automata a datelor relevante din registrele
de stat prin platforma de interoperabilitate (MConnect), ceea ce
presupune o schimbare structuralda a modului de functionare a
procedurii. Totodata, in urma revizuirii proiectului, potrivit pct.
8 ,,Formularul ,,Constatare amiabild de accident” poate fi
completat si  procesat prin intermediul  aplicatiei
guvernamentale integrate EVO, cu respectarea urmatoarelor




conditii: [...] Normele privind utilizarea Formularului
,Constatare amiabild de accident”, prevazute in anexa nr. 2,
sunt integrate intr-o forma care sa asigure accesul facil al
utilizatorului la  acestea, 1n momentul completarii
Formularului”.

Banca Nationala a
Moldovei

La pct. 10 din proiect, propunem precizarea scopului si
finalitatii notificdrii Comisiei Nationale a Pietei Financiare cu
privire la solutiilor tehnice de completare a Formularului.
Consecvent, daca notificarea ar urma sa conditioneze punerea
in aplicare a solutiilor tehnice, consideram necesara evaluarea
CNPF, dupa caz, cu indicarea documentelor/informatiilor care
ar fi necesare/suficiente pentru Intelegerea modului de
gestionare a riscurilor generate de solutiile tehnice utilizate de
asiguratorul RCA sau BNAA (eventuale masuri tehnice si
organizatorice (politici si proceduri, securitatea tehnologiilor
informationale etc.)); asigurarea confidentialitatii, integritatii
datelor, inclusiv cu caracter personal, si a modului in care
acestea sunt prelucrate. in sensul celor specificate, precum si a
obligatiei de informare a subiectului datelor cu caracter
personal reglementate potrivit art. 12 alin. (1) din Legea nr.
133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal,
recomanddm consultarea proiectului cu Centrul National
pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal (aspect valabil si
din considerentul prevederilor specificate in Anexa nr. 1, in
partea ce tine de exprimarea consimtamantului prelucrarii
datelor cu caracter personal), dar si cu Agentia de Guvernare
Electronica, cat si precizarea in nota de fundamentare a
detalierilor corespunzatoare.

Nu se accepta.

CNPF a solicitat opinia Centrul National pentru Protectia
Datelor cu Caracter Personal cu privire la necesitatea/relevanta
includerii unei clauze privind obtinerea consimtdmantului
asiguratului/ persoanei pagubite privind procesarea datelor cu
caracter personal in formularele aprobate prin Hotararea CNPF
24/1/2024.

Tn acest sens, prin scrisoarea nr. 04-06/ 3230/3055 din
06.10.2023, CNPDCP a comunicat ca ,,in ordinea in care
Legea nr. 106/2022 privind asigurarea obligatorie de
raspundere civila auto pentru pagube produse de vehicule,
imputerniceste asiguratorii de RCA de a prelucra datele cu
caracter personal ale asiguratului/persoanei pagubite, in
scopul si limitele stabilite de lege, prelucrarile de date ar putea
fi incadrate in temeiul art. 5 alin. (5) lit. b) al Legii nr.
133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal.
Raspunsul dat este relevant si in contextul prevederilor din
proiectul hotararii.

Astfel, consimtamantul nu se va solicita in cazul n care
prelucrarea datelor cu caracter personal se incadreaza in
situatiile prevazute la alin. (5) din art. 5 al Legiinr. 133/2011".

Banca Nationala a
Moldovei

La pct. 11 din proiect, propunem ajustarea normei la
terminologia utilizata in art. 18 alin. (1) lit. c) din Legea nr.
106/2022, prin substituirea cuvantului ,,Depunerea” cu
cuvintele ,,Prezentarea in orice forma a”.

Se accepta.

Pct. 11 din proiect a fost revizuit si se expune in urmatoarea
redactiue: ,, /1. Prezentarea in orice forma a Formularului
,, Constatare amiabila de accident” de catre oricare dintre cele
doua parti implicate in accident reprezinta notificarea privind




producerea accidentului si obliga asiguratorul sau BNAA sa
deschida dosarul de dauna.”.

Banca Nationala a
Moldovei

Cu referire la pct. 13 din proiect, intelegand rationamentele
indicate n nota de fundamentare privind necesitatea pastrarii
in vigoare a pct. 3 din Hotararea CNPF nr. 37/14/2019 cu
privire la procedurile aferente constatarii amiabile de accident,
totusi atragem atentia asupra vulnerabilitdtii respectivei
optiuni, in conditiile 1n care temeiul legal pentru pct. 3 a fost
abrogat. Totodata, pastrarea in vigoare a Hotararii CNPF nr.
37/14/2019 si aprobarea concomitenta a proiectului curent ar
conduce la existenta a doua acte normative In vigoare cu
aceeasi denumire, fapt ce nu ar asigura respectarea art. 42 alin.
(3) din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative.
Respectiv, propunem identificarea posibilitatii integrarii unei
norme similare pct. 3 din Hotararea CNPF nr. 37/14/2019, in
continutul proiectului, in corespundere cu temeiul specificat la
art. 13 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr. 106/2022; completarea
clauzei de adoptare si, corespunzator, argumentarea in nota de
fundamentare a cuantumului maxim de despagubire.
Alternativ, in cazul optiunii de mentinere in vigoare a pct. 3 din
Hotararea CNPF nr. 37/14/2019, propunem cel putin
substituirea in acest act normativ a temeiului legal abrogat din
Legea nr. 414/2006 cu privire la asigurarea obligatorie de
raspundere civild pentru pagube produse de autovehicule (art.
14 alin. (2) lit. c¢)) cu norma corespondentd din Legea nr.
106/2022, precum si modificarea denumirii actului normativ
corespunzator obiectului de reglementare.

Se accepta

Conform pct. 14 din proiectul Hotararii: ,,/4. Se abroga
Hotararea Comisiei Nationale a Pietei Financiare (CNPF) nr.
37/14/2019 cu privire la procedurile aferente constatarii
amiabile de accident (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2019, nr. 269 — 272, art. 1455), inregistrata la
Ministerul Justitiei al Republicii Moldova cu nr. 1486 din
21.08.2019, la data intrarii in vigoare a prezentei Hotarari.”

Banca Nationala a
Moldovei

La pct. 14 din proiect, propunem uniformizarea terminologiei,
substituind cuvantul ,,Diseminarea” cu cuvantul ,,Eliberarea”
utilizat in pct. 8 din proiect. De asemenea, considerdm potrivita
completarea aceleiasi norme, substituind cuvintele ,,din ziua”
cu cuvintele ,,calculate Incepand cu”.

Se accepta partial

Pct. 14 a fost exclus. Totodata, urmare a revizuirii proiectului,
potrivit pct. 15 ,, 15. Asiguratorul RCA nu are dreptul sa refuze
examinarea si solutionarea cererii de despagubire, daca
pentru constatarea amiabila a accidentului a fost completat
formularul ,, Constatare amiabild de accident” aprobat prin
Hotardrea CNPF nr. 37/14/2019”.




Banca Nationala a
Moldovei

Lapct. 14 din Anexanr. 1 din proiect, recomandam reevaluarea
necesitatii referirii limitative la punctele 9, 10, 11 si 13 din
Formular, in conditiile in care intelegem ca acordul s-ar oferi
implicit pentru tot continutul Formularului.

Se accepta

Tn pet. 14 din Anexanr. 1, punctele 9, 10, 11 si 13 au fos exluse
si se expune in wurmdtoarea redactie: ,,14.Semndatura
conducatorilor auto, certifica acordul neconditionat asupra
tuturor clauzelor din prezentul formular”.

Banca Nationala a
Moldovei

Cu referire la Anexa nr. 2 din proiect:

- mentionim cd, potrivit art. 31! alin. (1) din Codul
contraventional, constatarea amiabild a accidentului rutier se
aplica in cazul contraventiilor prevazute la art. 242 alin. (1), in
cazul In care 1n accident sunt implicate doud wvehicule,
accidentul fiind soldat numai cu deteriorarea nesemnificativa a
vehiculelor, fara cauzare de vatdmari corporale victimei, iar
proprietarii si/sau utilizatorii vehiculelor detin, la data
producerii accidentului, polita de asigurare obligatorie de
raspundere civila auto internd sau certificatul de asigurare
"Carte Verde" (in cazul vehiculului aflat Tn proprietatea sau
utilizarea unei persoane asigurate In straindtate) valabile.
Respectiv propunem de a fi examinata posibilitatea specificarii
in Normele privind utilizarea Formularului cd proprietarii sau
utilizatorii vehiculelor implicati in accident detin, la data
producerii accidentului rutier, polita de asigurare RCA sau
certificatul de asigurare "Carte Verde" (in cazul vehiculului
aflat in proprietatea sau utilizarea unei persoane asigurate n
straindtate), valabile. Aceasta conditie, desi nu este prevazuta
in Legea nr. 106/2022, totusi ar rezulta din norma enuntata mai
Sus.

- Lapct. 1 din Anexa nr. 2, considerdm necesard completarea
conditiilor cumulative cu referinta la conditia specificata in art.
21 alin. (3) lit f) din Legea nr. 106/2022, fapt ce ar permite
intelegerea si aplicarea conforma a Normelor vizate.

Nu se accepta

Art. 31t alin. (1) din Codul contraventional a fost introdus prin
Legea nr. 16/2019, avand la bazi prevederile art. 181 alin. (3)
lit. d) din Legea nr. 414/2006, care statua expres cd pentru
utilizarea procedurii de constatare amiabild, proprietarii sau
utilizatorii autovehiculelor implicati in accident detin, la data
producerii accidentului, polita de asigurare obligatorie de
raspundere civild auto internasau certificatul de asigurare
,Carte Verde” (in cazul vehiculului aflat in proprietatea sau
utilizarea unei persoane asigurate in strainatate), valabile.

A se retine cd Legea nr. 414/2006 a fost abrogata, iar in Legea
nr. 106/2022 nu se mai regaseste o norma care ar stabili
obligativitatea detinerii politei de asigurae valabile ca conditie
exhaustiva pentru aplicarea procedurii de constatare amiabild a
accidentului.

Astfel, Tn lipsa unei norme expres stabilite in Legea nr.
106/2022 prin care s-ar institui obligatia detinerii unei polite de
asigurare valabile, instutuirea unei noi conditii in baza Codului
contraventional nu este oportuna. Or, Codul contraventional
stabileste principiile si dispozitiile generale si speciale in
materie contraventionala, determina faptele ce constituie
contraventii si prevede procesul contraventional si sanctiunile
contraventionale

Se accepta

Pct. 1 din Anexa nr. 2 a fost ajustat.




Banca Nationala a
Moldovei

In tot textul proiectului, observam utilizarea mai multor notiuni
cu sens similar: ,persoana vinovatd de producerea
accidentului” (pct. 12 din proiect si pct. 22 din Anexa nr. 2 a
proiectului) ,,persoana responsabild de producerea accidentului
isi recunoaste culpa” (pct. 1 lit. d) din Anexa nr. 2 a
proiectului), respectiv recomandam uniformizarea
terminologiei, in corespundere cu cea utilizatd in Legea nr.
106/2022.

Se accepta
Pct. 12 din proiect si pct. 22 din Anexa nr. 2 a fost ajustat
conform art. 19 alin. (5) din Legea nr. 106/2022.

Biroul National al
Asiguratorilor de
Autovehicule

La pct4 al proiectului de Hotarare: ,,Formularul
L,CONSTATARE AMIABILA DE ACCIDENT” poate fi
completat si semnat pe suport hartie, in forma electronica sau
prin mijloace electronice de catre ambii conducdtori de
vehicule implicati in accident, in cazul recunoasterii vinovatiei
unuia din conducatorii auto.” Opindm ca formularea
vehicule implicati In accident a formularului de Constatare
amiabild de accident ,,in forma electronica sau prin mijloace
electronice” este ambigua, nefiind clar ce presupune ,,forma
electronicd” sau cealaltd posibilitate ,prin mijloace
electronice”. S-ar deduce ca aceste optiuni se referd la
posibilitatea de completare electronicd a formularului cu
aplicarea la final a semnaturii electronice sau la varianta de
completare a formularului prin accesarea unei aplicatii digitale
de exemplu de pe un smartphone/tabletd sau alt dispozitiv
tehnic care ar permite utilizarea aplicatiei respective. Prin
urmare, intru evitarea confuziilor si intru intelegerea exactd a
textului la lectura hotararii de catre un consumator, propunem
reglementarea expresd cu indicarea concretd a ceea ce
Constatare amiabila de accident ,,in forma electronica sau prin
mijloace electronice”.

Se comenteaza

Prin Legea nr. 189/2025 au fost operate modificari la Legea nr.
106/2022, a fost introdus un nou model operational al
constatarii amiabile, introducdnd posibilitatea realizarii
acesteia in mod electronic prin intermediul aplicatiei
guvernamentale integrate a serviciilor electronice.

Biroul National al
Asiguratorilor de
Autovehicule

Pct.11 din proiect stipuleaza ca: ,,Depunerea Formularului
,,Constatare amiabila de accident” de cétre oricare dintre cele
doud parti implicate In accident reprezintd notificare privind

Se comenteaza

10



producerea accidentului si obligd asigurdtorul sau BNAA/
corespondentul desemnat pe teritoriul Republicii Moldova sa
deschida dosarul de dauna”. Propunem amendarea prezentului
punct prin coroborare cu normele Legii nr.106/2022 cu privire
la asigurarea obligatorie de raspundere civila pentru pagube
produse de vehicule, care, la diferite articole, prevad expres ca
formularul de constatare amiabila de accident se anexeaza la
cererea de despagubire si, prin urmare, simpla
depunere/expediere in format electronic a unui formular de
Constatare amiabila de accident in adresa
asiguratorului/BNAA nu poate constitui temei de deschidere a
dosarului de daune, in mod obligatoriu, urmeaza sa fie depusa
o cerere de despagubire la care se anexeaza formularul de
constat amiabil. Tn mod practic, deschiderea unui dosar de
daund la depunerea doar a constatului amiabil ar conduce la
cresterea nejustificatd a numarului de dosare, in special cand
vinovatul de accident nu detine o asigurare si pagubitul solicita
despagubire din Fondul de protectie a victimelor strizii
(FPVS), gestionat de BNAA. Or, dupa explicarea consecintelor
de achitare din FPVS, de multe ori partile implicate in accident
incheie o tranzactie de impacare, vinovatul compensand direct
paguba catre pagubit, fard a mai depune o cerere de
despagubire la BNAA. Astfel, deschiderea imediata, in baza
unui constat amiabil, receptionat prin e-mail, semnat
electronic, care nu este completat integral sau corect, iar
ulterior pagubitul nu mai apeleaza la BNAA pentru a primi
despagubiri, ar conduc la majorarea numarului dosarelor de
dauna in mod nejustificat.

In sensul celor invocate, insistim pe urmitoarele prevederi
legale: Articolul 20. Drepturile si obligatiile asiguratorului
RCA (1) Dupa ce a luat cunostintd de producerea accidentului,
asiguratorul RCA este obligat: .... b) sd examineze formularul
,Constatare amiabild de accident”, completat in modul
prevazut de prezenta lege, prezentat de catre persoana pagubita

Potrivit art. 20 alin. 1 lit.a) din Legea nr. 106/2022 ,, Dupd ce a
luat cunostinta de producerea accidentului, asiguratorul RCA
este obligat sa deschida un dosar de daune.”

Legiuitorul obligad asiguratorul sa deschidd dosarul de daune,
neconditionat, imediat ce a aflat despre producerea
accidentului rutier. Corespunzator, deschiderea dosarului de
daune nu va fi conditionat de cererea de despagubire. Deja in
cadrul dosarului de daune deschis, asiguratorul va intreprinde
toate actiunile necesare in vederea completdrii lui sau
inlaturdrii neajunsurilor constatate.
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si anexat la cererea de despagubire, precum si sa emita fara
intarziere documentul care confirmd receptionarea si
inregistrarea cererii de despagubire.

Articolul 21. Constatarea amiabila a accidentului de vehicul ...
(2) Procedura de constatare amiabild consta in completarea si
semnarea de cdtre conducdtorii de vehicule implicati in
accident a formularului ,,Constatare amiabila de accident”, cu
indicarea persoanei care isi asumd responsabilitatea de
producerea accidentului, care, ulterior, este prezentat
asiguratorului RCA al persoanei presupuse responsabile de
accident impreuna cu cererea de despagubire. .... (6) In cazul
aplicarii procedurii de constatare amiabild, cererea de
despagubire se depune de catre persoana pagubitd la
asiguratorul RCA al persoanei culpabile sau catre propriul
asigurator RCA, 1n cazul decontdrii directe, cu anexarea
formularului ,,Constatare amiabila de accident”, completat si
semnat de catre ambele parti, In baza acestuia fiind deschis
dosarul de daune.

Biroul National al
Asiguratorilor de
Autovehicule

La acelasi punct 11 din proiect, se face referire la
.BNAA/corespondentul desemnat pe teritoriul Republicii
Moldova”; de asemenea la pct.12 din proiect se indicd ca
»pentru asistentd si/sau recuperarea despagubirilor partile se
adreseazd la BNAA si/sau la corespondentul desemnat pe
teritoriul Republicii Moldova. Aceeasi sintagma ,,BNAA sau
la corespondentul desemnat pe teritoriul Republicii Moldova
este utilizatd la pct.22 din Normele privind utilizarea
formularului ,,Constatare amiabild de accident” care indica
obligatia ca, in termen de 2 zile lucratoare, de la data producerii
accidentului, persoana pdagubitd sd depund cererea de
despagubire la asiguratorul persoanei vinovate, BNAA sau la
corespondentul desemnat pe teritoriul Republicii Moldova, cu
anexarea Formularului ,,CONSTATARE AMIABILA DE
ACCIDENT”, completat corespunzator si semnat de ambele
parti.

Se accepta.
In proiect au fost introduse ajustarile corespunzatoare.
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Potrivit Legii nr.106/2022, Art.19 alin.(4), Drepturile
persoanei pagubite prin accidentul produs pe teritoriul
Republicii Moldova de vehiculul aflat in proprietatea si/sau in
utilizarea unei persoane asigurate in strainatate se exercita fata
de asiguratorul acestei persoane prin intermediul BNAA-ului,
daca sunt indeplinite conditiile prevazute la art.4 alin.(4) lit.b).
In aceeasi ordine de idei, articolele din Legea nr.106/2022 cu
referire la drepturile si obligatiile persoanei pagubite sau ale
asiguratului Carte Verde din straindtate sunt reglementate in
raport cu atributiile BNAA nu si cu corespondentul
asiguratorului din strdindtate nominalizat pe teritoriul
Republicii Moldova, iar persoana pagubitd nu poate cunoaste
cine este corespondentul unui asigurator din strdinatate.
Potrivit normelor Regulamentului General al COB, este de
competenta stricta a Biroului National de a decide asupra
cazurilor de accident care raméan 1n gestiunea biroului sau sunt
transmise spre regularizare  corespondentului/agentului,
conform nominalizarilor aprobate.

De asemenea, art.33 din Legea nr.106/2022 alin.(1) lit.c)
prevede atributia de baza a BNAA: ....

,»C) Instrumenteaza si solutioneazd direct sau prin intermediul
corespondentilor sau al agentilor sai cererile de despagubire
pentru pagubele produse pe teritoriul Republicii Moldova de
accidentele de vehicule Tnmatriculate in statele membre ale
Sistemului International de Asigurdri ,,Carte Verde”, in
conditiile si limitele de raspundere prevazute de prezenta lege,
cu respectarea procedurilor stabilite in Regulamentul general al
Consiliului Birourilor;

Din considerentele expuse, ntru respectarea prevederilor
legale si evitarea confuziilor cdtre cine urmeaza sd se adreseze
pagubitul/asiguratul Carte Verde din strainatate implicat Intr-
un accident documentat prin procedura de constatare amiabila,
propunem in toate cazurile, eliminarea partii din sintagma care
face referire la corespondentul desemnat pe teritoriul
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Republicii Moldova si indicarea doar a BNAA ca entitate la
care se adreseaza partea implicatd in accident.

Biroul National al
Asiguratorilor de
Autovehicule

Referitor la asiguratii Carte Verde din strdinatate, de mentionat
ca acestia dispun de formulare de Constatare amiabild de
accident conform formei si continutului stabilit potrivit
legislatiei aplicabile in statul lor de resedintd, respectiv, in
cazul utilizérii acestuia la documentarea unui accident rutier
produs pe teritoriul Republicii Moldova si depunerea ulterioara
aacestuia la BNAA odata cu cererea de despagubire, propunem
reglementarea expresd a posibilitatii de acceptare a
formularului In forma si continutul prezentat ca act constatator
al cazului produs intru efectuarea ulterioara a procedurilor de
instrumentare a dosarului de daune. Or, conform proiectului de
hotarare, BNAA nu are dreptul sa utilizeze un formular de
constat amabil care are alt continut.

In context, considerim ci se limiteaza dreptul cetiteanului la
despagubire in cazul in care este pagubit urmare a unui accident
produs spre exemplu la frontierd, la iesirea din Republica
Moldova, vinovat fiind un conducator auto cu masina
inmatriculata in strdinatate (spre exemplu Germania) care
detine un formular de constat eliberat de catre asiguratorul sau.
La completarea de catre partile implicate a formularului de
constatare amiabild respectiv si prezentarea acestuia ulterioard
catre BNAA, impune BNAA sa respingd cererea de
despagubire, deoarece formularul de Constatare amiabild nu
corespunde modelului utilizat pe teritoriul Republicii Moldova,
desi responsabil de compensarea daunei este asiguratorul care
a eliberat formularul de constatare amiabila. Avand in vedere
ca in cazurile de gestiune a dosarelor de dauna cu implicarea
unui element de extraneitate (masind inmatriculata intr-un stat
strdin) sunt situatii In care se utilizeaza formulare de constatare
amiabila din strdinitate, consideram oportun specificarea

.....

Se comenteaza

Proiectul Hotararii a fost elaborat in limitele prevederilor Legii
nr. 106/2022 privind asigurarea obligatorie de raspundere
civila auto pentru pagube produse de vehicule.

14



asiguratorii din alte state,
compensarea pagubei.

care confirma obligatia de

Biroul National al
Asiguratorilor de
Autovehicule

Pct.13 din proiect: Hotararea Comisiei Nationale a Pietei
Financiare nr.37/14/2019 cu privire la procedurile aferente
constatarii amiabile de accident (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2019, nr.269 — 272, art.1455), inregistrata
la Ministerul Justitiei al Republicii Moldova cu nr.1486 din
21.08.2019, cu exceptia pct. 3, se abroga.

De mentionat cd pct.3 din Hotararea care se abrogd prevede
limita maximd de acordare a despagubirii pentru daune
nesemnificative Tn cazul recurgerii la procedura de constatare
amiabila de accident: ,,3. In cazul aplicarii procedurii de
constatare amiabila a accidentului de autovehicul la avarierea
sau distrugerea de bunuri, se stabileste cuantumul maxim de
despagubire in marime de 15.000 lei, ce se considera dauna
nesemnificativa.”. Pentru informarea completa, transparenta si
in mod accesibil a consumatorilor produselor de asigurare prin
accesarea unui singur act normativ, fara trimitere la alt act
normativ de facto si de jure abrogat cu anumite exceptii,
propunem abrogarea integrala a Hotararii CNPF nr.37/14/2019
cu reglementarea normelor care stabilesc limita despagubirii
pentru daune nesemnificative intr-un punct separat in
Hotérarea care se va aproba in redactie noua.

In acelasi context, cu referire la amendamentul propus, si in
Anexa nr.2 din proiect la final: ,,Daca lipseste cel putin una
dintre conditiile indicate la art. 21 alin. (3) din Legea nr.
106/2022, cu exceptia conditiei de la lit.b) - accidentul este
soldat cu daune materiale nesemnificative in limita prevazuta
la art.13 alin.(1) lit.c) -, Formularul ,,CONSTATARE
AMIABILA DE ACCIDENT”, completat si semnat de citre
conducatorii de vehicule implicati in accident, devine nul, iar
accidentul rutier urmeazd a fi documentat de catre organele
competente.”. Sintagma ,,in limita prevazuta la art.13 alin.(1)

Se accepta

Conform pct. 14 din proiectul Hotararii: ,,/4. Se abroga
Hotararea Comisiei Nationale a Pietei Financiare (CNPF) nr.
37/14/2019 cu privire la procedurile aferente constatarii
amiabile de accident (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2019, nr. 269 — 272, art. 1455), inregistrata la
Ministerul Justitiei al Republicii Moldova cu nr. 1486 din
21.08.2019, la data intrarii in vigoare a prezentei Hotarari.”.

Totodata, cuantumul maxim de despagubire se stabileste
conform pct. 6:,,6. Se stabileste cuantumul maxim de
despagubire in cazul aplicarii procedurii de constatare
amiabila a accidentului de vehicul:

6.1. 25 000 lei, in cazul completarii Formularului
,, Constatare amiabila de accident” pe suport de hartie;

6.2. 50 000 lei, Tn cazul realizarii procedurii de constatare
amiabila in mod electronic, prin intermediul aplicatiei EVO”.
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lit.c)” se propune a fi inlocuita cu sintagma ,,in limita prevazuta
in prezenta Hotdrare”, deoarece norma de lege in cauzd nu
reglementeaza un cuantum, ci este o norma de trimitere la
cuantumul maxim de despagubire care este stabilit prin actele
normative ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare. Or, in
consecinta prin actul normativ al CNPF se face trimitere la o
norma din lege care face trimitere la un act normativ al CNPF,
care nu prevede cuantumul, deoarece este indicat intr-un alt act
al CNPF, care este in principiu abrogat, cu exceptia unui pct.,
n care se prevede cuantumului. Astfel, pentru a evita confuzia
creatd, consideram iminent necesar indicarea cuantumului
maxim de despagubire In caz de aplicarea procedurii de
constatare amiabila la accident, In hotararea vizata.

Biroul National al
Asiguratorilor de
Autovehicule

Pct.14 din proiect prevede ca: Diseminarea noilor formulare se
realizeaza de catre asiguratori din momentul intrarii In vigoare
a prezentei Hotdrari, iar utilizarea formularelor vechi si
acceptarea acestora de catre asiguratori se admite In termen de
18 luni din ziua precedenta intrdrii in vigoare a prezentei
Hotarari. Nu este clar rationamentul calcularii termenului de 18
luni dispus pentru utilizarea formularelor vechi de constatare
amiabild de accident din ziua precedenta intrarii In vigoare a
noii Hotarari, termenul de intrare n vigoare fiind de o luna de
la data publicarii in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.
Totodatd, nu este prevazuta consecinta utilizarii unui formular
de tip vechi dupa expirarea termenului tranzitoriu de 18 luni:
va fi considerat nevalabil si inacceptabil la depunerea unei
cereri de despagubire? Dacd da, care sunt actiunile care
urmeaza a fi intreprinse de partile implicate in accident. Astfel,
propunem excluderea cuvantului ,,precedentd” cu calcularea
termenului de 18 luni pentru utilizarea formularelor vechi din
data intrarii in vigoare a hotdrarii, precum si completarea
punctului cu norme care sa reglementeze consecintele utilizarii
unui formular de tip vechi dupa expirarea perioadei de 18 luni.

Se accepta

Pct. 14 a fost exclus. Totodata, urmare a revizuirii proiectului,
potrivit pct. 15 ,,Asiguratorul RCA nu are dreptul sa refuze
examinarea si solutionarea cererii de despagubire, daca
pentru constatarea amiabila a accidentului a fost completat
|formularul ,, Constatare amiabila de accident” aprobat prin
Hotardrea CNPF nr. 37/14/2019.
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Biroul National al
Asiguratorilor de
Autovehicule

In anexa nr.1, Formularul ,,Constatare amiabild de accident”
7.1. La rubrica 4. Circumstantele accidentului:

a) la pct.l si pct4, propunem excluderea sintagmei din
paranteze ,,pe carosabil” — din considerentul ca notiunea de
carosabil a fost exclusa din Regulamentul circulatiei rutiere si
inlocuitd cu notiunea de ,parte carosabilda”. Totodatd, prin
indicarea sintagmei din paranteze se ingusteazd nejustificat
sfera de aplicabilitate a procedurii, Tntrucét un accident rutier
poate avea loc Tn situatii de stationare sau parcare a vehiculului
nu doar pe partea carosabild a unui drum, dar si pe
acostamentul unui drum sau intr-un spatiu privat (parcare
publica sau privata spre exemplu);

b) pct.l, pct.3, pct.8 si pct.16 sunt expuse situatii pentru
intelegerea schitei accidentului rutier enumerate prin bara (,, /
””), insd considerdm oportun indicarea unei note de subsol cu
mentiunea: ,,* la pct-le 1, 3 si 8 tdiati situatia care nu
corespunde”, in scopul determinarii exacte a circumstantelor
producerii accidentului;

¢) pct.12 (,,manevrand si ajungand pe banda de circulatie cu
sens opus”) si 19 (,,patrunzand pe banda rezervata circulatiei in
sens opus”) propunem a fi reformulate si expuse printr-un
singur punct, intrucat in esentd expun acelasi rezultat Intr-o
situatie de risc: conducerea vehiculului pe banda de circulatie
n sens opus.

d) per general, sugeram sda se examineze posibilitatea
simplificérii rubricii 4. circumstantele producerii accidentului,
implicit prin raportarea la alte formulare de constat amiabil
implementate de alte state. Spre exemplu, formularul
,Constatare amiabila de accident” utilizat in Romania, la
rubrica ,,Imprejurdri” contine 17 casute. Or, nu este clar
rationamentul includerii in formular a pct.2 ,in lipsa

Se accepta.
Se introduc ajustarile corespunzatoare

Se accepta.
S-a introdus asteriscul corespunzator

Se accepta partial.

Pct. 19 a fost modificat in modul urmator:

»Conducand vehiculul pe banda rezervata circulatiei in sens
opus.”

Nu se accepta.
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conducatorului auto”, sau a pct.18 ,efectuand instruirea
(instructorii auto 1n timpul instruirii cursantilor)”, din motiv ca
ele nu se referad strict la schita accidentului rutier.

Biroul National al
Asiguratorilor de
Autovehicule

Referitor la rubricile Vehicul A sau Vehicul B, pct.-le 7 si 8
contin date privind Asiguratul (pct.7) si Asiguratorul (pct.8).
Printre conditiile cumulative de aplicare a procedurii de
constatare amiabila de accident prevazute in art.21 alin.(3) din
Legea nr.106/2022, nu se regaseste conditia detinerii de catre
ambii conducatori auto implicati a unei polite RCA valabile la
data accidentului. Consecvent, se denota ca aceasta procedura
ar putea fi aplicata si In situatii in care unul din conducatorii
auto nu detine asigurare RCA la data respectiva, astfel incat
referitor la pct.-le 7 si 8 nu ar exista date cu care ar putea fi
completat formularul. Respectiv, este incert faptul dacd un
formular de Constatare amiabild de accident prezentat la
BNAA cu lipsa de informatii la pct.-le 7 si 8 (datele despre
asigurat si asigurator) se considera incomplet si, respectiv,
temei de refuz in acordarea despagubirii in conformitate cu
art.21 alin.(8) din Legea nr.106/2022, precum si informatiile
inserate Tn cadranul dreptunghiular din Normele privind
utilizarea formularului Constatare amiabild de accident -
Anexa nr.2 din proiect. Consecvent, propunem completarea
normelor din Anexa nr.2 cu prevederi intru clarificarea
aspectului invocat.

Nu se accepta

Potrivit prevederilor art. 21 alin. (5) din Legea nr. 106/2022,
Formularul "Constatare amiabila de accident" prevede, in mod
obligatoriu, informatiile despre circumstantele producerii
accidentului, datele de identificare ale conducatorilor si ale
vehiculelor implicate 1n accident, datele din polita de asigurare
obligatorie RCA si/sau certificatul de asigurare "Carte Verde"
(in cazul vehiculului aflat in proprietatea si/sau in utilizarea
unei persoane asigurate in straindtate), datele despre daunele
produse vehiculelor implicate, precum si alte informatii
stabilite 1n actele normative ale Comisiei Nationale a Pietei
Financiare. Formularul "Constatare amiabild de accident" se
elibereaza, in mod gratuit, asiguratului concomitent cu polita
de asigurare obligatorie RCA sau la solicitare.

Ministerul Afacerilor
Interne al Republicii
Moldova

Pe tot parcursul continutului, textul ,,CONSTATARE
AMIABILA DE ACCIDENT” se va substitui cu textul
,,Constatare amiabila de accident”, urmand a fi scris textul cu
minuscule, pentru a corespunde exigentelor de tehnica
legislativa.

Se accepta
Proiectul a fost revizuit

Ministerul Afacerilor
Interne al Republicii
Moldova

La punctele 4, 7 si 8, intre cuvintele ,,suport hartie” se va
completa cu cuvantul ,,de”.

Se accepta.
Au fost introduse ajustarile corespunzétoare

18



Ministerul Afacerilor
Interne al Republicii
Moldova

La punctul 5, textul ,,Biroul National al Asiguratorilor de
Autovehicule (BNAA)” se va substitui cu textul ,,Biroul

National al Asigurdtorilor de Autovehicule (in continuare —
BNAA)”.

Nu se accepta.
Formatul expus nu a fost amendat de Ministerul Justitiei

Ministerul Afacerilor
Interne al Republicii
Moldova

La punctul 7:

a) dupa textul ,,in anexa nr. 1 si1n”, se completeaza cu cuvintele
,,conformitate cu”;

b) textul ,,potrivit modelului” se va exclude, iar cuvantul
,prevazut” se substituie cu cuvantul ,,prevazute”.

Nu se accepta.
Formatul expus nu a fost amendat de Ministerul Justitiei

Ministerul Afacerilor
Interne al Republicii
Moldova

La punctul 8, cuvintele ,,odatd cu” se substituie cu cuvintele
,,concomitent cu”.

Nu se accepta.
Redactia expusd corespunde art.21 alin. (5) din Legea nr.
106/2022

Ministerul Afacerilor
Interne al Republicii
Moldova

La punctul 13 se atesta o incertitudine cu privire la abrogarea
Hotéararii Comisiei Nationale a Pietei Financiare nr.
37/14/2019 cu privire la procedurile aferente constatarii
amiabile de accident si lasarea in vigoare a pct. 3 din continutul
acesteia. Or, potrivit art. 66 alin. (2) si art. 67 din Legea nr.
100/2017 cu privire la actele normative, nu poate fi
reglementatd abrogarea unui act normativ si lasarea in vigoare
a unei singure prevederi din continutul acestuia. Respectiv,
dacd se intentioneaza pastrarea acestei prevederi, se propune
expunerea acesteia in continutul proiectului supus avizarii.

Se accepta

Conform pct. 14 din proiectul Hotararii: ,,/4. Se abroga
Hotardrea Comisiei Nationale a Pietei Financiare (CNPF) nr.
37/14/2019 cu privire la procedurile aferente constatarii
amiabile de accident (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2019, nr. 269 — 272, art. 1455), inregistrata la
Ministerul Justitiei al Republicii Moldova cu nr. 1486 din
21.08.2019, la data intrarii in vigoare a prezentei Hotarari.”.
Totodatd, cuantumul maxim de despagubire se stabileste
conform pct. 6:,,6.  Se stabileste cuantumul maxim de
despagubire in cazul aplicarii procedurii de constatare
amiabila a accidentului de vehicul:

6.1. 25 000 lei, in cazul completarii Formularului
,, Constatare amiabila de accident” pe suport de hadrtie;

6.2. 50000 lei, in cazul realizarii procedurii de constatare
amiabila in mod electronic, prin intermediul aplicatiei EVO”.

MOLDASIG SA

Dezvoltarea si introducerea unei platforme/aplicatii unice si
accesibila tuturor participantilor la trafic, Asiguratorilor,
pentru solutionarea proceselor de dauna auto cit si completare
a formularului de ”Constatare amiabala de accident, insotita de
o protectie deosebita a datelor cu caracter personal;

Se comenteaza

Prin Legea nr. 189/2025 a fost introdus un nou model
operational al constatarii amiabile, bazat pe digitalizarea
procedurii, interoperabilitatea sistemelor informatice si
utilizarea serviciilor guvernamentale electronice. Noile
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reglementdri, suplimentar la varianta traditionald de
completarea formularului pe suport de hartie, permit realizarea
constatarii amiabile Tn mod electronic, prin intermediul
aplicatiei guvernamentale integrate a serviciilor electronice,
precum si preluarea automata a datelor relevante din registrele
de stat prin platforma de interoperabilitate (MConnect), ceea ce
presupune o schimbare structuralda a modului de functionare a
procedurii.

MOLDASIG SA

Sincronizarea datelor si accesibilitatea pe care urmeaza sd o
detind Asiguratorul vinovat, formularul completat de ambii
soferi ajungind direct la companiile de asigurari cu care acestia
au incheiat polita RCAI printr-0 notificare.

MOLDASIG SA

La rindul sau, platforma/aplicatia trebuie sa contina toate
cimpurile obligatorii pravazute prin Hotardrea CNPF nr.37/14
din 19.08.2019, cu modificarile ulterioare, privind identificarea
partilor, circumstantelor, etc, aplicabilitatea fiind in strictd
corespundere cu prevederile legii 106/2022.

MOLDASIG SA

Crearea de cont a utilizatorului in baza informatiei posedate
(ex: email, numar de telefon), care la final, implica semnarea
formularului online de ambii condacatori, direct Tn
platforma/aplicatie si remiterea Asiguratorului, avand aceeasi
valoare juridica ca si formularul intocmit pe format de hirtie;

MOLDASIG SA

Oferirea spatiului pentru incarcarea documentelor anexe legate
de permis de conducere, certificat de Tnmatriculare, inspectie
tehnica, polita RCAI in vigoare, pozele de la locul accidentului,
cat si introducerea acestora de cdtre ambii participanti;

CA ,,GENERAL
ASIGURARI” SA

Proiectul Hotararii este redactat cu meticulozitate si
indeplineste toate cerintele normative necesare pentru a asigura
buna desfasurare a procedurii aferente constatarii amiabile de
accident.

FINCOMBANK SA

Obiectii si completdri nu avem
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