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1. ACTIVITATEA CNPF IN CALITATE DE REGULATOR SI SUPRAVEGHETOR AL PIETEI
FINANCIARE NEBANCARE

1.1. ELABORAREA CADRULUI NORMATIV

Alinierea legislatiei nationale aferente pietei financiare nebancare la legislatia si standardele europene,
in scopul Imbunatatirii si armonizarii legislatiei primare si celei secundare astfel Incat acestea sa
conduca la o functionare corectda si durabild, a sectoarelor pietei financiare, in sensul stabilitatii
financiare, reprezinta un proces amplu, cu caracter continuu, de revizuire, de modificare si de
completare a prevederilor legislative. Respectiv, si in anul 2022, Comisia Nationala a Pietei Financiare
(CNPF/Regulator/autoritate de supraveghere) a continuat acest proces sistemic de revizuire si
actualizare a legislatiei sectoriale, din perspectiva adaptarii acesteia la legislatia europeans, aflata la
randul ei intr-o continua dinamica, dar si pentru reglementarea unor aspecte referitoare la promovarea
increderii In piata financiara nebancara din Republica Moldova, asigurarea bunei functionari a acesteia,
inclusiv printr-o protectie a operatorilor si investitorilor Impotriva practicilor neloiale, abuzive si
frauduloase, precum si prin actiuni determinate sa elimine deficientele in functionarea si transparenta
pietelor financiare.

Astfel, in vederea atingerii obiectivului de fortificare a capacitatilor institutionale ale autoritatii, de
consolidare a sistemului de reglementare si supraveghere a pietei financiare nebancare, au fost
aprobate acte normative cu impact asupra bunei functionari a entitatilor reglementate si care vizeaza
activitati importante la nivelul CNPF. Activitatea de elaborare a reglementarilor in vederea crearii sau
completarii cadrului normativ aferent pietelor supravegheate a generat urmatoarele rezultate:

Tabelul nr. 1 Acte normative aprobate si/sau amendate
Denumirea legii/actului normativ Descrierea succinta

FORTIFICAREA CADRULUI INSTITUTIONAL AL CNPF

1. Legeanr. 126/2022 pentru modificarea unor | Legea se cuprinde in sirul de reglementari
acte normative pentru eficientizarea si  simplificarea
procesului de luare a deciziilor Consiliului de
administratie, fiind redusa componenta
numericd a organului de conducere al
autoritatii de supraveghere.

2. Legea nr. 216/2022 pentru modificarea Legii | Legea asigura optimizarea procesului de
nr. 192/1998 privind Comisia Nationala a | emitere siaplicare a actelor administrative ale
Pietei Financiare CNPF, mitigandu-se fenomenul de imixtiune
abuziva prin intermediul si cu concursul
instantelor de judecatd in raporturile CNPF -
participantii profesionisti pe piata financiara
non-bancara. Amendamentele propuse au
menirea consolidarii protectiei
corespunzatoare a masurilor aplicate de
autoritatea de supraveghere 1n interes public,
inclusiv prin exceptarea actelor concrete, de
interventie operativa a CNPF, de Ia
posibilitatea suspendarii acestora.

3. Hotararea CNPF nr.57/11/2022 cu privire la | Regulamentul a fost elaborat/aprobat in
aprobarea Regulamentului privind | acord cu legile precitate si contine
reglementari aferente imputernicirii
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1.

organizarea si functionarea Comisiei Nationale
a Pietei Financiare

Legea nr. 321/2022 pentru modificarea Legii
nr. 171/2012 privind piata de capital

presedintelui CNPF /vicepresedintelui
fmputernicit de a lua decizii ce tin de
suspendarea/reluarea procedurii
administrative,  prelungirea  termenului
procedurii administrative, conexarea
procedurilor administrative, atragerea
tertilor in procedura administrativa etc. Noul
regulament
eficientizarea activitatii
cadrul CNPF si la fortificarea previzibilitatii
procedurilor administrative desfasurate, fiind
preluate dispozitiile aferente procedurii de
desfasurare a concursului public la ocuparea

vine sa contribuie la

administrative din

functiei vacante cu actualizarea 1in
conformitate cu  cerintele  aplicabile
pertinente.

PIATA DE CAPITAL

Principalele amendamente si elemente noi:

» modificarea unor notiuni la art. 6 si
completarea acestuia cu notiuni noi survine
urmare a necesitatii definirii unor elemente
utilizate in textul legii sau care apar in
contextul modificarii legii, precum si in scopul
clarificarii anumitor notiuni, pentru a exclude
interpretarile eronate ale acestora;

» modificari referitoare la procedura de
derulare a ofertei de preluare, inclusiv la
procesele si activitatile premergatoare si
ulterioare acestei proceduri;

= modificari privind particularitatile admiterii
mobiliare straine spre
tranzactionare pe piata reglementata a
Republicii Moldova, aviand drept scop
facilitatea circulatiei acestor valori mobiliare
prin uzantei circulatiei pe
teritoriul Republicii Moldova a valorilor

valorilor

excluderea

mobiliare strdine sub forma de recipise
depozitare moldovenesti (RDM);

= completarea infrastructurii pietei de capital
cu un element nou - consultantul de investitii,
care are drept scop dezvoltarea pietei de
capital si facilitarea furnizarii serviciilor de
investitii in partea ce tine de primirea si
transmiterea ordinelor privind unul sau mai
multe instrumente financiare si de acordarea
consultantei de investitii;

= completdri care se refera la dezvaluirea
informatiei de catre emitentii de wvalori
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mobiliare, precum si la  majorarea
cuantumului compensatiei ce urmeaza a fi
achitata clientului unei societati de investitii
din Fondul de compensare a investitorilor, in
cazul incapacitatii societatilor de investitii de
a returna mijloacele banesti si/sau
instrumentele financiare ale acestui client.
Totodata, legea completeazd sursele de
formare a Fondului de compensare a
investitorilor cu mijloace suplimentare.

2. | Legea nr. 332/2022 pentru modificarea unor
acte normative

Principalele amendamente la Legea nr.
1134/1997 privind societatile pe actiuni si
Legea nr. 171/2012 privind piata de capital
vizeaza crearea cadrului legal pentru
activitatea de tinere a registrului actionarilor
de catre societdtile de registru, reglementari
care au fost abrogate prin Legea nr. 58/2017.
Potrivit modificarilor operate la Legea nr.
234/2016, se indica categoriile de valori
mobiliare, in privinta carora DCU este In drept
sa desfasoare activitatile sale.

3. | Hotararea CNPF nr. 18/3/2022 cu privire la
aprobarea Regulamentului privind avizarea
constituirii fondului de pensii facultative

Regulamentul are drept scop asigurarea
pietei cu cadrul de reglementare necesar
procesului de constituire si avizare a
fondurilor de pensii facultative, implicit
sporirea interesului angajatorilor, salariatilor,
persoanelor juridice care pot fi antrenate, prin
lege, In administrarea activelor (companii de
asigurari, administratori ai fondurilor de
investitii) si in crearea unor scheme de pensii
private.

4. | Hotardrea CNPF nr. 54/5/2022 referitor la
aprobarea Regulamentului privind activitatea
de depozitare a activelor fondului de pensii
facultative

La baza elaborarii Regulamentului au stat
prevederile Legii nr. 198/2020 privind
fondurile de pensii facultative, care stabilesc
reglementdri privind serviciile si activitatile
depozitarului, procedura de avizare in cazul
inlocuirii  depozitarului si modul de
transmitere a activelor catre un alt depozitar.

5. | Hotararea CNPF nr. 57/10/2022 cu privire la
aprobarea Regulamentului privind modul

de tinere a registrului detinatorilor de unitati
de fond al fondului de pensii facultative

Regulamentul respectiv stabileste cerinte
privind registrul detinatorilor de unitati de
fond si modul de tinere a acestuia, precum si
cerinte privind modul de arhivare si
transmitere spre pastrare a informatiei din
registru.

6. | Hotararea CNPF nr. 62/14/2022 cu privire la
aprobarea Regulamentului privind investirea
si evaluarea activelor fondului de pensii
facultative

Regulamentul stabileste prevederi cu referire
la investirea si evaluarea activelor fondului de
pensii facultative. In particular, stabileste
responsabilitdtile administratorului fondului
de pensii facultative, procedurile interne ale
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administratorului privind luarea deciziilor si
investitiilor, modalitatea de
determinare a profilului de risc al fondului de
pensii facultative, aspecte generale privind
limitele  investitionale,  particularitatile
privind investirea in categoriile de active
admise de legislatie, politicile si procedurile
de evaluare a activelor fondului de pensii,
reguli generale aplicabile evaluarii activelor
fondului de pensii, dar si particularitatile
specifice evaludrii unor categorii de active.

realizarea

Hotararea CNPF nr. 65/10/2022 cu privire la
aprobarea Regulamentului privind
autorizarea agentilor de distributie si
activitatea de distributie a planurilor de pensii
facultative

Regulamentul stabileste cerinte profesionale
pe care trebuie sa le indeplineasca persoanele
implicate 1n activitatea de distributie a
planurilor de pensii facultative, datele ce se
inscriu In Registrul agentilor de distributie,
obligatiile administratorului privind
supravegherea agentilor de distributie,
precum si alte informatii referitoare la acestia.

Hotararea CNPF nr. 3/11/2023 cu privire la
aprobarea Regulamentului privind obligatiile
de raportare si transparentd In activitatea
administratorilor si a fondurilor de pensii
facultative

Regulamentul face referire la componenta
rapoartelor, modul de intocmire si prezentare
la CNPF, cerintele privind publicarea
raportului  anual, informarea
participant despre situatia activului personal
si activitatea administratorului si a fondului
de pensii, precum si cerinte cu privire la
materialul publicitar care are drept scop atat
atragerea de participanti, cat si mentinerea
calitatii de participant la un fond de pensii.
Totodatd, Regulamentul contine un sir de
formulare (modele) ca parte componentd a
sistemului de raportare a administratorului.

fiecarui

Hotdararea CNPF nr.
modificarea
raportdrile persoanelor licentiate si autorizate
pe piata de capital, aprobate prin Hotararea
CNPF nr. 38/5/2015

34/1/2022 pentru

Instructiunii cu privire la

Conditiile impuse de pandemia COVID-19 au
reliefat ca procesele de raportare si colectare
a datelor de la persoanele licentiate si
autorizate pe piata de capital pot fi
imbunatatite prin digitalizarea acestora,
mecanism pe care CNPF il are, ca obiectiv, in
vederea accelerarii digitalizarii serviciilor in
cadrul institutiei, inclusiv cu scopul sustinerii
entitatilor raportoare.

De asemenea, modificarile contin ajustarea
tehnica la Legea contabilitatii si raportarii
financiare nr. 287/2017, in partea ce tine de
uniformizarea termenului de raportare a
situatiilor financiare anuale.

10.

Hotararea CNPF nr. 14/15/2022 cu privire la
modificarea Regulamentului privind circulatia

Intru neadmiterea prejudicierii societatii prin
stabilirea unor preturi arbitrare la vanzare,
persoanele juridice care vand activele sale sub
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valorilor mobiliare pe piata de capital, aprobat
prin Hotararea CNPF nr. 14/5/2016

forma de valori mobiliare sunt obligate sa
aplice criteriile pretului echitabil, iar in
situatia Tn care nu pot fi aplicate criteriile
pretului echitabil, pretul de vanzare va fi egal
cu valoarea activelor nete ce revine unei
actiuni conform ultimelor situatii financiare.
Urmare a aplicarii in practica a normei citate,
au fost sesizate incertitudini in aplicarea
acesteia in situatiile in care valoarea activelor
nete ale emitentului este negativd sau mai
mica decat capitalului social, or, activitatea
emitentului este suspendata .

In context, luand act de situatiile enumerate,
regulatorul pietei de capital
posibilitatea aparitiei acestora in practica,
ceea ce releva necesitatea reglementarii unui
alt pret, distinct, decat cel prevazut la pct. 441,
consemnandu-se a fi pretul liber convenit
intre parti.

admite

1.

11.

Hotararea CNPF nr. 4/7/2022 cu privire la
modificarile Regulilor de tranzactionare pe
piata reglementata si sistemul multilateral de
tranzactionare

Legea nr. 92/2022 privind activitatea de
asigurare sau de reasigurare (in vigoare din
01.01.2023)

Temei pentru amendarea Regulilor pietei
reglementate si sistemului multilateral de
tranzactionare a servit premisa de lansare pe
piata de capital a pietei secundare a valorilor
mobiliare de stat, fiind astfel determinanta
reglementarii
mecanismului de tranzactionare a titlurilor de
creantd (obligatiunile de stat, municipale,
corporative).

necesitatea clare da

PIATA DE ASIGURARI

Armonizarea legislatiei nationale la acquis-ul
comunitar, in special, racordarea cadrului
normativ la Directiva 2009/138/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din
25.11.2009 privind accesul la activitate si
desfasurarea activitatii de asigurare si de
reasigurare (Solvabilitate II).

Din perspectiva transpunerii celor mai
relevante norme euro-comunitare, actul
normativ reglementeaza:

B stabilirea procedurii de

inregistrare/licentiere a
asigurare sau de reasigurare, a sucursalelor
societatilor din statele terte;

societatilor de

= stabilirea criteriilor de conformitate si
onorabilitate (fit & proper) pentru persoanele
care detin functii-cheie si cu functii de
conducere, de altfel exercitarea atributiilor

urmand a fi initiatd doar dupa aprobarea
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prealabild a acestora de catre autoritatea de
supraveghere;
B accentuarea expresd a semnificatiei
sistemului de guvernanta corporativa;
exigentelor in
externalizarii unor functii/servicii;

B cerinte complementare privind
transparenta activitatii asiguratorilor, mai cu
seama privind situatia
financiara a acestora;

" stabilirea cazul

solvabilitatea si

= stabilirea cerintei de capital minim;

® evaluarea internd de catre asigurdtor a
riscului propriu si a solvabilitatii, fiind
instituit raportul ORSA-own risk and solvency
assessment (raport de evaluare a riscurilor si
a solvabilitatii);

® stabilirea prevederilor speciale privind
caracterul tipul investitiilor (cu
limitari/plafonari de participare) admise
pentru acoperirea rezervelor tehnice si
cerintei de capital minim;

® informarea contractantilor asigurarilor si
protectia consumatorului;

® monitorizarea societatilor de asigurare
aflate in dificultate, precum si gestiunea
crizelor in sectorul de asigurari prin aplicarea
planurilor de redresare sau de finantare si a
rezolutiei;

® cooperarea
reglementare si supraveghere;

= stabilirea cerintelor aferente activitatii
intermediarilor de asigurari (brokeri, agenti
de asigurare, agentii bancassurance).

sau

dintre  autoritatile de

Legea nr. 106/2022 privind asigurarea
obligatorie de raspundere civila auto pentru
pagube produse de vehicule (In vigoare din
01.04.2023)

Conformarea nationale la
dispozitiile 2009/103/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din

legislatiei
Directivei

16.09.2009 privind asigurarea de raspundere
civila auto (RCA) si controlul obligatiei de
asigurare a acestei raspunderi.

Actul
urmatoarele:

normativ statueazd, 1In principal,

® norme cu privire la modul de aplicare a

asigurarii RCA;

®  politica tarifara;

privire la
incetarea

= prevederi speciale cu
suspendarea, rezolutiunea si
contractului RCA;
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= dispozitii cu privire la legislatia aplicabila

in functie de locul de
accidentului;
= obligatiile
pagubite/asiguratorului;

®  constatarea amiabila de accident;

producere a

asiguratului/persoanei

® Jimitele minime de raspundere acoperite
prin asigurarea RCA (inclusiv prejudiciul
moral, ca urmare a dizabilitatii sau decesului
partii vatamate);

®  prevederi privind decontarea directa;

®" pnorme cu privire la
activitatii Biroului National al Asiguratorilor
de Autovehicule (BNAA).

reglementarea

Legea nr. 184/2022 pentru modificarea unor
acte normative

Obiectivul amendamentelor este digitalizarea
procesului de emitere a politelor de asigurare
obligatorie de raspundere civila auto (RCA).
Actul normativ contine ajustari legate de
modalitatea de incheierea a contractului de
RCA intre proprietarul
utilizatorul vehiculului si asiguratorul (suport

asigurare sau
de hartie, forma de document electronic sau
prin utilizarea mijloacelor electronice). Prin
proiect, s-au adus amendamentele de rigoare
in Legeanr. 414 /2006 cu privire la asigurarea
obligatorie de raspundere civila pentru
pagube produse de autovehicule, in Codul
Contraventional nr.218/2008 si in Legea nr.

308/2017 cu privire la prevenirea si
combaterea spdldrii banilor si finantarii
terorismului.
Hotararea CNPF nr. 8/2/2022 privind | Amendamentele au vizat  aprobarea
modificarea anexei nr.4 la Hotararea CNPF nr. | modificarilor la forma si continutul

20/5/2008 cu privire la aprobarea formei si

continutului ~ cererilor = de  asigurare,
contractelor de asigurare si politelor de
asigurare la asigurarea obligatorie de
raspundere civila pentru pagube produse de

autovehicule

certificatului de asigurare ,Carte Verde”
(schimbarea codului utilizat pentru regatul
Unit al Marii Britanii si Irlandei de Nord din
,GB” in ,UK”: eliminarea casetei, cu indicarea
statului Israel si a codului tdrii ,IL”).

Hotararea CNPF nr. 27/3/2022 privind
modificarea Hotararii CNPF nr. 57/13/2018
cu privire la primele de asigurare obligatorie
de raspundere civila auto

Modificarile au vizat ajustarea formulei de
calcul al primei de asigurare de baza (prin
ajustarea factorului de incdrcare ca efect al
aplicdrii
asigurarea unui nivel suficient al primei de

sistemului  bonus-malus) pentru

asigurare Intru achitarea despagubirilor de
asigurare si protejarea drepturilor

consumatorilor.

10
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Hotararea CNPF nr. 34/12/2022 privind
modificarea anexei nr.1 la Hotdrarea CNPF
nr. 2/1/2011 cu privire la aprobarea
Regulamentului privind marjele de
solvabilitate si coeficientul de lichiditate ale
asiguratorului (reasiguratorului)

Actul normativ prevede operarea
amendamentelor substantiale in
determinarea activelor lichide si a obligatiilor
devenite scadente, precum si modifica

modalitatea de calcul si de raportare a
de lichiditate. Totodatd, in
scopul asigurarii unei lichiditati permanente
fiabile si

coeficientului
determindrii cu precizie a
coeficientului de lichiditate al asiguratorului,
au fost revazute categoriile de datorii distinct
pentru activitati de asigurare, desfasurate in
categoriile ,asigurari generale” si ,asigurari
de viata”.

Hotararea CNPF nr. 42/8/2022 cu privire la
modificarea Hotararii CNPF nr. 26/15/2011

Prin amendament, s-a aprobat formularul
aferent raportarii indicatorilor ce tin de
asigurarea subventionatd in agricultura (in
sensul implementdrii dispozitiilor art. 4 alin.
(5) din Legea nr. 183/2020). Suplimentar,
avand in vedere prevederile Hotararii CNPF
nr.34/12/2022, s-a modificat modul de calcul
al coeficientului de lichiditate si Forma CL din
anexa nr. 3.

Hotararea CNPF nr. 42/13/2022 privind
modificarea Hotararii CNPF nr. 25/2/2019 cu
privire la modul de prezentare, avizare si
aplicare a calculelor actuariale ale primelor de
asigurare obligatorie de raspundere civila auto

Actul normativ prevede ajustarea primei de
RCA,
Metodologiei unice de calcul al primei de
asigurare de bazda si al coeficientilor de
rectificare aferenti RCA, aprobatd prin
Hotardarea CNPF nr. 27/3/2022 (ajustarea
primei de referinta prin aplicarea cotei
factorului de incarcare aferent sistemului
bonus-malus).

referinta urmare a modificarii

Hotararea CNPF nr. 58/5/2022 privind
modificarea si abrogarea unor acte normative

Actul normativ a fost aprobat in vederea
clarificarii unor aspecte aferente procedurilor
de includere/suspendare/eliminare a
entitatilor de audit in/din lista entitatilor
eligibile, definitivarii criteriilor de eligibilitate
a entitatii de audit, pentru efectuarea
auditului in domeniul asigurarilor, stabilirea
aspecte procedurii  de
modificare a componentei echipei. Totodat3, a
fost introdus auditul obligatoriu in scop de
supraveghere a

unor aferente

situatiilor ~ financiare
specializate si consolidate.

In aceeasi ordine de idei, actul opereaza
modificari la anexa nr. 3 la Hotararea CNPF
nr. 13/3/2008, In vederea uniformizarii
notiunilor utilizate In  Regulamentul cu
privire la cerintele fatd de persoanele cu

functie de raspundere ale asiguratorilor si
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1.

SECTORUL DE CREDITARE NEBANCARA ‘

Legea nr. 93/2022 pentru modificarea unor
acte normative

intermediarilor 1n asigurdri si/sau in
reasigurdari cu notiunile utilizate in legea

speciala privind auditul situatiilor financiare.

Legea are drept scop sporirea nivelului de
protectie a consumatorilor care contracteaza
fmprumuturi, contribuind astfel la sporirea
increderii acestora in sectorul financiar. Actul
normativ vizeaza reglementarea principiilor
de evaluare a bonitatii beneficiarului de
credit, plafonarea ratei dobanzii aferente
contractului de credit si limitarea
cuantumului cheltuielilor aditionale care sunt
incluse 1n costul total al creditului. Totodata3,
legea stabileste un mecanism de protectie a
consumatorilor vulnerabili, in cazul In care
evaluarea bonitatii este improprie.

Legea nr. 297/2022 pentru modificarea Legii
nr.1/2018 cu privire la organizatiile de
creditare nebancara

Legea are drept scop Imbunatatirea si
ajustarea prevederilor cadrului
actual cu privire la activitatea realizata de
catre organizatiile de creditare nebancara, in

normativ

special prin includerea cerintelor
suplimentare fata de
administratori/detinatori. Astfel, a fost

introdusa interdictia de a detine calitatea de
administrator si/sau de detinator,
persoanelor care au detinut calitatea de
administrator si/sau detinator cu drept de
proprietate sau control a cel putin 50 la suta
din capitalul social sau drepturile de vot ale
organizatiei de creditare nebancara care

anterior a fost radiata din Registrul
organizatiilor de creditare nebancara
autorizate, din motivul neconformarii

cerintelor legislatiei. Iar, membrul organului
executiv, conducdtorul sucursalei/oficiului
secundar al de
nebancara trebuie sa detina studii superioare
in domeniile ce tin de stiintele economice, de
drept si o experienta de cel putin 2 ani in
de

organizatiei creditare

domeniul  economico-financiar
drept/juridic.

De asemenea, Legea a stabilit termenul de
pana la 2 ani pentru dreptul autoritatii de
supraveghere de a suspenda activitatea
organizatiei de
cazurile prevazute de Lege, iar pe perioada
suspendarii OCN-ul raméane subiect al legii,

sau

creditare nebancara in
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fiind obligata sa se conformeze cerintelor
stabilite de legislatie.

O altd modificare se refera la introducerea
efectudrii auditului anual obligatoriu la OCN-
uri, cu prezentarea raportului de audit catre
supraveghere. Totodat3,
autoritatea de supraveghere poate stabili
efectuarea de
organizatiile de creditare nebancare in alte
scopuri decat cel prevazut de legislatie si de
standardele aplicabile In aceste cazuri, cu
privire la unul sau mai multe din urmatoarele
aspecte, fara a se limita la acestea:

1) corespunderii capitalului reglementat
conform actelor normative aplicabile ale
autoritatii de supraveghere;

2) veridicitatii si plenitudinii rapoartelor cu
privire la clasificarea si calcularea marimii
provizioanelor pentru acoperirea pierderilor
in scop de supraveghere conform actelor
normative ale autoritatii de supraveghere;

3) corespunderii si implementarii politicilor
si procedurilor interne ale organizatiei de
creditare nebancara in domeniul prevenirii si

autoritatea de

activitati de audit la

combaterii spalarii banilor si finantarii
terorismului.
Hotararea CNPF nr. 20/5/2022 cu privire la | Regulamentul are drept scop limitarea
Regulamentul privind cerintele de creditare | supraindatorarii excesive a debitorilor -

responsabila  aplicate
creditare nebancara

organizatiilor de

clienti ai organizatiilor de creditare
nebancara - in procesul de acordare a
creditelor nebancare si/sau a leasingului
financiar. Astfel, Regulamentul stabileste ca,
in cadrul activitatii de creditare, organizatia
de creditare nebancara va efectua o evaluare
debitorului, reprezinta

evaluarea capacitatii debitorului

a bonitatii care
de a-si
asuma o anumita obligatie in temeiul
contractului de credit/leasingului financiar pe
care debitorul ar putea sa o onoreze impreuna
cu obligatiile de credit/imprumut deja
asumate.

De asemenea, Regulamentul introduce cerinte
fatd de modul de calcul al unor indicatori
individuali, la nivelul debitorului, si limitarea
nivelurilor acestora, avand menirea de a
asigura o Astfel,
indicatorul raportul credite la garantii (RCG)
reprezinta raportul dintre valoarea creditului

acordat persoanei fizice si valoarea imobilului

creditare sustenabila.
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gajat aferent creditului respectiv, exprimat in
cote procentuale si nu poate depasi 80 la suta.
La randul sau, indicatorul raportul dintre
serviciul datoriei si venituri (RSDV) sau
gradul total de indatorare reprezinta raportul
dintre serviciul datoriei si venitul mediu al
debitorului, exprimat in cote procentuale -
limita maxima fiind de 40 la suta.

Toate aceste masuri au scopul de a preveni
orice platilor,
acordat

intarzieri 1n efectuarea

nerambursarea creditului

exercitarea dreptului de gaj.

sau

Hotararea CNPF nr. 30/1/2022 cu privire la
modificarea unor acte normative aferente
sectorului birourilor istoriilor de credit si

anume: Regulamentul privind licentierea

activitatii  biroului istoriilor de credit
(Hotararea CNPF nr. 7/4/2009),
Regulamentul privind sistemele

informationale utilizate pentru crearea bazei
de date a biroului istoriilor de credit,
Regulamentul la modul de
prezentare a informatiilor la biroul istoriilor
de credit si de eliberare a raportului de credit
si Regulamentul privind modul de raportare la
Comisia Nationala a Pietei Financiare de catre
birourile istoriilor de credit (Hotararea CNPF
nr.8/15/2009)

cu privire

Hotardrea a fost elaboratd in vederea
executdrii prevederilor art. XIV din Legea
nr.175/2021 pentru modificarea unor acte
normative prin care a fost modificata Legea
privind birourile istoriilor de credit
(nr.122/2008), in special privind excluderea
exprimarii consimtamantului persoanei fizice
- subiect al istoriei de credit - si extinderea
listei entitatilor care pot avea calitatea de
surse de formare a istoriei de credit etc.

In acelasi timp, in lipsa unor dispozitii legale
exprese privind continutul raportului de
credit, operate modificari la
Regulamentul cu privire la modul de
prezentare a informatiilor la biroul istoriilor
de credit si de eliberare a raportului de credit
(anexa nr. 2 la Hotirarea CNPF nr.
8/15/2009) prin completarea continutului
demersului utilizatorului istoriei de credit
adresat biroului in scopul obtinerii raportului
de credit prin includerea unor norme speciale
care tipul i
informatiei care urmeaza a fi inclusa in

au fost

concretizeaza volumul
raportul de credit.

Scopul modificarilor respective constituie
oferirea posibilitatii utilizatorilor istoriei de
credit (banci si organizatii de creditare
nebancara) de a solicita (la propria discretie)
atat raportul de credit in care se va reflecta
toata informatia continuta in baza de date a
biroului, cat si raportul de credit, care va
contine doar informatia ce caracterizeaza
executarea de catre subiectul istoriei de credit

a obligatiilor aferente contractelor de
credit/imprumut  (informatie  furnizata
biroului de entitatile ce acorda

credite/imprumuturi cu titlu profesional).
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Necesitatea operarii acestor modificari a
survenit ca rezultat al aprobarii de catre CNPF
a Hotararii nr. 20/5/2022 cu privire la
aprobarea Regulamentului privind cerintele
de creditare responsabila aplicate
organizatiilor de creditare nebancara, prin
care acestea au fost obligate sa calculeze
indicatorul raportul dintre serviciul datoriei
si venituri (RSDV) sau gradul total de
indatorare, ca parte a evaluarii bonitatii

debitorului - consumator de servicii de
creditare.

Aditional, pe parcursul anului 2022, pentru imbunatatirea actelor normative conform celor mai bune
practici in domeniu, in vederea alinierii la noile cerinte impuse de legislatia europeana, a fost promovat
proiectul de lege pentru modificarea unor acte normative (aspecte conexe de guvernantd corporativa si
piata de capital), fiind realizata procedura de avizare/expertizare si consultare publicd, precum si
aprobarea proiectului de lege respectiv, cu numar unic 549/MF/CNPF/2022, pe platforma
guvernamentala.
La fel, pentru consolidarea cadrului legal aplicabil organismelor de plasament colectiv alternative, CNPF
a desfasurat o activitate intensa, prin elaborarea de reglementari secundare necesare creadrii conditiilor
optime pentru crearea/activarea entitatilor din domeniul reglementat si lansarea spre consultari
publice a 7 proiecte de hotarari de modificare a actelor normative secundare, In scopul aplicarii Legii
nr. 2/2020 privind organismele de plasament colectiv alternative.
Cu referire la sectorul de asigurari, in materie de armonizare, dar si de aplicare a cadrului primar conex
pietei de asigurari, au fost elaborate si lansate de catre CNPF pentru consultari publice 3 proiecte de
acte normative subordonate Legii nr. 92/2022 privind activitatea de asigurare sau de reasigurare:
= Regulamentul privind participatiile calificate in capitalul social al societatilor de asigurare sau
de reasigurare;
= Regulamentul cu privire la inregistrarea/licentierea societatilor de asigurare sau de reasigurare
si a sucursalelor societatilor de asigurare sau de reasigurare din statele terte;
= Regulamentul privind cerintele fatd de persoanele cu functii de conducere, membrii comitetului
de audit si persoanele care detin functii-cheie ale asiguratorului sau reasiguratorului,
conducatorii sucursalei unui asigurator sau reasigurator din statul tert si fatd de lichidatorul
asiguratorului sau al reasiguratorului in proces de lichidare.

1.2. ACTIVITATEA DE AUTORIZARE/LICENTIERE

Prin activitatea de autorizare si licentiere desfasurata pe parcursul anului, CNPF a urmarit indeplinirea
de catre entitatile supravegheate a conditiilor obligatorii prevazute de legislatia specifica pietei
financiare nebancare atat la momentul infiintarii, cat si pe toata durata activitatii acestora.

In conformitate cu prevederile legale si cu reglementarile in domeniu, in perioada de referinta,
activitatea de autorizare, Inregistrare si licentiere a vizat:

* finregistrarea in Registrul emitentilor de valori mobiliare (REVM) a emisiunilor de valori
mobiliare ale societatilor pe actiuni din Republica Moldova si acordarea autorizatiilor de
reorganizare a acestora;

* acordarea, retragerea, suspendarea, reperfectarea licentelor si autorizatiilor participantilor
profesionisti, acordarea autorizatiilor de reorganizare a acestora;

= avizarea/aprobarea prealabild a persoanelor cu functii de raspundere;
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= eliberarea avizelor cu privire la inregistrarea de stat in vederea constituirii, suspendarii
activitatii sau lichidarii organizatiei de creditare nebancara;

= eliberarea avizelor, In cazurile stabilite de legislatie, cu privire la dobandirea participatiilor
calificate In capitalul social al participantilor profesionisti, cu privire la operarea modificarilor si
completdrilor In documentele de constituire si In Registrul de stat al persoanelor juridice
(inregistrarea de stat a participantului profesionist, precum si a filialelor si reprezentantelor
acestuia si in alte cazuri);

= finregistrarea ofertelor publice pe piata primara si secundara a valorilor mobiliare;

= confirmarea in functie a administratorilor asociatiilor de economii si imprumut.

Autorizari conexe pietei primare de capital

Cu referire la Inregistrarea valorilor mobiliare emise de catre societatile pe actiuni si asigurarea tinerii
REVM, in anul 2022, aceste competente s-au valorificat prin emiterea de catre Regulator a peste 100 de
decizii, care vizau operarea inregistrarilor/modificarilor in REVM.

Tabelul nr. 2 Inregistriri/modificiri operate in REVM in 2020-2022

Indicatori

1. Total emisiuni 17 28 69
1.1. Emisiuni plasate la infiintare 2 1 1
1.2. Emisiuni suplimentare 15 25 67
1.3. Emisiuni de obligatiuni 0 2 1

2. Restructurarea emisiunii 1 10 30

3. Reducerea capitalului social 10 9 7

4. Modificarea datelor de identificare 1 4 2
ale emitentului

5. Radierea valorilor mobiliare 114 149 144

TOTAL 143 200 252

Inregistrarile operate in REVM, in anul 2022, prin retrospectiva ultimilor 3 ani (2020-2022), denoti
tendinta generala de crestere a numarului de societati pe actiuni lichidate/reorganizate, fiind emise,
preponderent, acte administrative ce dispun radierea valorilor mobiliare emise de catre aceste entitati.

Diagrama nr. 1 Autorizari de reorganizare a societatii pe actiuni emise in 2020-2022

53
50

s dezmembrare
mm transformare
fuziune

=—=reorganizare total

2020 2021 2022

Autorizari conexe pietei secundare de capital

In calitate de autoritate competenti in ceea ce priveste autorizarea participantilor profesionisti, dar si
din perspectiva atingerii obiectivului de protectie a investitorului, CNPF si-a indreptat eforturile spre
examinarea riguroasa a cererilor privind achizitiile de participatiuni calificate in cadrul entitatilor
reglementate, avizarea membrilor in organele de conducere a operatorului de piata SA ,Bursa de Valori
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a Moldovei”, aprobarea ofertelor de preluare, precum si avizarea cererilor de retragere obligatorie a

actionarilor minoritari din societitile pe actiuni. In anul 2022, activitatea de autorizare, conexa pietei
secundare, a vizat examinarea cererilor/dosarelor, cu elaborarea documentelor corespunzdtoare
emiterii de catre CNPF a unui numar total de 12 acte administrative individuale, dintre care:

Tabelul nr. 3 Activitatea de autorizare

Indicatori

Decizii privind achizitia participatiunii calificate

Decizii privind admiterea valorilor mobiliare pe piata reglementata

Decizii privind cererea de retragere obligatorie

Decizii cu privire la aprobarea prospectului ofertei de preluare benevola/obligatorie

Decizii privind confirmarea in calitate de membri ai consiliului operatorului de piata SA
,Bursa de Valori a Moldovei” (2 candidati)

TOTAL

N
= (=}
N N»-PUJND—\R

Sectorul de asigurare

Conform datelor Registrului de stat al licentelor eliberate, suspendate si retrase, precum si datelor
Registrului agentilor de asigurare si agentilor bancassurance in cadrul activitatii de autorizare in
domeniul asigurdrilor au fost operate urmatoarele:

Licente si avize

Societati de
asigurare

Licente

Brokeri de
asigurare si/sau
reasigurare

Agenti de
asigurare

2 licente retrase;

1 licenta suspendata;

4 licente reperfectate;

49 note-raport privind operarea modificarilor si completarilor in Registrul
participantilor profesionisti pe piata asigurarilor;

65 avize (inregistrari de stat, aprobarea membrilor organului executiv, a
consiliului, a comisiei de cenzori, majorarea/micsorarea participatiei
calificate etc.);

4 licente acordate;

1 licenta retrasa;

4 licente reperfectate;

9 note-raport privind operarea modificarilor si completdrilor in Registrul
participantilor profesionisti pe piata asigurarilor;

22 de avize privind aprobarea numirii persoanelor cu functie de
raspundere;

11 entitati Inregistrate in Registrul agentilor de asigurare si agentilor
bancassurance;
1 entitate suspendatd din Registrul agentilor de asigurare si agentilor
bancassurance;
4 entitati radiate din Registrul agentilor de asigurare si agentilor
bancassurance.

Organizatiile de creditare nebancara

Inanul 2022, a avut loc continuarea procesului de aliniere a organizatiilor de creditare nebancara (OCN)
la prevederile Legii nr. 1/2018 (cu modificarile ulterioare), dar si la cadrul normativ secundar
(Regulamentul cu privire la modul de avizare si inregistrare a organizatiilor de creditare nebancara in

Registrul organizatiilor de creditare nebancara autorizate si Regulamentul cu privire la transparenta

structurii de proprietate a organizatiei de creditare nebancara, aprobate prin Hotararea CNPF nr.

41/4/2018).
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Carezultat, in perioada de raportare (2022), CNPF a eliberat:

= 2 avize pentru inregistrarea de stat in vederea constituirii OCN;

= 1 aviz pentru inregistrarea de stat privind lichidarea OCN.
De asemenea, au fost supuse procedurii de notificare si inregistrare/reinregistrare in Registrul
organizatiilor de creditare nebancara autorizate (ROCNA) 5 OCN, la alte 25 OCN a fost suspendata
activitatea, cu efectuarea mentiunilor respective in ROCNA, 4 OCN si-au reluat activitatea, iar 6 OCN au
fost radiate din Registrul organizatiilor de creditare nebancara autorizate, dupa cum urmeaza:

= 5 OCN, la cererea lor, ca rezultat al modificdrii si completdrii actelor de constituire prin
excluderea activitatilor de creditare nebancara;

= 1 OCN, urmare a neinlaturarii, in termenul stabilit, a circumstantelor care au dus la suspendarea
activitatii.

Tabelul nr. 4 Inregistrari in Registrul organizatiilor de creditare nebancara autorizate
Perioada | Numarul OCN Numarul OCN Numarul OCN cu | Numarul OCN in

inregistrate in ROCNA | radiate din activitatea drept sa desfasoare
ROCNA suspendata activitati de
creditare
nebancara
2020 13 13 11 154
2021 11 8 143
2022 6 25 127

La situatia din 31.12.2022, ROCNA continea 127 OCN in drept sa desfiasoare activitati de creditare
nebancarj, fiind Intr-o continua scadere pe parcursul ultimilor 3 ani. Reducerea numarului OCN in anul
2022, fata de 2021, cu 11la suta a fost generata de imposibilitatea unor OCN de a se conforma cerintelor
Legii nr.1/2018 (amendata prin Legea nr. 93/2022 si Legea nr. 297 /2022) aferente:

- aplicdrii limitei la rata dobanzii de credit anuale si a celorlalte plati aferente (comisioane, taxe,
penalitati, dobanzi de intarziere si orice alt tip de plata);

- corespunderii membrilor organului executiv, conducatorilor sucursalei/oficiului secundar al
organizatiei de creditare nebancara criteriilor de calificare si de experienta.

O activitate consistentd a CNPF o constituie si actualizarea permanenta a informatiei continute in
ROCNA. Acesta este structurat pe mai multe compartimente, incluzand datele de identificare a OCN,
administratorii, detinitorii, inclusiv beneficiarii efectivi etc. In anul 2022, Regulatorul a gestionat 120
de cereri privind actualizarea datelor din ROCNA. Partea publica a ROCNA este disponibila spre
consultare pe pagina web oficiala a CNPF.

Asociatiile de economii si imprumut

La situatia din 31.12.2022, 222 asociatii de economii si imprumut (AEA) detineau licente pentru
desfasurarea activitatii profesioniste, mentinandu-se tendinta anilor precedenti de reducere
nesemnificativi a numarului AE.

Tabelul nr. 5 Numarul asociatiilor de economii si imprumut licentiate

31.12.2020 | 31.12.2021 | 31.12.2022

Asociatii de economii si imprumut - licenta de categoria A 164 162 161
Asociatii de economii si imprumut - licenta de categoria B 64 64 60
Asociatii centrale 1 1 1
TOTAL 229 227 222

Conform datelor Registrului licentelor eliberate, in cadrul activititii de autorizare si licentiere a AEI, au
fost operate urmatoarele modificari:
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= 2 licente eliberate AET;

= 6 licente reperfectate AET:

= 3 licente retrase in temeiul cererilor depuse de catre AET;

= 9 avize pentru Tnregistrarea de stat a statutelor in redactie noua/modificarilor si

Licente si completarilor la statutele AET;

avize = 2 acorduri prealabile de reorganizare a AET;

= 4 avize privind radierea din Registrul de stat al persoanelor juridice a AEI, in
rezultatul lichidarii;

= 35 de confirmari in functie de administratori la AET;

= 20 de avize pentru Tnscrierea in Registrul de stat al persoanelor juridice a datelor
privind directorul executiv/conducatorul sucursalei/lichidatorul AET.

Atestarea participantilor profesionisti la piata financiard nebancara

In anul 2022, CNPF a continuat activitatea de supraveghere a capacititilor profesionale a participantilor
pietei financiare nebancare prin instrumentul de atestare a specialistilor antrenati in domeniul
asigurarilor si a celor din domeniul AEI. Astfel, in domeniul asiguririlor, 98 de persoane au obtinut
certificate de calificare (Tabelul nr. 6), iar specialistii din domeniul AET au obtinut 31 certificate (Tabelul
nr. 7).

Tabelul nr. 6 Atestarea specialistilor

Numarul Numarul Numarul Numarul Numarul Numarul
specialistilor | specialistilor |specialistilor ce| specialistilor | specialistilor | specialistilor
ce au obtinut ce detin au obtinut ce detin ce au obtinut ce detin
certificate de | certificate de | certificate de | certificate de | certificate de | certificate de

calificare in calificare la calificare In calificare la calificare In calificare la
2020 31.12.2020 2021 31.12.2021 anul 2022 31.12.2022
Specialisti
atestatl In 27 389 21 410 98 508
domeniul
asigurarilor

Tabelul nr. 7 Atestarea specialistilor
Indicatori Numarul specialistilor ce au Numarul specialistilor ce

obtinut certificate de atestare detin certificate de
in anul 2022 atestare la 31.12.2022

31 1512

Specialisti atestati in domeniul
asociatiilor de economii si imprumut

1.3. ACTIVITATEA DE MONITORIZARE/SUPRAVEGHERE/CONTROL

In anul 2022, supravegherea si monitorizarea activititii persoanelor licentiate si autorizate pe piata
financiara nebancard a vizat realizarea principalelor obiective referitoare la respectarea de catre
titularii de licentd/autorizatie a prevederilor legislatiei, in special a celor ce tin de conditiile de
licentiere/autorizare, adecvare a capitalului propriu si a fondului de garantie, aplicarea regulilor interne
de activitate, precum si calitatea serviciilor prestate si a activitatilor desfasurate.

Monitorizarea emitentilor de valori mobiliare
Activitatile de monitorizare a emitentilor de valori mobiliare, desfasurate de CNPF, au inclus:

* analiza datelor si informatiilor cuprinse in rapoartele entitatilor de interes public (EIP) si ale
emitentilor, ale caror valori mobiliare sunt tranzactionate in cadrul MTF, transmise in conditiile
legislatiei, cu plasarea acestora pe pagina web oficiala a CNPF;

= analiza datelor si a informatiilor cuprinse in rapoartele emitentilor, ale caror valori mobiliare
sunt tranzactionate In afara pietei reglementate si/sau MTF, transmise in conditiile legislatiei;
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= analiza datelor si informatiilor cuprinse in rapoartele de ordin continuu ale emitentilor de valori
mobiliare;

* monitorizarea respectdrii legislatiei privind piata de capital, ca urmare a sesizarilor cu privire la
conflictele corporative;

" monitorizarea continud a societatilor lichidate sau reorganizate in societdti cu raspundere
limitata (SRL) prin contrapunerea datelor cu cele din Registrul de stat al unitdtilor de drept,

radierea si excluderea valorilor mobiliare din REVM.
In rezultatul activititilor de monitorizare, au fost stabilite cazuri de incilcare a legislatiei in activitatea
desfasurata de catre emitentii de valori mobiliare, in special In partea ce tine de nerespectarea
termenului si a modului de dezvaluire a informatiei si de limitare a accesului actionarilor la
documentatia societatii si alte incalcdri, ceea ce a condus la aplicarea unor masuri si sanctiuni
contraventionale.

Tabelul nr. 8 Masuri de monitorizare intreprinse de CNPF
Numarul SA obligate sa Numarul scrisorilor de | Numarul persoanelor cu
dezvaluie public atentionare si a functie de raspundere
informatia in perioada notificarilor cu privire | sanctionate

Sanctiuni
contraventionale
incasate pentru

de gestiune

la corectarea
informatiilor cuprinse
in rapoartele anuale

contraventional pentru
incilcarea prevederilor
legislatiei

incalcarea
prevederilor
legislatiei, mii lei

expediate

2020 847 258 1 2,25
2021 750 130 2 18,00
2022 787 904 5 14,25

Monitorizare si supraveghere off-site

Rapoartele prezentate de persoanele licentiate si autorizate pe piata de capital ofera o radiografie
asupra evolutiei indicatorilor financiari, respectarii reglementarilor in vigoare ce tin de profilul entitatii,
organizare si guvernants, conformitate cu cerintele de reglementare. In context, se atesti respectarea
per ansamblu, Tn anul 2022, de catre participanti a obligatiilor de conformare cu nomele legale, inclusiv
respectarea cerintelor prudentiale si a normelor de conduita pe piata.

Tabelul nr. 9 Numarul rapoartelor

Indicatori 2020 2021 2022
Rapoarte specializate anuale* 2 2 2
Rapoarte trimestriale 842 843 816
Rapoarte lunare 698 657 621
Rapoarte zilnice 4944 4957 4871
Rapoarte financiare anuale/trimestriale 96 96 96
TOTAL 6 582 6 555 6 406

*ca tipologie de rapoarte prezentate de entitatile supravegheate, in celelalte cazuri, datele anuale sunt cuprinse in rapoartele din trimestrul
V.

Supravegherea si monitorizarea activitatii de tranzactionare, ca parte componenta din activitatea de
supraveghere off-site, presupune analiza datelor de tranzactionare primite in timp real de la piata
reglementatd si MTF, precum si a istoricului datelor prelucrate din documentele primare solicitate prin
prisma indicatorilor de abuz pe piat3, a cerintelor de tranzactionare fata de pret si taxe, a cerintelor de
raportare si dezvaluire a informatiei, a corectitudinii si completitudinii datelor de tranzactionare.

Tabelul nr. 10 Numarul tranzactiilor cu valori mobiliare verificate

Indicatori

Tranzactii inregistrate pe piata

reglementata/MTF 161 139 138
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Tranzactii inregistrate 1n afara pietei
reglementate/MTF 79 100 95
TOTAL 240 239 233

n cursul anului 2022, au fost verificate, in baza documentelor prezentate de intermediarii in tranzactii
(societati de investitii, societati de registru, depozitarul central unic al valorilor mobiliare), 220 de
tranzactii cu valori mobiliare emise de banci si societati de asigurare si 13 tranzactii cu valori mobiliare,
altele decat banci si societati de asigurare.

Urmare a investigatiilor efectuate, s-au constatat unele neconcordante aferente:
= cerintelor de tranzactionare la prestarea serviciilor de intermediere a tranzactiilor bursiere,
implicit cerinte fata de insideri, conditii de informare a clientilor privind executarea ordinelor
acestora, legalitatea documentelor care au stat la baza inregistrarii tranzactiilor;
= modului de dezvaluire a informatiei post tranzactionare atat de catre anumiti clienti implicati
in tranzactii, cat si de catre unii emitenti de actiuni care au constituit obiectul tranzactiilor;
= prevenirii si combaterii spalarii banilor la Inregistrarea tranzactiilor bursiere si extrabursiere;
= activitatii managementului unei societatii de investitii, care a intermediat tranzactii bursiere.
Investigatiile s-au soldat cu elaborarea rapoartelor de analiza privind rezultatele verificarilor, care, dupa
caz, au inclus propuneri de masuri, proportionale cu natura, dimensiunea si complexitatea incalcarilor
constatate, in vederea asigurarii mentinerii stabilitatii si ordinii pe piata de capital.

Supraveghere si control on- site

Pentru indeplinirea obiectivelor de control, pe parcursul anului 2022, potrivit planului de control, au
fost derulate actiuni de control complex al activitatilor desfasurate de 2 participanti profesionisti: 1
societate de investitii si 1 societate de registru, care presupun verificarea intregii activitati, a
operatiunilor, proceselor, mecanismelor interne si a indeplinirii tuturor obligatiilor conform legislatiei
aplicabile. Urmare a activitatii de control, s-au constatat abateri de la cadrul normativ in aspecte de
organizare si functionare a participantilor supusi controlului, normele de conduita, cerintele privind
prevenirea si combaterea spaldrii banilor si finantarii terorismului, cerintele privind respectarea
conditiilor de raportare catre CNPF.

Constatarile si concluziile actiunilor de control au fost reflectate in actele de control, procedura
finalizdndu-se cu aprobarea deciziilor CNPF asupra rezultatelor controalelor desfasurate, implicit cu
aplicarea masurilor corespunzatoare, in conformitate cu legislatia.

Supravegherea sectorului de asigurari

Supravegherea continua a activitatii participantilor profesionisti la piata de asigurari se efectueaza prin
monitorizarea performantei lor pe baza analizei rapoartelor si situatiilor financiare specializate, precum
si prin efectuarea controalelor.

Supravegherea activitatii participantilor profesionisti la piata de asigurari a inclus realizarea
activitatilor referitoare la verificarea respectarii legalitatii si regularitatii, mai cu seama in partea ce tine
de:
=  modul de formare si mentinere a rezervelor tehnice de asigurare, potrivit activitatii desfasurate;
= modul de calcul si raportare a marjelor de solvabilitate si a coeficientului de lichiditate;
= respectarea cerintelor privind categoriile de active admise sa reprezinte rezervele tehnice de
asigurare si marja de solvabilitate;
= insuficienta activelor eligibile pentru a acoperi, tindnd cont de limitele de dispersie stabilite,
rezervele tehnice de asigurare si marja de solvabilitate minima;
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= respectarea propriilor reglementari privind cheltuielile de achizitie In partea ce tine de
calcularea/achitarea comisionului sau a altor retributii pentru contractele de asigurare

Incheiate;

= respectarea termenelor de raportare, corectitudinea reflectarii indicatorilor in rapoartele
specializate;

= respectarea desfasurarii activitatii asiguratorilor, conform conditiilor de licentiere.

Evaluarea solvabilitatii, a rezervelor tehnice si a activelor asiguratorilor a fost efectuata de catre o
entitate de audit cu experienta internationald, care s-a soldat cu un set de recomandari expuse in
raportul de evaluare final, ce urmeaza a fi implementate de catre CNPF.

Supravegherea continua a activitatii participantilor profesionisti la piata de asigurari se efectueaza prin
monitorizarea performantei lor pe baza analizei rapoartelor si a situatiilor financiare specializate,
precum si prin efectuarea controalelor.

Supravegherea din oficiu (off-site)
Procesul de supraveghere din oficiu s-a bazat pe receptionarea, generalizarea si analiza rapoartelor

specializate ale participantilor profesionisti ai pietei de asigurari.

Tabelul nr. 11 Numarul rapoartelor prezentate si analizate

Indicatori 2020 2021 2022
Societati de asigurari 1210 1087 994
Situatii financiare si rapoarte specializate 774 709 674
Raport lunar privind asigurarea obligatorie 324 288 240
de raspundere civild auto interna si externa

Rapoarte aferente statisticii financiare si 112 90 80
monetare prezentate catre FMI

Intermediarii In asigurari 1049 1237 1532
Rapoarte specializate si situatii financiare

Actuarii 12 12 10
Rapoarte actuariale aferente anului

anterior

Biroul National al Asiguratorilor de 8 8 8
Autovehicule

TOTAL 2279 2 344 2 544
Analize din oficiu 41 27 42

Carezultat al monitorizarii activitatii participantilor pietei, in baza situatiilor financiare si a rapoartelor
specializate prezentate, s-au efectuat 42 de analize din oficiu si s-au intocmit note informative aferente
supravegherii privind:

= indicatorii prudentiali si financiari ai societatilor de asigurari;

= concluziile din rapoartele actuariale, rapoartele de audit al situatiilor financiare si in scop de
supraveghere;

= supravegherea speciala a societatilor fara licenta;

®= monitorizarea executarii punctuale a masurilor din Planul de redresare financiara a unei
societati de asigurare;

= modalitatea de calcul a primelor de asigurare RCA oferite in cadrul licitatiilor;

= activitatea de reasigurare;

= situatia financiara a actionarilor semnificativi;

= activitatea desfasurata a intermediarilor in asigurari;

In cadrul analizelor din oficiu, s-au constatat unele neconcordante ce tin de:
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= reflectarea datelor in rapoartele specializate prezentate;

= nerespectarea nivelului capitalului propriu/activelor nete si riscurile iminente prin abordarea
de contractare a imprumuturilor In cazul unor actionari semnificativi ai asiguratorilor;

= prescriptiile emise in adresa societatilor sub supraveghere special3;

= insuficienta unor rezerve tehnice calculate de unele societdti de asigurare, urmare a testelor de
adecvare;

= insuficienta de active lichide in raport cu rezervele tehnice;

= admiterea creantelor la produsele de asigurare obligatorii;

= nerespectarea standardelor internationale de raportare financiara referitor la deprecierea unor
active, necrearea provizioanelor de depreciere;

= neconformarea la cerintele actelor normative aferente indicatorilor prudentiali de solvabilitate
si active eligibile;

= continutul programelor de reasigurare in conformitate cu actele normative;

= nerespectarea cadrului normativ cu privire la desfasurarea activitatii de intermediere catre unii
brokeri prin agenti bancassurance;

= modul necorespunzator de completare a rapoartelor specializate ale intermediarilor in
asigurari;

= admiterea inregistrarii creantelor aferente primelor de asigurare RCA de catre unii intermediari
in asigurari;

= nerespectarea obligatiei de contractare a asigurarii de raspundere civila profesionala si de
neachitare In termen a primelor de asigurare pe contractele respective de catre unii
intermediari in asigurari.

Supravegherea on-site
Supravegherea activitatii participantilor profesionisti la piata de asigurari a inclus realizarea
activitatilor referitoare la verificarea respectarii legalitatii si regularitatii, mai cu seama in partea ce tine
de:
=  modul de formare si mentinere a rezervelor tehnice de asigurare, potrivit activitatii desfasurate;
= reflectarea in evidenta contabild a valorii activelor admise sa reprezinte fondul asiguratilor,
inclusiv aplicarea regulilor de dispersie a acestora, precum si a calitdtii activelor admise sa
reprezinte fondul asiguratorului;
= respectarea normelor de prudenta in partea ce tine de prezentarea autoritatii de supraveghere,
spre informare si monitorizare, a procedurilor privind cheltuielile de achizitie, inclusiv
structura primei de asigurare;
= respectarea cerintelor fata de programul de reasigurare al asigurdtorului si a regulilor de
contractare a reasigurarilor;
= respectarea de catre asiguratori a prevederilor cadrului normativ primar ce reglementeaza
activitatea de asigurare pentru clasele de asigurari generale (1, 2, 3, 8 si 10) in partea ce tine de
incheierea contractelor de asigurare, conform conditiilor de asigurare, in limitele tarifului de
asigurare si al coeficientilor de rectificare (primele de asigurare), notificati autoritatii de
supraveghere;
= respectarea propriilor reglementari privind cheltuielile de achizitie In partea ce tine de
calcularea/achitarea comisionului sau a altor retributii pentru contractele de asigurare
incheiate;
= corectitudinea reflectarii indicatorilor In rapoartele specializate.

In anul 2022, CNPF a efectuat 5 controale tematice planificate in domeniul asiguririlor per asigurator si
1 control tematic planificat care a vizat 10 asiguratori.
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Tabelul nr. 12 Numarul controalelor efectuate

Indicatori 2020 2021 2022
Numarul controalelor complexe - - -
Numarul controalelor tematice 8 3 6
Numarul deciziilor/ordonantelor 6" 1 7e
adoptate

* 1 decizie aprobatd urmare a finalizdrii controlului tematic initiat la sfarsitul anului 2019;
** 2 decizii au fost aprobate in anul 2022, urmare a efectudrii controalelor in anul 2021;
*** 1 decizie aprobatd in anul 2023, urmare a efectudrii controlului in anul 2022.

Supravegherea sectorului de creditare nebancard

In anul 2022, monitorizarea activititii sectorului de creditare nebancard a avut drept obiectiv
asigurarea conformarii entitatilor la prevederile cadrului legal In domeniu, precum si asigurarea
prevenirii abuzurilor si fraudelor In raporturile dintre entitati si beneficiarii de servicii.

Supravegherea AE] si OCN a fost efectuati prin monitorizarea performantei lor pe baza analizei
situatiilor financiare si a rapoartelor specifice, cu o atentie speciala asupra respectarii indicatorilor
prudentiali, precum si prin efectuarea controalelor.

Tabelul nr. 13 Numarul rapoartelor prezentate
dicato 020 0 (

AEI OCN AEi  OCN AEf OCN
Situatii financiare anuale 229 160 228 166 226 159
Rapoarte specifice trimestriale 700 505 680 479 673 485
Rapoarte specifice lunare 512 - 512 - 510 -
Total 1441 665 1420 645 1409 644

In procesul de examinare a rapoartelor prezentate de AEI si OCN, acolo unde au fost identificate riscuri,
CNPF, in scopul de a evalua conformitatea cu cadrul legal, a initiat si realizat 12 controale.

Tabelul nr. 14 Numarul controalelor efectuate
dicato 020 | |

AEI  OCN AEI  OCN AEI OCN
Numarul controalelor complexe - - - - 8 -
Numarul controalelor tematice - 1 3* 4 1* 3 ook
Numarul deciziilor adoptate 1 1 2 3 gk L

* 1 control neplanificat a fost efectuat de cdtre angajatii Asociatiei Nationale Centrale a asociatiilor de
economii si imprumutla 1 AEI, corespunzdtor, in baza rezultatelor controlului, in data de 15.11.2022, CNPF
a emis decizia privind instituirea, pe termen de 1 an a administrdrii speciale in cadrul asociatiei respective.
** 1 decizie a fost adoptatd in 2023, ca urmare a controlului complex efectuat la sfdrsitul anului 2022;

*#* 1 control tematic planificat din oficiu in cadrul OCN (134) inregistrate in ROCNA in scopul verificdrii
respectdrii cerintelor art. 9 alin. (1) lit. e) si lit. el) din Legea nr. 1/2018 (modificatd prin Legea nr.
93/2022), prin prisma prevederilor art. 5 alin. (10), in partea ce tine de instrumentul destinat rezolvdrii
ecuatiilor in vederea determindrii costului total al creditului nebancar/leasingului financiar, si 2 controale
planificate privind respectarea cerintelor cadrului normativ aferent activitdtii de creditare nebancard;

*#*¥* 1 decizie a fost adoptatd in anul 2022, urmare a controlului tematic efectuat in anul 2021.

Activitatile de supraveghere au stabilit abateri In activitatea entitatilor supravegheate de la prevederile
legislatiei, inclusiv nerespectarea normelor de prudenta financiar3, a cerintei de capital, de dezvaluire a
informatiei, a modului de desfisurare a adunirilor generale ale membrilor AEI si de desemnare a
administratorilor, a cerintelor de raportare financiara si alte incalcari ce au condus la aplicarea unui sir
de masuri si sanctiuni contraventionale.
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1.4. MASURI CORECTIVE SI ADMINISTRATIVE

In perioada de gestiune, CNPF si-a continuat consecvent activitatea integratd in vederea realizarii
obiectivelor setate, aplicand, cu precadere, masuri de informare, ghidare, prevenire si, mai putin, de
sanctionare, avand ca scop sustinerea entitatilor supravegheate in dezvoltarea afacerilor sale, intr-un
mediu deteriorat de efectele crizei.

Tabelul nr. 15 Masuri de prevenire si corective pe piata primara de capital

Indicatori 2021 2022
Informare 13 28
Atentionare 130 876
Sanctionare 3 5

Desi anul 2022 nu a fost unul dinamic prin prisma activitatilor desfasurate de catre entitatile
supravegheate pe piata secundara de capital, in cazurile de neconformare identificate in activitatea

acestora, Regulatorul a intervenit cu masuri/actiuni adecvate, coraportate la impact, inclusiv:

Tabelul nr. 16 Masuri de prevenire si corective pe piata secundara de capital

Indicatori 2021 2022
Informare 4 2
Atentionare 49 6
Sanctionare 1 2%
Suspendare a circulatiei valorilor mobiliare 0 1

*1 sanctiune sub formd de retragere a certificatului de calificare a administratorului unei societdti de investitii nebancare si

1 sanctiune contraventionald fatd de o entitate care presteazd servicii de inregistrare, evidentd si decontare a valorilor mobiliare
pe piata de capital.

Urmare a aspectelor sesizate in activitatea de supraveghere si control, s-a procedat la aplicarea unei
sanctiuni sub forma de avertisment, la formularea anumitor recomandari pentru optimizarea unor
procese interne ale entitatilor, prescrierea de conformare a activitatii cu constatarile consemnate in
actele de control, precum si la o monitorizare cu o frecventa sporita, in vederea remedierii tuturor
aspectelor sesizate, pana la conformarea integrala de catre entitatile controlate.

In cadrul supravegherii din oficiu a participantilor profesionisti la piata asigurdrilor, au fost
aprobate masuri prudentiale materializate in emiterea a:

= 3 decizii aferente aprobarii, modificarii si implementarii Planului de redresare financiara a unei
societati de asigurare;

2 decizii aferente instituirii administrarii speciale In cadrul unei societati de asigurare si aprobarii
raportului administratorului special, cu mentinerea in continuare a administrarii speciale si
suspendarea dreptului de vot, de convocare si desfasurare a adunarii generale a actionarilor;

1 decizie privind suspendarea licentei unei societati de asigurare, urmare a neindeplinirii cerintelor
stabilite 1n actele normative;

2 decizii cu privire la activitatea de intermediere si la anularea suspendarii operatiunilor la conturile
bancare ale unor brokeri de asigurare;

= 1 decizie aferenta aprobarii utilizarii mijloacelor din Contul de garantare RCA;

= 6 decizii aferente cererilor prealabile Tnaintate;

= 7 decizii aferente procedurilor administrative;

= 69 de atentionari privind neconcordantele constatate.

De mentionat faptul c3, in cazul depunerii/retragerii licentelor de activitate asupra societatilor
respective, potrivit cadrului normativ aferent, continua sa fie exercitata supravegherea specialg, panad la
onorarea tuturor obligatiilor de plata asumate in baza contractelor de asigurare (temei: art. 26 alin. (8)
si art. 261 din Legea nr. 407/2006 cu privire la asigurari). Pe parcursul anului 2022, supravegherea
speciald s-a exercitat in cazul a 3 societati de asigurare.
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Astfel, in anul 2022, societatile de asigurare fara licentd au raportat total active In suma de cca 406,0 mil.
lei, continuand sa isi onoreze obligatiile asumate pe contractele de asigurare, au achitat despagubiri si
indemnizatii in cuantum de 49,2 mil. lei, iar la situatia din 31.12.2022, au raportat rezerve tehnice in

marime de 52,5 mil. lei, inclusiv rezerve matematice de 26,6 mil. lei. La caz, se releva ca toate decontarile
aferente platilor se efectueaza cu avizul CNPF.

Tabelul nr. 17 Masuri de supraveghere din oficiu (off-site) intreprinse de CNPF
Masuri intreprinse privind situatia | Numarul deciziilor cu privire | Numarul atentionarilor

financiara (administrare speciala la aplicarea sanctiunilor remise privind conformarea
/redresare financiara/remediere contraventionale cerintelor de raportare
financiara/su

2020 4 28 40

2021 0 5 20

2022 2 21 69

In cadrul activitdtilor de control pe teren a participantilor profesionisti la piata asigurdrilor, au fost
aprobate 7 decizii, inclusiv 2 decizii referitoare la controalele efectuate in anul 2021, pentru care
asiguratorii au fost sanctionati cu 593,3 mii lei. Abaterile constatate au vizat in special: procedura de
constatare si achitare a daunelor; formarea si mentinerea rezervelor tehnice; calitatea activelor; limita
cheltuielilor de achizitie; modalitatea de formare a primei de asigurare si politica de reasigurare.

Tabelul nr. 18 Masuri de supraveghere intreprinse de CNPF in urma controalelor

Perioada | Numarul Materiale remise | Suspendarea/anularea Sanctiuni aplicate si
prescriptiilor/atentionarilor | spre examinare operatiunilor la conturile incasate la bugetul
cu privire la respectarea organelor de de decontare/depozit de stat (mii, lei)
legislatiei ocrotire a

normelor de

drept
2020 8 2 1 27,00
2021 2 2 1 )
2022 7 - - 593,3

*a fost aplicatd sanctiune sub formd de avertisment (1 - 2021);
** a fost aplicatd sanctiune sub formd de avertisment la 8 asigurdtori (1 - 2022).

Ca rezultat al monitorizarii activititii AET si OCN (2022), in baza analizei situatiilor financiare si a
rapoartelor specifice, cu o atentie deosebitd asupra respectarii indicatorilor prudentiali, precum si ca
urmare a neprezentarii de catre acestea a situatiilor financiare si a rapoartelor specifice, inclusiv a
neexecutarii cerintelor cadrului normativ si a deciziilor CNPF, au fost aplicate un sir de masuri:

= 1 decizie prin care s-a prescris administratorilor la 8 AEI de a instriina valorile mobiliare (actiuni
preferentiale nominative cu dividende nefixate), emise de SA ,Corporatia de finantare rurala” si 1
decizie prin care s-a prescris administratorilor la 1 AE[ intreprinderea misurilor de rigoare in
vederea modificarii categoriei de licent3;
= 3 decizii de retragere a licentelor la AEI, care au solicitat retragerea benevoli a licentelor;
= 4 decizii de anulare a suspendarii operatiunilor la conturile bancare la 1 AET si 3 OCN;
= 16 notificiri a administratorilor AEI si OCN privind achitarea platilor regulatorii restante;
= 1 decizie prin care s-a prescris administratorilor la 10 OCN conformarea activitatii cu cerintele
legale, in vederea prezentarii informatiei ce face parte din istoria de credit a clientilor OCN cel putin
unui birou al istoriilor de credit;
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= 1 decizie prin care au fost externalizate serviciile de control intern la 1 AE] citre Asociatia Nationald
Centrald a asociatiilor de economii si imprumut.

Totodata, ca rezultat al controalelor efectuate, prin decizii au fost stabilite anumite masuri corective si

administrative dupa cum urmeaza:

= 4 decizii prin care s-a prescris/avertizat/atentionat administratorilor la 21 OCN si 9 decizii
administratorilor la 9 AE[ privind conformarea cu cadrul normativ in vigoare, ca rezultat al
incalcarilor constatate in cadrul controlului, si s-a initiat procedura de tragere la raspundere
contraventionald a acestora;

= 3 decizii prin care a fost instituitd, pe un termen de 1 an administrarea speciali in cadrul a 3 AE si 1
decizie prin care a fost Incetatd procedura de administrare speciala, cu retragerea licentei, ca rezultat
al intentirii procedurii de insolvabilitate la 1 AEI.

in anul 2022, pe langa activitatea de monitorizare a evolutiei indicatorilor economico-financiari, 134
OCN au fost subiecti ai unui control tematic din oficiu si 2 OCN au fost supuse controalelor planificate
privind respectarea cerintelor cadrului normativ aferent activitatii de creditare nebancard. Cele mai
multe Incalcari s-au referit la modul de calcul al dobanzilor si altor plati aferente dezvaluite pe pagina
web oficiald, precum si la respectarea cerintelor de creditare responsabild, inclusiv conformarea
indicatorului RSDV. Ca rezultat, CNPF a aprobat o serie de decizii, dispunand:

* restituirea mijloacelor banesti in suma de 441 485 lei la 28 de consumatori de servicii de creditare
nebancare (in prezent fiind restituiti 371 080 lei la 21 de persoane), ca urmare a Incalcarii cerintei
privind neadmiterea aplicarii oricaror plati (inclusiv dobanzi, comisioane, taxe, penalitati, dobanzi de
intarziere si orice alt tip de plati) aferente unui contract de acordare a creditului nebancar sau de leasing
financiar, a caror valoare totalad sa depaseasca valoarea debursatd, conform contractului in cauza. Prin
decizia respectiva, CNPF a prescris companiei sa-si conformeze activitatea cu prevederile art. 9 alin. (1)
lit. e) din Legea nr. 1/2018 si sa solicite de la clienti doar restituirea sumei initiale debursate conform
contractului de credit/leasing financiar, fara revendicarea altor plati;

» suspendarea operatiunilor bancare la conturile curente;

* aplicarea sanctiunii sub forma de amenda in marime de 10 600 lei unui OCN;

* intreprinderea masurilor necesare privind inlaturarea incalcarilor constatate in cadrul controlului
la 24 de OCN-uri.

In aceeasi perioada, au fost efectuate 8 controale complexe planificate la AEI de categoria B, iar 1 control
neplanificat a fost efectuat de catre angajatii Asociatiei Nationale Centrale a asociatiilor de economii si
imprumut la 1 AEI, fiind dispuse o serie de masuri de inliturare a deficientelor constatate. Printre
actiunile intreprinse se numaira: instituirea administrarii speciale in cadrul a 3 AEl, cu desemnarea
administratorilor speciali; incetarea procedurii de administrare speciald, cu retragerea licentei la 1 AEI
de categoria B ca rezultat a intentarii procedurii de insolvabilitate a asociatiei, potrivit deciziei instantei
de judecatd; prescrierea administratorilor la 9 entitati de a se conforma cu cerintele legislatiei, cu
inlaturarea incalcdrilor constatate, atragerea la raspundere contraventionald a administratorilor la 6
AET si aplicarea amenzilor in sumai totali de circa 15,3 mii lei.

1.5. PREVENIREA SI COMBATEREA SPALARII BANILOR SI A FINANTARII TERORISMULUI

Ritmul rapid al digitalizarii in economia mondiala ofera un acces sporit al consumatorilor la diferite
surse de finantare. In context, se observi o orientare din ce in ce mai mare citre serviciile si platile
electronice. Pe de altad parte, insa se releva o necesitate sporita de mentinere a stabilitatii financiare si
de protectie atat a consumatorilor, cat si a investitorilor, coroborata cu respectarea tuturor cerintelor
pe filiera prevenirii si combaterii spalarii banilor.
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In acest sens, in anul 2022, CNPF in parteneriat cu Proiectul USAID FSTA, a lansat programul de instruiri
in domeniul AML/CFT. Ciclul de instruiri este compus din trei module:

MODULUL I MODULUL II MODULUL III
" N i
Cadrul general Apllgzl:f ercr;?lstlilé ilor
aferent prevenirii si simplifi ca’te, Monitorizarea
comli)ate_rlll syt standard si sporite. tranzactiilor si
o arlulor ' butii Identificarea indicatorii
principalele atributii beneficiarului activitatilor
aiiggl(;tf;gltgige ‘ efectiv. Procedeele suspecte.
. - de verificare a
Evaluarea riscurilor | S e DI
in cadrul entitatii. p ol p
\ J \ J \ J

Programul a fost conceput cu scopul de a consolida capacitatile entitatilor raportoare, de a preveni si
combate, in mod eficient, infractiunile financiare, prin prezentarea celor mai bune practici si
impartasirea expertizei detinute de reputati specialisti in domeniu. La instruirile in cauza au participat
mai mult de 200 de persoane, inclusiv reprezentanti ai participantilor profesionisti la piata financiara
nebancarg, autoritati publice, experti nationali si internationali.

Ajustarea cadrului normativ la standardele internationale reprezinta o preocupare continua pentru
autoritatile nationale. Astfel, prin Legea nr. 216/2022, s-a asigurat redresarea deficientelor identificate
in cadrul procesului de evaluare a Republicii Moldova de catre Comitetul MONEYVAL in cadrul celei de
a V-a runde, fiind completata Legea nr. 192/1998 privind Comisia Nationald a Pietei Financiare cu
prevederi care au drept scop asigurarea unui schimb, eficient si constructiv, de informatii cu autoritatile
competente, nemijlocit in domeniul prevenirii si combaterii spalarii banilor si finantarii terorismului
(Recomandarea 27 FATF Atributiile supraveghetorilor si Recomandarea 40 FATF Alte forme de
cooperare), precum si derogari exprese de la dispozitiile de confidentialitate in cadrul schimbului de
informatii cu autoritatile competente pe plan intern si international (conformarea cu Recomandarea 9
FATF).

In acelasi context, a se mentiona aducerea modificirilor corespunzitoare atat la Legea nr. 308/2017 cu
privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor, cat si la legislatia in domeniul asigurarilor (in
vigoare din 15.07.2022), care se referd la posibilitatea de a omite aplicarea masurilor de precautie
privind clientii care solicita eliberarea politei de asigurare obligatorie de raspundere civila auto pentru
prejudicii produse de autovehicule. Ca urmare a unei analize elaborate de catre autoritatea de
supraveghere, avand la baza rezultatele evaluarii riscurilor de spalare a banilor aferente produselor de
asigurare obligatorie de raspundere civila auto, s-a constatat gradul extrem de redus al vulnerabilitatii
de spalare a banilor in raport cu tranzactiile de asigurare obligatorie auto, precum si valoarea infima a
contractelor Incheiate in acest sens.

In contextul aprobarii rezultatelor evaluirii nationale a riscurilor, precum si beneficiind de asistenta
acordata in cadrul Proiectului Twinning ,Eficientizarea sistemului de prevenire si combatere a spalarii
banilor si finantdrii terorismului in Republica Moldova”, a Proiectului Twinning ,Consolidarea
supravegherii, guvernantei corporative si gestiondrii riscului in sectorul financiar din Republica
Moldova”, CNPF a elaborat modificari la Regulamentul privind masurile de prevenire si combatere a
spalarii banilor si finantarii terorismului pe piata financiara nebancara. Proiectul de modificare a
Regulamentului sus-mentionat a fost supus consultdrilor publice si remis spre avizare partilor
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interesate. Trebuie mentionat faptul ca, prin prisma modificarilor la Legea nr. 308/2017 (Legea nr.
66/2023), CNPF urmeaza sa reexamineze actele sale normative subsecvente, inclusiv Regulamentul
privind masurile de prevenire si combatere a spalarii banilor si finantarii terorismului pe piata
financiara nebancara, in vederea aducerii in concordanta a acestuia cu noile prevederi care urmeaza sa
intre 1n vigoare Incepand cu data de 01.07.2023.

Pe parcursul anului 2022, CNPF a intreprins un sir de masuri de supraveghere, printre care abordarea
aspectului combaterii spalarii banilor in cadrul a 8 controale complexe ale activitatii asociatiilor de
economii si Imprumut si 4 controale complexe la societati de investitii. Ca rezultat, odata cu constatarea
incalcarilor rigorilor ce tin de masurile de prevenire si combatere a spaldrii banilor si finantarii
terorismului, au fost emise prescriptii/dispuse masuri de remediere corespunzatoare.

In vederea consolidirii mecanismului de supraveghere aferent prevenirii si combaterii spalirii banilor
si finantarii terorismului, CNPF acorda o atentie sporita continuarii dialogului cu entitatile raportoare,
prin sporirea eficacitatii, cooperarea nationala si internationala si alte domenii de interes.

1.6. PROTECTIA CONSUMATORULUI

Protectia consumatorului in sectorul financiar nebancar este cruciala pentru asigurarea unui tratament
echitabil si transparent fatd de consumatorii de servicii si produse financiare nebancare, pentru
protejarea impotriva practicilor abuzive, frauduloase sau neglijente din partea furnizorilor de servicii
financiare, precum si pentru Iimbunatatirea stabilitatii si integritatii pietei financiare nebancare, ceea ce
poate conduce la cresterea increderii si a investitiilor in aceasta piata.

Activitatile CNPF, specifice protectiei consumatorilor, au acoperit toate cele trei sectoare, urmarind
crearea si mentinerea unui cadru organizatoric integrat, functional si eficient al acestora. Un obiectiv
primordial pentru CNPF vizeaza continuarea si consolidarea procesului de armonizare legislativa cu
acquis-ul comunitar, de cooperare si reglementare, de informare, de educare si de consiliere a
consumatorilor de servicii si de produse financiare nebancare, de control si de supraveghere a pietei,
precum si activitati aferente protectiei si apararii intereselor consumatorilor.

Gestionarea si solutionarea petitiilor

In perioada de raportare, activitatea de instrumentare si solutionare a petitiilor aferente celor 3 sectoare
de activitate (piata de asigurari, piata de capital si sectorul de creditare nebancara) se structureaza
astfel:

Tabelul nr. 19 Numarul petitiilor inregistrate

% din total % din total In | % petitii 2022
in 2021 in 2021 inanul 2022 | anul 2022 fata de 2021
Petitii de la beneficiarii
serviciilor de asigurare 28,16 178 38,44 137,98
Petitii in domeniul pietei de
capital 213 46,51 143 30,89 67,14
Petitii de la beneficiarii
serviciilor din sectorul de 116 25,33 142 30,67 122,41
creditare nebancari si AEI

TOTAL 458 100 463 100 101,09

Piata de capital

In perioada de raportare, activitatea de protectie a investitorilor/consumatorilor s-a axat, in principal,
pe solutionarea temeinica si in termen legal a petitiilor/sesizarilor, care au vizat diverse aspecte,
inclusiv pretinsele Incalcari ale prevederilor legale de catre entitatile pietei. Astfel, pe sectorul conex
pietei de capital, au fost inregistrate, per ansamblu, 143 de petitii, in scadere cu 32,86 la sutd, comparativ
cu anul 2021.
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Din punctul de vedere al provenientei petitiilor inregistrate pe piata de capital, 76,92 la suta au fost

transmise de catre petitionari in nume propriu, restul fiind transmise prin intermediul altor entitati.
Repartitia petitiilor pe tipuri de entitati reclamate arata ca intaietatea in totalul petitiilor o detin cele
remise de catre persoane fizice/persoane juridice, altele decat emitenti sau participanti profesionisti
(46,85 la sutd), fiind urmate de petitiile expediate/reexpediate de catre autoritatile publice (20,28 la
suta), de participantii profesionisti pe piata de capital (18,18 la sutd) si emitenti (14,69 la sutd), situatie
ce se desprinde din tabelul de mai jos:

Tabelul nr. 20 Ponderea petitiilor in functie de tipurile entitatilor reclamate

Nr. | Provenienta petitiilor Numarul petitiilor Ponderea in numarul
d/o inregistrate total al
1 Emitenti 21 14,69
2 Autoritati publice 29 20,28
3 Participanti profesionisti pe piata de 26 18,18
capital
4 Persoane fizice/persoane juridice, altele 67 46,85
decat emitenti sau participanti
profesionisti
TOTAL 143 100

In ceea ce priveste tipurile de operatiuni reclamate (subiectul reclamatiilor) de citre petitionari, cele
mai multe petitii s-au referit la verificarea datelor privind actiunile detinute si achitarea dividendelor
(21,68 la sutd), respectarea drepturilor actionarilor (14,68 la sutd), aplicarea prevederilor actelor
normative (12,59 la suta), urmate de petitiile referitoare la serviciile participantilor profesionisti (10,49
la sutd), precum si alte chestiuni conexe activitatii pe piata de capital (exemplificate in Tabelul nr. 22).

Tabelul nr. 21 Ponderea petitiilor in functie de tipurile operatiunilor reclamate (subiectul reclamatiei)

Nr. | Tipuri de operatiuni reclamate Numarul petitiilor | Ponderea in numarul total

d/o inre

1 Verificarea detinerilor de actiuni/ platii 31 21,68
dividendelor
Respectarea drepturilor actionarilor 21 14,68
Aplicarea prevederilor actelor 18 12,59
normative

4 Serviciile participantilor profesionisti pe 15 10,49
piata de capital

5 Investitii in actiuni contra bonuri 11 7,69
patrimoniale

6 Dezvaluirea informatiei de catre 10 6,99
participantii pietei de capital

7 Informatii aferente Fondurilor de 9 6,29
Investitii in proces de lichidare

8 Diverse 7 4,90

9 Rascumpararea/achizitionarea 6 4,19
actiunilor detinute

10  Convocarea si desfasurarea AGA 4 2,80

11  Inregistrarea tranzactiilor pe piata 4 2,80
secundara

12 Tranzactii de proportii 4 2,80

13 Procedura de retragere obligatorie 3 2,10
TOTAL 143 100,00
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In contextul in care finantarea alternativi prin intermediul pietei de capital devine zona de interes
pentru cererea si oferta de capital, precum si contextul activitatilor de informare si educare a
consumatorului de produse si servicii financiare, CNPF a elaborat si a pus la dispozitia tuturor partilor
interesate Ghidul practic privind emisiunea si tranzactionarea obligatiunilor corporative. Acest
indrumator cuprinde elementele esentiale in procesul de emitere si tranzactionare a obligatiunilor

corporative, acoperind intreg procesul redat In mod clar si etapizat prin prisma aspectelor legislative si
practice. Ghidul va fi util atat emitentilor de obligatiuni corporative, cat si persoanelor care vor sa
investeasca pe piata de capital, implicit are ca obiectiv educarea si promovarea increderii in serviciile si
instrumentele financiare specifice pietei de capital din Republica Moldova.

Piata asigurdrilor

In anul 2022, au fost inregistrate in mod unic pe petent, analizate si solutionate 178 de petitii transmise
de asigurati/pagubiti, in crestere cu 38 la suta fata de 2021. Totodata, petentilor le-au fost oferite 78 de
consultatii verbale In incinta CNPF si 80 prin telefon.

Tabelul nr. 22 Ponderea petitiilor dupa subiectele abordate

Subiectele petitiilor Numarul petitiilor | Ponderea total
inreg 1strate reclamate (%

Tergiversarea achitarii despagubirii de 32,0
asigurare

2 Dezacord cu suma despagubirii de 53 30,0
asigurare

3 Refuz de plata a despagubirii de 18 10,0
asigurare

4 Neachitarea in termen a indemnizatiei 14 8,0
de asigurare (pensiei suplimentare)

5 Refuz de plata a despagubirii de 14 8,0

asigurare (procedura de constatare
amiabila/lipsa foto)

6 Alte chestiuni abordate (dezacordul cu 22 12,0
regresul /reparatia, dezacordul cu suma
rezilierii, dezacordul cu prima de
asigurare, dezacordul cu
comportamentul angajatilor
asiguratorului, neprezentarea dosarului
de dauna etc.)

TOTAL 178 100,00

Aspectul cel mai des reclamat de catre petenti in anul 2022 a fost tergiversarea achitarii despagubirii de
asigurare (57 de cazuri sau 32 la sutd) urmat de dezacordul cu suma despagubirii de asigurare (53 de
cazuri sau 30 la suta), refuzul de plata a despagubirii de asigurare (18 cazuri sau 10 la sutd), neachitarea
in termen a indemnizatiei de asigurare (pensiei suplimentare) (14 cazuri sau 8 la sutd) si, respectiv,
refuzul de plata a despagubirii de asigurare (procedura de constatare amiabild/lipsa foto) (14 cazuri
sau 8 la suta) etc.
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Diagrama nr. 2 Numarul petitiilor examinate in functie de clasa/tip de asigurare, 2021-2022

139 H2022 H2021
100
19 16
3 2 3 2 129 1 0 1 0
|
Raspundere CASCO Bunuri Sanatate peste  Asigurari de CARGO CMR
civila auto hotare viatad

In functie de clasa/tipul de asigurare, preponderenta o detin petitiile din categoria asiguririlor generale,
inclusiv asigurarile RCA (139 petitii sau 78 la suta) si asigurarea facultativa CASCO (19 petitii sau 10,5
la suta).
In scopul imbunatitirii mecanismelor de protectie a consumatorilor, Regulatorul a identificat solutii
pentru remedierea deficientelor in activitatea de solutionare a petitiilor pe piata asigurarilor:
= imbunatatirea modului de solutionare/raspuns la petitiile inregistrate la CNPF, precum si a
modului de interactiune cu consumatorii/asiguratorii prin organizarea audierilor in incinta
CNPF;
= f{nasprirea masurilor aferente nerespectarii de catre asigurdtori a prevederilor cadrului
normativ;
= informarea consumatorilor asupra principalelor drepturi si obligatii pe care le detin prin
emiterea de mesaje educationale, ghiduri, pliante, spoturi si alte materiale educative
destinate acestora, plasarea comunicatelor de presd, aparitii media, desfasurarea
campaniilor media, organizarea meselor rotunde si a vizitelor de consultanta.

Sectorul de creditare nebancarad

In cadrul activititii de instrumentare si solutionare a petitiilor in sectorul de creditare nebancars, au
fost receptionate 142 de petitii aferente sectorului de creditare nebancara, in crestere cu 22,41 la suta
fata de anul 2021.

Tabelul nr. 23 Ponderea petitiilor in functie de entitatile reclamate

Tipuri de entitati reclamate Numarul Ponderea in numarul
petitiilor total al petitiilor (%)
inregistrate

1 OCN 82 57,8

2 AEl 16 11,3

3 Altele (inclusiv solicitarea informatiei privind 44 30,9
aplicarea prevederilor actelor normative)

TOTAL 142 100

Tabelul nr. 24 Ponderea petitiilor in functie de subiecte

Subiectele petitiilor Numar Ponderea in
petitii total reclamate,
%

1 Verificarea calculului privind datoria restanta 45 31,7

2 Dezacord fata de calculul penalitatilor/ penalitati
exagerate/ penalitati abuzive/penalitati 57 40,1
neintemeiate/anulare penalitati

3 Explicarea conditiilor contractuale 9 6,3

4 Aplicarea prevederilor actelor normative 10 7,1

5 Rambursarea depunerilor de economii in cazul la 3 AEI 3 2,1
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6 Alte chestiuni abordate 18 127
Total 142 100

Pe parcursul anului 2022 CNPF a aprobat si a pus in aplicare noul Regulament privind cerintele de
creditare responsabila aplicate organizatiilor de creditare nebancara (Hotararea CNPF nr. 20/5/2022),
care, in mod prioritar, stabileste limitari asupra gradului de indatorare a fiecarui consumator in functie
de veniturile constatate si totalitatea obligatiilor (datoriilor) deja inregistrate, interzicand OCN
furnizarea de credite persoanelor care nu detin venituri suficiente pentru rambursarea acestora.

2. ANALIZA SECTOARELOR PIETEI FINANCIARE NEBANCARE
2.1. STRUCTURA PIETEI FINANCIARE NEBANCARE

Structura pietei financiare nebancare In anul 2022 este compusa din 3 sectoare: piata de capital, sectorul
asigurari si sectorul de creditare nebancara (organizatiile de creditare nebancara si asociatiile de
economii si Imprumut).

STRUCTURA PIETEI DE CAPITAL

Participantii pietei de capital

Potrivit inregistrarilor la sfarsitul anului 2022, Registrul licentelor si autorizatiilor pentru activitate pe
piata de capital enumera 28 entitati, reducandu-se in anul de raport cu o entitate ce detinea autorizatia
de societate de registru. Prin urmare, CNPF a emis un singur act individual ce vizeaza retragerea
autorizatiei de societate de registru a Societatii pe actiuni ,REGISTRU-IND”, aceasta fiind radiata din
Registrul licentelor sau autorizatiilor pentru activitatea pe piata de capital.

Respectiv, desi nesemnificativ, anul 2022 a consemnat tendinte constante de reducere a numarului

entitatilor licentiate sau autorizate pe piata de capital.

Tabelul nr. 25 Participantii profesionisti pe piata de capital

Participantul profesionist 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2022

Bursa de Valori a Moldovei (operator de piata 1 1 1
reglementatd si MTF)

Societati de registru 8 8 7
Societati pe actiuni care detin autorizatie pentru 1 1 1

tinerea registrului detinatorilor de valori
mobiliare plasate in mod individual

Societati de investitii 15 14 14

Persoane calificate in domeniul evaluarii 5 5 5

actiunilor

TOTAL 30 29 28
PIATA PRIMARA

Dimensiunea pietei primare de capital, masurata ca valoare sumara a volumului emisiunilor de valori
mobiliare inregistrate in REVM, a crescut in anul de raport cu 3 021,62 mil. lei, catre sfarsitul anului
fiind contabilizatd, cumulativ, pentru perioada anilor 1992-2022, o valoare de 32,13 mlrd. lei, ce viza
inscrieri conexe in raport cu 3 800 societati pe actiuni. Urmare a radierilor operate in toata perioada,
de la fondare pana in prezent, la situatia din 31.12.2022, in REVM erau listate un numar restant de cca
2 164 societati pe actiuni.

Emisiunile suplimentare de actiuni, similar anilor precedenti, au vizat, in exclusivitate, modul lor inchis
de plasare, in timp ce obligatiunile emise de autoritatile publice locale, lansate n premiera in circulatie
pe piata de capital autohtong, au fost singurele oferte publice derulate istoric pe piata.
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Tabelul nr. 26 Numarul emisiunilor de valori mobiliare inregistrate

Numarul emisiunilor inregistrate

Emisiuni plasate la Infiintare 2 1 1
Emisiuni suplimentare 15 25 67
Emisiuni de obligatiuni 0 2 1
TOTAL 17 28 69

In anul 2022, se atesti un trend ascendent al volumului emisiunilor de valori mobiliare inregistrate in
REVM, acest indicator fiind in crestere de circa 6 ori, comparativ cu anul 2021.

Diagrama nr. 3 Volumul emisiunilor de valori mobiliare in 2020-2022 (mil.lei)
E== Actiuni plasate In emisiuni suplimentare = Actiuni plasate la infiintare

== Valori mobiliare, total plasate == (Obligatiuni plasate
3500 - 3021.62 - 100.00
3000 - 90.00
80.00
2500 70.00
2000 4 60.00
50.00
1500 1 40.00
1000 - 30.00
=00 20.00
10.00
0.00

2020 2021 2022

Trendul ascendent, marcat in ultimul an de activitate, in materie de volum al emisiunilor de valori
mobiliare a fost influentat, cu o pondere de 82,08 la suta (2 426,78 mil. lei) din volumul total (2 956,62
mil. lei) de actiuni Inregistrate in perioada respectiva, de citre emisiunile suplimentare de actiuni,
efectuate de catre SA ,Energocom”, in contextul crizei energetice (4 emisiuni derulate in baza
dispozitiilor Comisiei pentru Situatii Exceptionale a RM), dar si drept efect al masurilor de conformare
intreprinse de cdtre societatile pe actiuni, In contextul prevederilor legislatiei de majorare etapizata a
marimii minime a capitalului social de la 20 mii lei la cel putin 360 mii lei ( la situatia din 01.01.2023).

Diagrama nr. 4 Emisiuni de obligatiuni ale autoritatilor publice locale inregistrate In 2021-2022

ANUL 2021
Volumul emisiunilor de obligatiuni

ANUL 2022
Volumul emisiunii de obligatiuni

7,5 mil.lei 65,0 mil.lei

1. Primaria or. Sangera (mun

Chisinau) 1. Primaria mun. Chisinau
4,5 mil.lei 65 mil.lei
2. Primaria mun. Ceadar-Lunga
3,0 mil. lei
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De remarcat ca obligatiunile emise de Primaria mun. Chisinau, inregistrate in anul 2022, au un termen
de circulatie de 7 ani, comparativ cu termenul de 2-3 ani al obligatiunilor similare, emise in anul 2021.
Evaluand activitatea in dinamica a emitentilor pe piata de capital, autoritatea, prin prisma obligativitatii
legale privind majorarea gradualg, panala 01.01.2024, a marimii minime a capitalului lor social pana la
600 mii lei, pe de o parte, dar si tindnd cont de criza aprofundata din regiune, pe de alta parte, vine cu
previziuni pentru o crestere moderata a capitalului actionar sumar, atras prin emisii de valori mobiliare
in urmatorii ani de activitate.

PIATA SECUNDARA
Dimensiunea pietei secundare, masurata ca valoare si ca numar al tranzactiilor derulate, subsecvent, in

anul de raport pe piata reglementats, sistemul multilateral de tranzactionare (MTF) si in afara pietei
reglementate si MTF, a atins marimi totale de 2 952 tranzactii in valoare de 595,2 mil. lei. Comparativ
cu perioadele precedente, in anul 2022, marimea pietei secundare a marcat un trend semnificativ
descendent al indicatorilor, respectiv, ambii indicatori fiind comparativ cu anul 2021 in scadere (cu 1
465,8 mil. lei sau cu 71,1 la suta ca volum si cu 4 832 tranzactii sau cu 62 la sutd ca numar) si,
corespunzator, cu 1 074,6 mil. lei (64,3 la sutd) sau cu 1 863 tranzactii (38,6 la sutd) fata de anul 2020.

Tabelul nr. 27 Numarul si valoarea tranzactiilor cu valori mobiliare

2020 2021 2022

Valoarea Valoarea Valoarea
tranzactiilor, |tranzactiilor, |tranzactiilor, |tranzactiilor, |tranzactiilor, |tranzactiilor,

mil. lei it. mil. lei it. mil. lei

Piata 3 199 69,5 86 22,5 229 391,6

reglementatd

MTF 94 33,6 84 11,6 81 12,9

In afara pietei

reglementate 4522 1566,7 7614 20269 2642 190,7

si MTF

TOTAL 4 815 1669,8 7 784 2061,0 2 952 595,2

Pe fundalul acestei scaderi dramatice, in anul de raport, remarcabila este reluarea pozitiei de lider al
segmentului pietei reglementate in topul locurilor de tranzactionare a valorilor mobiliare pe piata
secundard, in materie de volum de tranzactii aici Inregistrate, cu o pondere de 65,79 la suta in total
volum Inregistrat pe piata secundara (in crestere de la 69,5 mil. lei in anul 2020 la 391,6 mil. lei in anul
2022), reiterand astfel importanta acestei piete, precum si interesul si increderea investitorilor fata de
platformele reglementate ale pietei de capital.

Desi, din perspectiva acestor date ascensive, de remarcat e si impactul asupra acestora, al finalizarii
procedurilor legale, demarate 1n anii precedenti de regulatorii pietei financiare, in contextul masurilor
administrative aplicate In raport cu actionariatul neconform al bancilor. La caz, fluxul financiar
preponderent din exterior, redirectionat in sectorul bancar, a fost acoperit in proportie de 91,8 la suta
de catre tranzactiile cu actiunile BC ,Energbank” SA (359,7 mil. lei) expuse la vinzare in corespundere
cu prevederile art. 52 (nerespectarea cerintelor privind calitatea actionariatului ) din Legea
nr.202/2017 privind activitatea bancilor.

Spectrul de instrumente financiare, disponibile pentru tranzactionare de catre potentialii investitori, in
anul de raportare, a fost reprezentat predominant de actiuni, dar si, In premiera, de obligatiuni emise de
autoritatile publice locale (APL), titluri de credit municipale, care, odata fiind plasate, au fost admise atat
pe piata reglementata, cat si pe platforma MTF a ,Bursei de Valori a Moldovei” SA (BVM).
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Diagrama nr. 5 Volumul tranzactiilor cu instrumentele financiare tn 2020-2022 (mil.lei)
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La sfarsitul anului 2022, pe platforma pietei reglementate a BVM, erau admise spre tranzactionare
actiunile ale 15 emitenti, dintre care doar actiunile ale 11 emitenti se enumera printre cele listate
constant pe piata reglementata in perioada ultimilor cinci ani de activitate (2018-2022), precum si o
singura emisie de obligatiuni municipale (Primaria mun. Chisindu), admise spre tranzactionare urmare
a plasarii acestora in anul 2022.

Totodata, tinand cont de numeroasele admiteri/retrageri de pe piata reglementata a societatilor pe
actiuni pe parcursul anului, statisticile enunta ca, pe piata reglementata, per total, in anul 2022 au fost
tranzactionate titlurile de capital ale 12 emitenti (16 in anul 2021).

Astfel, pe parcursul anului 2022, pe piata reglementata au fost inregistrate 229 de tranzactii, In volum
sumar de 391,65 mil. lei raportat la 2,2 mil. actiuni, valoarea totala a tranzactiilor fiind in crestere fata
de anul 2021, de 17,43 ori (22,47 millei in anul 2021), fapt care s-a datorat majorarii esentiale a
numadrului de operatiuni de 2,66 ori fata de anul 2021. Ponderea in PIB a volumului tranzactiilor a
constituit 0,14 la sutal.

Pe primele 4 locuri din clasamentul celor mai lichide companii ale caror actiuni au fost tranzactionate
pe piata reglementatad, s-au situat: BC , Energbank” SA, BC,Moldova-Agroindbank” SA, BC , FinComBank”
SA si CA ,Acord Grup” SA, cumuland tranzactii de pana la 99,5 la suta (389,66 mil.lei) din totalul valorii
tranzactionate pe piata reglementats, astfel, sectorul bancar mentinandu-si pozitia de cel mai atractiv si
reprezentativ sector la capitolul lichiditate pe piata.

In dinamic3, capitalizarea bursierd? este in continui ascendentd, volumul tranzactiilor raportat la
capitalizarea bursiera evidentiind potentialul tranzactionarii de actiuni pe piata de capital.

1 Potrivit sursei www.statistica.gov.md, la situatia din 31.12.2022, PIB a constituit 272 559 mil.lei.

2 Reprezintd suma produselor dintre numarul de actiuni emise de fiecare societate admisa spre tranzactionare pe
piata reglementatd si ultimul pret inregistrat in ultimele 12 luni anterioare datei calcularii indicelui
de capitalizare.
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Diagrama nr. 6 Evolutia tranzactiilor pietei reglementate raportate la capitalizarea bursiera in 2016-
2022
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In pofida trendului pozitiv al capitalizirii bursiere, se inregistreazi o stagnare a utilizdrii instrumentelor
specifice pietei de capital ca modalitate de realocare a capitalului, fapt ce afecteaza sustenabilitatea
activitatii bursiere, or ascensiunea pronuntatd a coraportului volumul tranzactiilor/capitalizarea
bursierd, marcata in anii 2018-2019, nu enunta rezultate marcante In materie de revigorare a pietei,
dar, mai degraba, enunta influenta unor factori unitari, specifici perioadei respective (demararea
procedurilor legale de adecvare a calitatii actionariatului in institutiile financiar-bancare).

Diagrama nr. 7 Statistica tranzactiilor derulate pe piata reglementata in 2021-2022

391.65
2022 229
2.2
22.47
2021 86
1.69
0 50 100 150 200 250 300 350 400 450
2021 2022
B Volumul tranzactiilor, mil.lei 22.47 391.65
B Numarul tranzactiilor, unitati 86 229
B Numarul VM, mil.unitati 1.69 2.2

Analiza structurii tranzactiilor Inregistrate pe piata reglementata denota ca cel mai semnificativ volum
revine tranzactiilor de vanzare-cumparare (86,21 la sutd), urmate de tranzactiile rezultate in urma
derularii ofertei publice pe piata secundara (11,98 la suta).
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Tabelul nr. 28 Structura tranzactiilor derulate pe piata re

lementata

dicata Numarul Volumul Modificare Ponderea in
tranzactiilor, tranzactiilor, absoluta, total
unitati mil. lei mil. lei tranzactii pe
PR
2021 2022 2021 2022 +/- %
Vanzare-cumpdrare 79 209 16,66 337,65 320,99 86,21
(interactiv)
Oferta de preluare 6 18 1,05 46,93 45,88 11,98
Licitatie cu strigare 0 1 0 0,01 0,01 0,003
(pachet unic)
Licitatii ale Agentiei
Proprietatii Publice 1 0 4,76 0 4,76
Alte tranzactii (speciale) 0 1 0 7,07 7,07 1,81
TOTAL 86 229 22,47 391,66 369,19 100

Sistemul multilateral de tranzactionare (MTF)

Pe platforma alternativda de tranzactionare MTF, catre sfarsitul anului 2022, erau admise spre
tranzactionare actiuni ale 18 emitenti, dintre care actiunile a 8 emitenti se enumera printre cele listate
constant pe acest segment de piatd in perioada 2018-2022, precum si 3 emisiuni de obligatiuni ale
Autoritatilor Publice Locale (Primaria or. Sdngera (obligatiuni de clasa I si II) si Primaria municipiului
Ceadar-Lunga), admise spre tranzactionare urmare a plasarii acestora in anul 2021.

Valoarea totala a tranzactiilor derulate in cadrul MTF a crescut fata de 2021 cu 12 la sut3, Inregistrand
o valoare de 12,96 mil. lei.

Diagrama nr. 8 Statistica tranzactiilor derulate in cadrul MTF in 2021-2022

81
2022 12.96
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2021 11.57
1.58
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
2021 2022
B Numarul tranzactiilor, unitati 84 81
B Volumul tranzactiilor, mil.lei 11.57 12.96
B Numarul VM, mil.unitati 1.58 2.48

Tabelul nr. 29 Structura tranzactiilor derulate in cadrul MTF

dicato Numarul Volumul Modificare Ponderea in
tranzactiilor, tranzactiilor, absoluta, total
unitati mil. lei mil. lei tranzactii pe
PR
2021 2022 2021 2022 +/- %
Vanzare - cumpdrare 25 16 8,87 9,95 1,08 76,77
(interactiv)
Vanzare - cumpdrare 1 0 0,01 0 -0,01 0
obligatiuni
Licitatie cu strigare 58 65 2,69 3,01 0,32 23,23
(pachet unic)
TOTAL 84 81 11,57 12,96 1,39 100
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Evaluata din perspectiva dinamismului acestui segment de piat3, se atesta interesul scazut al emitentilor
si investitorilor pentru valorile mobiliare admise in cadrul acestui sistem. La finele anului 2022, in
cadrul MTF, in pozitii deschise, figura doar 1 oferta de vanzare a 97,5 mii de valori mobiliare si 1 oferta
de procurare a 50 de actiuni.

Tranzactiile efectuate in afara pietei reglementate si MTF

Valoarea totala a tranzactiilor derulate in afara pietei reglementate si MTF (segmentul extrabursier) a
scazut considerabil in anul de raport, comparativ cu perioada anului 2021, de aproximativ 10,6 ori, iar
numarul tranzactiilor s-a micsorat de circa 2,8 ori.

Structura tranzactiilor derulate in afara BVM marcheaza micsorari esentiale la toate tipurile de
tranzactii inregistrate pe acest segment si, totodata, reliefeaza faptul ca topul este mentinut, in
continuare, de volumul tranzactiilor de tipul ,vanzare-cumparare” (76,9 la suta).

O ponderea reprezentativa in structura tranzactiilor este asigurata de tranzactiile de donatie (5,9 la
suta), urmata de tranzactiile de succesiune (5,6 la suta).

Tabelul nr. 30 Structura tranzactiilor derulate in afara pietei reglementate si MTF

Indicatori Volumul Numarul tranzactiilor
tranzactiilor, mil. lei

2021 2022 2021 2022
Vanzare-cumparare 1787,2 146 ,8 664 1457
Mosteniri 11,9 7,8 363 422
Donatii 10,7 11 ,4 147 110
Succesiune 1,8 10,7 4 9
Retragerea obligatorie de catre actionarul 51 8,8 6 399 628

majoritar al valorilor mobiliare detinute de

actionarii minoritari in conditiile art. 30 si art.

31 din Legeanr. 171/ 2012

Achizitionarea valorilor mobiliare proprii de 138,1 2,2 19 2

catre emitent in conditiile Legii nr. 1134/1997

privind societatile pe actiuni

Rascumpararea de catre emitent a valorilor 70,7 1,8 3 1

mobiliare proprii in conditiile art. 52 din Legea

nr. 202/2017 privind activitatea bancilor

Alte tranzactii 1,4 1,2 15 13
TOTAL 2026,9 190,7 7 614 2642

Potrivit datelor raportate catre CNPF, tranzactiile inregistrate in afara pietei reglementate si MTF
structurate pe categorii de persoane licentiate/autorizate pe piata de capital, la situatia din 31.12.2022,
se prezinta in urmadtoarea diagrama.
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Diagrama nr. 9 Structura tranzactiilor in afara pietei reglementate si MTF pe categorii de persoane
licentiate/autorizate

Societati de registru

2 263 tranzactii
117,4 mil. lei

Depozitarul Central Unic

Societati de investitii de valori mobiliare

145 tranzactii
7,5 mil. lei

234 tranzactii
65,8 mil. lei

Total tranzactii
2 642 tranzactii
190,7 mil. lei

Potrivit datelor statistice aferente numarului si volumului tranzactiilor inregistrate in anul de raportare,
societdtile de registru inregistreaza o pondere semnificativa de peste 85,6 la suta din numarul total al
tranzactiilor de pe piata extrabursiera si de peste 61,5 la suta din volumul total al tranzactiilor.
PARTICIPAREA INVESTITORILOR STRAINI PE PIATA DE CAPITAL

Investitii strdine pe piata primara

Evaluata din perspectiva atractivitatii pietei primare de capital pentru investitorii straini, in anul 2022,
investitiile straine directe au cifrat 232,89 mil. lei, comparativ cu 93,98 mil lei in anul 2021.

Investitiile straine pe piata primara de capital au fost atrase prin intermediul emisiunilor inchise de
valori mobiliare, in cadrul a 4 emitenti (SA "Farmaco”, SA "Moldcell”, SA "Dacia-LV” si SA "Apavital”),
ceea ce constituie 7,87 la suta din valoarea totald a emisiunilor de actiuni (2 956,62 mil.lei).

Diagrama nr. 10 Structura investitiilor atrase de catre societatile pe actiuni (pe piata primara) in
perioada 2021-2022 dupa originea investitorilor straini
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Investitii straine pe piata secundard
Analizand dinamica investitiilor strdine atrase prin intermediul pietei secundare pe parcursul a 5 ani

consecutiv, iese in evidentd interesul chiar mai sporit al investitorilor straini, comparativ cu al celor
locali, or, peste 50 la suta din volumul total al tranzactiilor efectuate pe piata secundara, revine pe seama
primilor. Acest trend este mentinut si in ultimul an de activitate, ponderea investitiilor strdine atrase, in
anul 2022, prin intermediul pietei secundare fiind de 63,4 la suta din totalul tranzactiilor efectuate,
inregistrand o usoara diminuare, comparativ cu nivelul investitiilor consemnate la finele anului 2021
(81,16 la suta din totalul tranzactiilor) (Diagrama nr.13).

Pe de altd parte, comparand valoarea investitiilor straine, inregistrata in anul 2022, fata de anii anteriori
(2018-2021), se constatda o scadere considerabild, fiind, posibil, influentatd de gradul ridicat de
incertitudine ce caracterizeaza contextul geopolitic si macroeconomic actual, ca urmare a razboiului din
Ucraina.

Diagrama nr. 11 Ponderea volumului investitiilor straine si a retragerilor investitiilor strdine in total
volumul tranzactiilor inregistrate pe piata secundara in 2018-2022, %
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B Ponderea investitiilor efectate de investitori strdini in total tranzactii pe piata secundard, %
B Ponderea retragerilor investitiilor efectate de investitori strdini in total tranzactii pe piata secundara, %

Valoarea investitiilor straine atrase (cumparari) prin intermediul pietei secundare in anul 2022 a
cunoscut o descrestere cu circa 77,47 la sutd, comparativ cu nivelul consemnat la finele anului 2021,
inregistrand valoarea de 376,56 mil. lei sau 91,94 la sutd din valoarea totala a tranzactiilor efectuate de
nerezidenti pe piata secundara. Simultan, se releva ca investitorii strdini - persoane juridice sunt
principalii actori si revendica 94,71la suta din totalul tranzactiilor efectuate.

Dupa structura tranzactiilor cu implicarea persoanelor fizice si juridice nerezidente, cea mai
semnificativa pondere revine tranzactiilor de cumparare (91,94 la sutd), urmata de tranzactiile de
vanzare (6,73 la suta).
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Diagrama nr. 12 Structura tranzactiilor derulate cu participarea investitorilor straini in 2021-2022
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Tabelul nr. 31 Statistica tranzactiilor de vanzare si cumpdrare efectuate de catre nerezidenti in
dependenta de tara de origine

.20 222 |

| cumparari vanzari i cumparari vanzari |
Cota in Volumu Cotain
Tara Vol_uml_ll, volumul I, mil. volumul Vol_u mql,
i roL L total, % lei total, % il 1]
Franta 1662,33 99,45 Olanda 1 662,35 99,95 ' Estonia 354,13 94,04 Austria 12,43 45,10
Bulgaria 8,41 0,50 Ucraina 0,42 0,03 | Austria 17,83 4,74 Cipru 8,01 29,06
Romaéania 0,27 0,02 Rusia 0,23 0,01 :Ungaria 2,01 0,53 Slovenia 6,52 23,66
Letonia 0,22 0,01 Cipru 0,21 0,01 ' Roméania 1,02 0,27 Croatia 0,25 0,91
Cipru 0,21 0,01 Romania 0,014 0,00 Germania 0,73 0,20 Romania 0,18 0,65
Austria 0,06 0,00 SUA 0,01 0,00 |Singapore 0,41 0,11 Rusia 0,08 0,29
--------------- Grecia 0,003 0,00 :Irlanda 0,39 0,10 Ucraina 0,06 0,22
--------------- Elvetia 0,001 0,00 | Altele 0,04 0,01 ----- 0,03 0,11
1671,50 100,0 1663,24 100,0 376,56 100,0 27,56 100,0

Ponderea cea mai 1nalta a tranzactiilor de cumparare revine investitorilor din Estonia (actiunile SA
"Energbank”) si Austria (actiunile SA ,Codreanca”), ceea ce reprezintd 98,8 la suta din total cumparari,
iar a tranzactiilor de vanzare revine nerezidentilor din Austria (actiunile SA ,Codreanca”) si Cipru
(actiunile SA ,,Agat”), cu o pondere de 74,2 la suta din total vanzari.

STRUCTURA PIETEI DE ASIGURARI
La situatia din 31.12.2022, 127 entitati detineau licente/autorizari pentru a desfasura activitate

profesionista pe piata de asigurari, Inregistrandu-se o crestere cu 8 entitati (2 brokeri licentiati si 7
agenti de asigurare autorizati, iar unei societati de asigurari i-a fost retrasa licenta si unei societati
licenta i-a fost suspendatd) pe parcursul anului.

Tabelul nr. 32 Numarul entitatilor licentiate pe piata de asigurari

Indicatori 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2022
Societati de asigurare 11 11 10
Brokeri de asigurare si/sau reasigurare 41 44 46
Agenti de asigurare 61 64 71
TOTAL 113 119 127

In anul 2022 piata de asiguriri a consemnat o evolutie ascendenti a principalului indicator - prime
brute subscrise, care a inregistrat o valoarea totalda de 2 471,2 mil. lei. Masurata in termeni nominali
valoarea primelor brute s-a majorat cu 28,29 la suta comparativ cu anul precedent.
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Pe parcursul anului, societatile de asigurare au platit despagubiri si indemnizatii de asigurare in valoare
totala de 905,7 mil. lei, inregistrand o crestere nominalad cu 36,79 la suta comparativ cu nivelul anului
precedent.

Raportul despagubirilor de asigurare fata de primele subscrise a constituit 36,65 la suta, inregistrand o
majorare cu circa 1,07 p.p. comparativ cu nivelul din anul 2021.

Diagrama nr. 13 Evolutia primelor brute subscrise si a despagubirilor si indemnizatiilor platite in
2020-2022, mil.lei
i prime brute subscrise
P i despagubiri si indeminizatii platite
2,471.2

1,926.3 905.7

1,452.9 596.4 662.1

2020 2021 2022 2020 2021 2022

Cureferire la structura sa, similar anului precedent, piata a ramas orientata spre asigurari generale, care
a constituit 95,67 la suta (94,78 la suta, 2021) din volumul total al primelor brute subscrise. Asigurarile
de viati au reprezentat 4,32 la suti (5,22 la suti, 2021) din volumul total al primelor brute subscrise. In
anul 2022, asigurarile obligatorii au reprezentat 46,05 la suta, iar asigurarile facultative au acoperit
53,95 la suta din volumul primelor brute subscrise pe piata de asigurari.

Diagrama nr. 14 Structura pietei de asigurari in anul 2022, mil. lei
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STRUCTURA SECTORULUI DE CREDITAR NEBANCARA

Sectorul de creditare nebancara este reprezentat prin organizatiile de creditare nebancara si asociatiile
de economii si Imprumut. La situatia din 31.12.2022, 384 de entitati detineau autorizatii/licente pentru
a desfasura activitate profesionista pe piata de creditare nebancar3, inregistrand, pe parcursul anului, o
reducere cu 6 entitati.

Tabelul nr. 33 Numarul entitatilor de creditare nebancara

Indicatori 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2022
Organizatii de creditare nebancara 166 (154%*) 163 (143%) 162 (127%)
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Asociatii de economii si imprumut 228 226 221
Asociatii de economii si imprumut centrale 1 1 1
TOTAL 395 390 384

*OCN care au dreptul de a desfdsura activitatea de creditare nebancard

Creditarea nebancarg, efectuata prin intermediul OCN, a reprezentat 92.13 la suta (91,20 la sutd, 2021)
din volumul total al creditelor oferite pe piata financiara nebancara.

2.2. POZITIA FINANCIARA SI INDICATORII DE PERFORMANTA

PIATA DE CAPITAL

REZULTATELE FINANCIARE ALE SOCIETATILOR PE ACTIUNI
In conformitate cu prevederile legislatiei, In anul 2022, au avut obligatia sa dezvaluie public raportul

anual al emitentului:

= 33 de emitenti care sunt definiti ca entitati de interes public (EIP);
= 18 societati pe actiuni ale caror valori mobiliare sunt tranzactionate in cadrul MTF;
= 750 de emitenti ale caror valori mobiliare sunt tranzactionate in afara pietei reglementate si/sau
MTEF.
Ca rezultat al examinarii rapoartelor anuale ale tuturor societatilor receptionate in anul 2022 (pentru
anul de gestiune 2021), In sensul indicatorilor Inregistrati, se atesta o crestere, comparativ cu perioada
anterioara, in materie de:

=  Numarul de emitenti cu profit s-a majorat de la 380 (in anul 2020) 1a 403
emitenti (in anul 2021), fiind In crestere cu cca 6 la suta.

*  Volumul sumar al profiturilor inregistrate in anul de gestiune 2021
denota un trend ascendent de la 3 768,64 millei (in anul 2020) la 5 619,25
millei, sau 1n crestere cu 49 la suta.

profituri
inregistrate

*  Numarul de emitenti care au anuntat dividende s-a majorat de la 81 (in
anul 2020) la 96 emitenti in anul 2021, in crestere cu 18.5 la suta.

= Volumul dividendelor anuntate In anul de gestiune 2021 denota un trend
ascendent dela 1 605,47 millei (In anul 2020) la 2 119,27 millei, in crestere
cu 32,0 la suta.

dividende

Informatii suplimentare, aferente profiturilor si dividendelor, anuntate pe tipuri de emitenti, se prezinta
in tabelul de mai jos.

Tabelul nr. 34 Profitul net si dividendele anuntate de SA

Indicatori Emitenti Emitenti Valoarea SA care au | Valoarea
care au | care au | profitului, anuntat dividendelor,
prezentat inregistrat mil. lei dividende mil. lei
rapoarte profit

2020

EIP - 38 35 24 1766,68 9 179,07

MTF-45 36 17 130,93 5 79,36

Altele-1083 698 339 1871,03 67 1 347,04

Total - 1166 769 380 3768,64 81 1605,47

2021
EIP-33 33 28 2973,53 10 664,21
MTF-18 18 8 42,57 1 2,04
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Altele-750 682 367 2603,15 85 1453,02
Total - 801 733 403 5619,25 96 2119,27

Totodatd, o sinteza a rezultatelor financiare anuale, structurate dupa tipologia de emitenti, este
dezvaluita public pe pagina web oficiala a CNPF (https://www.cnpf.imd/ro/emitenti-devalori-
mobiliare-6346.html).

BURSA DE VALORI A MOLDOVEI (BVM)

Inanul 2022, BVM a continuat activitatea in temeiul licentei de operator de piat3, al autorizatiei de piati
reglementata si al autorizatiei de MTF. Numarul membrilor atat ai pietei reglementate, cat si ai MTF la
finele anului, a cifrat 13 membri, cu 1 mai putin fata de anul 2021.

Intrucat capitalul propriu al BVM depinde in mod direct de veniturile generate din admiterea,
mentinerea si tranzactionarea valorilor mobiliare pe piata bursier3, lipsa tranzactiilor si un numar infim
de companii listate influenteaza direct sustenabilitatea financiara a acesteia, facand dificila asigurarea
valorilor minime de capital propriu stabilit de legislatie. Astfel, in contextul indicatorilor bursieri,
inregistrati pe parcursul ultimei perioade de activitate (trim. III 2021-trim. III 2022), BVM a reclamat
deficiente In materie de conformare la marimea minima a capitalului propriu prescris de lege3. Desi au
fost intreprinse anumite masuri in vederea ajustarii marimii minime a capitalului propriuy, fiind initiate
proceduri legale de majorare a capitalului social prin emisie suplimentara de actiuni, acest risc de
neconformare se amplifica, or, urmatorul cuantum al capitalului propriu necesar a fi asigurat, catre luna
septembrie 2024 (la 11 ani de la data intrarii In vigoare a Legii nr. 171/2012), impune infuzii in
capitalizarea bursei de pana la 1 000 000 euro, in scopul asigurarii acesteia cu resurse financiare
suficiente pentru functionarea ordonata si acoperirea unor posibile riscuri operationale.

SOCIETATILE DE INVESTITII NEBANCARE SI BANCARE
In anul 2022, societitile de investitii (7 societdti bancare si 7 societiti nebancare) au activat in baza
licentelor pentru dreptul de a presta servicii si activitati de investitii pe piata de capital.

Tabelul nr. 35 Tranzactii derulate prin intermediul societatilor de investitii, mil.lei

Indicatori 2021 2022

SI SI TOTAL SI SI TOTAL SI SI TOTAL

bancare nebancare bancare nebancare bancare nebancare

Piata reglementata
Nr. tranzactiilor* 172 226 398 99 73 172 238 220 458
Volumul 53,72 85,32 139,04 36,27 8,67 44,94 271,25 512,06 783,31
tranzactiilor
MTF
Nr. tranzactiilor* 90 98 188 12 156 168 18 144 162
Volumul 36,44 30,84 67,28 0,23 22,90 23,13 0,02 25,89 25,91
tranzactiilor
In afara pietei reglementate si MTF
Nr. tranzactiilor 1 287 288 1 198 199 3 142 145
Volumul 0,01 4,87 4,88 8,35 4,25 12,60 3,31 4,18 7,49
tranzactiilor

*Numarul si volumul tranzactiilor au fost calculate cumulativ, atat din partea vanzatorului, cat si a
cumparatorului.

Potrivit activitatii de tranzactionare inregistrate pe parcursul ultimilor 3 ani prin intermediul
societatilor de investitii, ca tendintd, se evidentiaza dorinta clientilor de a apela, preponderent, la
serviciile prestate de catre societatile de investitii nebancare. La situatia din 31.12.2022, societatilor de
investitii bancare le revine 33,86 la sutd din numarul total de tranzactii si 33,62 la sutd din volumul de

3 Echivalentul in lei a minimum de 600 000 euro la 7 ani de la data intrarii In vigoare a Legii nr. 171/2012.
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tranzactii, iar societatilor de investitii nebancare le revine 66,14 la suta din numarul total de tranzactii
si 66,38 la suta din volumul de tranzactii.

SOCIETATILE DE REGISTRU

La finele anului 2022, 7 societati de registru activau pe piata de capital, in baza autorizatiei de societate
de registru, eliberata de catre CNPF+. In temeiul autorizatiei, Incepand cu 2019, cand DCU si-a extins
activitatea si pe piata valorilor mobiliare corporative, societatile de registru au desfasurat activitati de
tinere aregistrelor actionarilor companiilor, care nu sunt considerate entitati de interes public, a prestat
servicii de consultantd, precum si servicii in legatura cu relatiile/operatiunile corporative. Respectiv, la
situatia din 31.12.2022, societatile de registru prestau servicii de tinere a registrului, in baza relatiilor
contractuale Incheiate cu 1 289 societati pe actiuni, alte 405 registre ale actionarilor, fiind tinute, in baza
dispozitiilor legale, chiar si potrivit contractelor expirate sau In lipsa totald de contracte Incheiate intre
parti.

Prin operarea modificarilor la Legea nr. 234/2016, activitatea societatilor de registru a fost recent
(decembrie 2022) readusa din nou in cimpul legals si cele 7 persoane care detin autorizatii de societate
de registru, eliberate in conformitate cu Legea nr. 171/2012, sunt obligate sa obtina noi autorizatii, in
termen de 6 luni de la intrarea 1n vigoare a Legii nr. 332/2022 pentru modificarea unor acte normative
(panala 15.06.2023).

PIATA DE ASIGURARI

Tabelul nr. 36 Structura primelor brute subscrise si a despagubirilor si indemnizatiilor platite

Indicatori 2021 2022
____ Prime | Despigubiri_| _ Prime | Despagubiri
Volumul Ponderea Volumul Ponderea Volumul Ponderea Volumul Ponderea

mil. lei mil. lei % mil. lei % mil. lei %
Asigurari de 992,3 51,51 332,8 50,26 1.324,8 53,61 404,5 44,66
raspundere civila
Asigurari de 680,4 35,32 257,6 38,91 863,6 34,95 399,6 44,12
bunuri
Asigurari de 253,6 13,17 71,7 10,83 281,6 11,39 101,6 11,22
persoane
Prime incasate 0,02 0,00 0,0 0,0 1,2 0,05 0,0 0,0
prin reasigurare
TOTAL 1926,3 100,00 662,1 100,00 2471,2 100,00 905,7 100,00

Ponderea volumului primelor brute subscrise s-a majorat nesemnificativ la asigurarile de raspundere
civila cu 2,1 p.p. si primele incasate din reasigurari cu 0,05 p.p., pe cand cea din asigurarile de persoane
a inregistrat o diminuare cu 1,78 p.p., iar la asigurarile de bunuri cu 0,37 p.p., comparativ cu anul
precedent.

In anul 2022, au fost emise 1 935 156 polite de asigurare in baza contractelor incheiate cu persoane
fizice si juridice, fiind in descrestere cu 76 320 polite comparativ cu anul 2021. Din numarul total de
polite, pentru asigurari generale au fost eliberate 1 933 038 polite, iar pentru asigurari de viata - 13 110
polite. 5 societati de asigurare au subscris 1 787,8 mil. lei (cca 72,35 la suta) din volumul total de prime
(2 471,2 mil. lei).

4 Pana la intrarea in vigoare a modificarilor aprobate prin Legea nr. 332/2022, societatile de registru au activat in
baza autorizatiilor, eliberate anterior in conditiile Legii nr. 171/2012, termenul carora a fost prelungit de drept
prin art.46 alin.(10) din Legea nr. 234/2016.

5 Legeanr. 332/2022 pentru modificarea unor acte normative, in vigoare din 15.12.2022.
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Diagrama nr. 15 Repartizarea primelor brute subscrise per societati in anul 2022, %

Asigurari generale Asigurari de viata
TRANSELIT ~ AT0KY
MOLDCARGO 609% 6959

3.95% <

ASTERRA
GRUP
MOLDASIG 15.69%

16.75%

GRAWE CARAT
DONARIS ASIGURARI 100%
VIENNA
INTACT
INSURANCE
ASIGURARI GROUP
e
. 0
GARANTIE
GRAWE 0.87%
CARAT GENERAL ™
ASIGURARI ASIGURARI

Dintre toate clasele de asigurari generale, asigurdrile auto au detinut suprematia in portofoliul
consolidat al pietei de asigurari - 68,08 la suta (1 609,6 mil. lei) din primele brute subscrise.

Prime brute subscrise la categoria asigurarilor generale

RCA interna
e CARTE VERDE CASCO Alte asigurari
0
30,77% 17,29% 20,02% 31,92%
727,6 mil. lei
mil. le1 408,7 mil. lei 473,3 mil. lei 754,6 mil. lei

Valoarea cumulativa a despagubirilor de asigurare platite pentru asigurarile de raspundere civila auto
(RCA internd, Carte Verde si asigurarile de vehicule terestre (CASCO)) a constituit 660,8 mil. lei sau
77,32 la suta din totalul despagubirilor platite pe asigurarile generale.

Densitatea primei de Diagrama nr. 16 Evolutia gradului de penetrare si
asigurare pe cap de a densitatii asigurarilor in 2020-2022
locuitor ~ este  un  1gg0.0 oso4s [ 103
indicator care exprima 900.0 09
A1s ' - 0.83
scara de utilizare a 8000
produselor de Zgg'g - 0.63
asigurare de catre 500.0 . 043
populatie. In anul 2022, 400.0 550.34
prima pe cap de 300.0 - 0.23
locuitor a constituit 200.0 - 0.03
. . 100.0
950,46 lei/locuitor, 0.0 017

fiind in crestere cu 2020 2021 2022
209,58 lei, comparativ

==t==Densitatea, lei/locuitor ==¢==(Gradul de penetrare, %
cu anul precedent.
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Gradul de penetrare a asigurarilor, exprimat ca raport intre primele brute subscrise si PIB, a Inregistrat
nivelul de 0,9 la suta, fapt ce atesta o crestere a acestui indicator, comparativ cu anul 2021 cu 0,1 p.p..

ACTIVITATEA SOCIETATILOR DE ASIGURARE
Activul total al societatilor de asigurare a continuat sa se majoreze pe parcursul anului 2022 comparativ

cu anul 2021, situdndu-se la data de referinta la un nivel de 4 239,2 mil. lei, fiind reprezentat
preponderent la categoria asigurdri generale in cuantum de 76,80 la suta.

Tabelul nr. 37 Indicatori principali privind activitatea societatilor de asigurare

Indicatori 2021/2022
Active totale 3173,9 3629,0 4239,2 +16,81%
asigurari generale 2339,2 2705,6 32558 +20,34%
asigurari de viata 834,7 923,4 983,4 +6,50%
Active totale 1118,0 1185,7 1283,1 +8,21%
nete asigurari generale 958,2 1004,9 1098,8 +9,34%
asigurari de viata 159,8 180,8 184,3 +1,94%
Rezerve totale 1766,9 2079,6 2497,3 +20,09%
tehnice asigurari generale 1115,7 1361,5 1721,5 +26,44%
asigurari de viata 651,2 718,1 775,8 +8,04%
Capitalul social 490,4 421,5 440,7 +4,56%
Profit net (pierderi) 87,3 90,2 102,7 +13,86%

Participatiile calificate n capitalul social al asiguratorilor autohtoni detinute de persoane nerezidente
au constituit, la finele anului de referinta, 107,64 mil. lei. Cota detinuta de persoanele nerezidente in
totalul capitalului social al societatilor de asigurare reprezinta 25,01 la suta.

Tabelul nr. 38 Lista societatilor de asigurare cu capital strain
Societati de asigurare Tara de origine a | Capitalul social, | Capitalul strain Cota parte a

investitorului mil. lei in capitalul capitalului
strain social, mil. lei strdin in
capitalul social,
%
»,DONARIS VIENNA Austria 50,69 50,68 99,99
INSURANCE GROUP” S.A.
+GRAWE CARAT Austria 57,38 56,96 99,27
ASIGURARI” S.A.
TOTAL - 108,07 107,64 -
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Conform normelor 1n vigoare
aferente modului de
garantare a
asiguratorii sunt obligati sa
acopere cu active admise
rezervele de asigurare si
marja de solvabilitate
Astfel,
admise sa reprezinte Fondul
asiguratilor
corespunda principiilor de
diversitate, rambursabilitate,
rentabilitate si lichiditate.
Categoriile de active admise
sa acopere Fondul
asiguratilor se prezinta in
diagrama ce urmeaza.

solvabilitatii,

minima. activele

trebuie sa

Reasigurarea ca instrument
de transfer al riscurilor unei
societati de asigurare catre o
societate de
conduce la

reasigurare,
imbunatatirea

Diagrama nr. 17. Structura activelor admise in Fondul
asiguratilor in anul 2022

3.70%

i Valori mobiliare de stat - 1
779,2 mil. lei (54,51%)

H Actiuni ale emitentilor - 120,7
mil. lei (3,7%)

M Depozite bancare - 377,6 mil.
lei (11,57%)

® Disponibilitati in conturi
bancare si in casierie - 95,2
mil. lei (2,92%)

H Bunuri imobile - 273,1 mil. lei
(8,24%)

i Creante aferente primelor
subscrise - 182,1 mil. lei
(5,58%)

M Cota reasiguratorului - 440,2
mil. lei (13,48%)

situatiei financiare a cedentului prin reducerea riscurilor tehnice, diversifica si omogenizeaza
portofoliul de asigurari si creeaza capacitate suplimentara de asigurare.

Valoarea totald a primelor cedate in reasigurare in anul 2022 a constituit 618,8 mil. lei, inregistrand o
crestere nominald de 212,0 mil. lei fata de anul 2021.

Tabelul nr. 39 Indicatori
dicato 020

rincipali

Prime

Asigurari
generale

Asigurari
de viata

rivind activitatea de reasigurare, mil. lei

TOTAL

Asigurari
generale

0
Asigurari
de viata

TOTAL

()
TOTAL

Asigurari
generale

Asigurari
de viata

304,80

4,30

cedate in
reasigurare

309,10

402,70

4,10

406,80

615,7

3,1

618,8

Prime 4,00 0
incasate pe
riscurile
primite in
reasigurare

4,00

0,02

0,02

1,2 0,0 1,2

Ponderea 20,97
primelor
cedate in
reasigurare
in prime
brute
subscrise

(%)

0,30

21,27

20,90

0,21

21,11

24,92 0,13 25,05

Aferent ariei de transmitere in reasigurare per tari in anul 2022, contractele de reasigurare au fost
incheiate cu companii sau brokeri de reasigurare cu sediile in Federatia Rusa, Germania, Austria,
Romania, Polonia. Cea mai mare pondere a primelor transmise in reasigurare a inregistrat Federatia
Rus3, ceea ce reprezintd cca 41,1 la suta din totalul primelor cedate in reasigurare.

Astfel, la situatia din 31.12.2022, au fost calculate prime de asigurare cedate in reasigurare in Federatia
Rusa in cuantum de 254,2 mil. lei (achitate/transferate - 183,2 mil. lei). Totodatd, au fost declarate
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daune in Federatia Rusa in cuantum de 125,3 mil. lei, din care au fost achitate despagubiri datorate de
reasigurator in cuantum de 123,4 mil. lei (98,5 la suta din cele declarate).

In anul 2022 - 4 societati de asigurare au desfisurat activitate in domeniul asiguririi subventionate a
riscurilor de productie in agricultura. Astfel, au fost emise 660 polite de asigurare subventionata a
riscurilor de productie in agricultura cu suma asigurata de 969,5 mil. lei. Valoarea cumulativa a primelor
brute subscrise a constituit 92,8 mil. lei, Inregistrand o majorare cu 25,3 mil. lei fata de valoarea
inregistrata in 2021. Despagubirile de asigurare au insumat 54,4 mil. lei, consemnand o crestere cu 37,9
mil. lei fatd de anul precedent.

Tabelul nr. 40 Prime brute subscrise si despagubiri achitate pentru asigurarea subventionata a

riscurilor de productie in agriculturd, pe obiecte de asigurare, mil. lei

D % Producitor Stat gub
agricol %o
Recolta 198 76,4 23,2 44,1 8,8 82,33 77 47,7 86,68
Plantatii 5 0,1 0,04 0,08 0,02 0,11 0 0 0
Animale 457 16,3 4,9 10,8 0,6 17,56 307 6,7 12,32
TOTAL 660 92,8 28,1 55,0 9,4 100 384 54,4 100

ACTIVITATEA INTERMEDIARILOR IN ASIGURARI SI/SAU REASIGURARI

In conditiile legislatiei In vigoare, intermediarii In asigurari sunt brokerii de asigurare si/sau
reasigurare, agentii de asigurare si agentii bancassurance. Conform rapoartelor specializate ale
acestora, s-au consemnat urmdtoarele:

Diagrama nr. 18 Indicatorii de activitate a intermediarilor in asigurari si/sau reasigurari

Comisioanele
calculate brokerilor

. . 435,5 mil. lei
Primele de asigurare

intermediate de
brokeri

1 163,5 mil. lei
(47,08%)

Comisioanele
calculate agentilor

75,3 mil. lei

Primele de asigurare
intermediate de
agentii
bancassurance si
agentii de asigurare

241,1 mil. lei
(9,75%)

Numarul de
contracte
intermediate de
brokeri 751,934
contracte

in asigurari
si/sau
reasigurari in
anul 2022

Primele de asigurare intermediate de brokeri au crescut fatd de anul 2021 cu 297,3 mil. lei, inregistrand
o crestere a ponderii in totalul primelor brute subscrise cu 2,11 p.p.. Comisioanele calculate brokerilor
au crescut fata de anul 2021 cu 142,1 mil. lei, Inregistrand o crestere de 48,43 la suta. Acest lucru se
datoreaza in mare parte cresterii fata de anul 2021 a numarului de contracte intermediate de brokeri
cu 84 053 unitati ce reprezinta o crestere a acestui indicator cu circa 12,58 la suta. Primele de asigurare

50



RAPORT ANUAL \‘ @f
2022 E( p

intermediate de agentii bancassurance si agentii de asigurare au crescut fatd de anul 2021 in valori
absolute cu 18,9 mil. lei, pe cand ponderea acestora in totalul primelor brute subscrise s-a diminuat de
la 11,53 la suta pana la 9,75 la suta. Totodatd, comisioanele calculate agentilor de asigurare au crescut
fata de anul 2021 cu 18,2 mil. lei, inregistrand o crestere de circa 31,87 la suta.

FONDUL DE PROTECTIE A VICTIMELOR STRAZII S FONDUL DE COMPENSARE
= Fondul de protectie a victimelor strazii functioneaza in conditiile Legii cu privire la asigurarea de

raspundere civila pentru pagube produse de autovehicule (Legea nr. 414/2006) si are drept scop
protejarea persoanelor pagubite ca urmare a accidentelor produse de autovehicule ai caror posesori nu
au respectat obligatia de asigurare obligatorie de raspundere civila auto, precum si de autovehicule
neidentificate si/sau obtinute pe cale ilicita.

Diagrama nr. 19 Fondul de protectie a victimelor strazii

Contributii banesti transferate in valoare totala
de 7,1 mil. lei (5,9 mil. lei, 2021)

AUTOVEHICULE iN ANUL 2022

Au fost solutionate 383 cereri/reclamatii de
despagubire din partea persoanelor pagubite
ca urmare a accidentelor de autovehicule in A fost formatd rezerva de daune declarate,
care autorul si/sau autovehiculul au ramas dar nesolutionate, in suma totala de 6,5 mil.
neidentificati sau posesorul autovehiculului nu lei, pentru 161 de solicitari, care urmeaza a fi
detinea asigurarea obligatorie de raspundere regularizate.
civila auto, fiind achitate prejudicii in valoare
de 10,3 mil. lei (275 cereri, 6,8 mil. lei, 2021)

= Fondul de compensare este administrat de Biroul National al Asiguratorilor de Autovehicule in
stricta conformitate cu Regulamentul general al Consiliului Birourilor.

Diagrama nr. 20 Fondul de compensare in anul 2022
l Contributii banesti in suma de
19,7 mil. lei

Plati efectuate in suma de

17,2 mil e S
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Platile efectuate Tn anul 2022 au crescut cu 6,1 mil. lei fatd de anul 2021, iar contributiile banesti au crescut
fn anul 2022 cu 6,5 mil. lei fata de anul 2021.

Totodata, a fost formata rezerva de daune declarate, dar nesolutionate in suma totala de 13,3 mil. lei pentru
95 de solicitari, care urmeaza a fi regularizate.

SECTORUL DE CREDITARE NEBANCARA
Valoarea activelor totale detinute de intreg sectorul de creditare nebancara AEI si OCN a crescut pe

parcursul anului 2022, mentinand trendul pozitiv al ultimilor ani. La situatia din 31.12.2022, activele
sectorului au constituit 15 542,59 mil. lei, inregistrand o crestere anuald de 14,65 la suta. Ponderea
stocului de credite acordate de catre sector raportate la PIB a inregistrat o crestere cu 0,08 p.p., atingand
valoarea de 5,22 la sutd. Conform datelor Biroului National de Statistica, 48,29 la suta din populatia
economic activa a beneficiat de Imprumuturile sectorului de creditare nebancara, acestea inregistrand
o descrestere cu 5,02 p.p., comparativ cu anul 2021.

Eficienta utilizdrii activelor si a Diagrama nr. 21 Evolutia activelor si

capitalului propriu de catre entitatile imprumuturilor acordate in 2021-2022, mil. lei

sectorului de creditare nebancara a

rezultat cu o rata de rentabilitate de 14225.98 15542.59
13557.08

circa 6,32 la sutd, respectiv, 18,97 la suta, 12439.39
10569.6

11713.02

in descrestere cu 0,83 p.p., respectiv, cu

1,54 p.p., comparativ cu anul 2021.
PP P 14303.2

Interdependenta sectoarelor financiare
de creditare determinate de efectele
finantarii co-sectoriale accentueaza
importanta monitorizarii riscului de

Imprumuturi imprumuturi imprumuturi Active totale Active totale Active totale

Contagiune financiard. In aceasta ordine acordate acordate acordate 2020 2021 2022
de idei, presupusa expunere a bancilor in 2020 2021 2022
raport cu entitdtile de creditare MAEl ®OM/OCN

nebancara se cifreaza la 3,99 la suta din
stocul total al creditelor bancare, ceea ce reprezinta o cota infima, impactul (in materie de stabilitate
financiard) fiind unul nesemnificativ.

Diagrama nr. 22 Rata de contagiune sectoriald financiari. Credite primite de OM/OCN si AEI de la
banci/Portofoliul creditelor acordate de banci in 2014-2022, %
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Astfel, potrivit analizelor din oficiu, circa 28,12 la suta din toate sursele atrase de sectorul OCN apartin
creditelor primite de la bancile locale sau 18,54 la suta raportate la portofoliul de imprumuturi. Spre
comparatie, expunerea bancilor fatd de domeniul AE[ este minimi - de pani la 0,1 la sutd, consemnand
un trend mult mai temperat.
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Tabelul nr. 41 Indicatorii activitatii de creditare nebancara
2020 2021 2022

Sectoare AEI OCN TOTAL AEl OCN TOTAL AEI OCN TOTAL
Nr. beneficiarilor 35345 462821 498166 33702 430966 464668 33962 395856 429818
de imprumuturi

(persoane)

Rata de 4,08 53,36 57,44 3,87 49,45 53,32 3,82 44,48 48,30
penetrare (%)

Rentabilitatea 3,36 4,50 4,39 3,18 7,55 7,15 1,42 6,74 6,32
activelor (%)

Rentabilitatea 10,22 12,43 12,23 9,69 21,53 20,51 4,14 20,30 18,97
capitalului

propriu (%)

Profit net (mil. lei) 37,45 476,38 513,83 39,29 929,85 969,14 17,64 963,93 981,57

ORGANIZATIILE DE CREDITARE NEBANCARA
Valoarea totald a activelor OCN a crescut In anul 2022 cu circa 16,08 la sutd comparativ cu nivelul

inregistrat la finele anului 2021, consemnand valoarea de 14 303,20 mil. lei (conform situatiilor
financiare prezentate de 155 OCN).

Tabelul nr. 42 Indicatori generali privind activitatea organizatiilor de creditare nebancara

Indicatori 2020 2021 2022 2022/2021 | 2022/2021
(+) (%)
Numidrul de organizatii 166 (154%) 163 (143%) 162 (127%) -1 (-16) 99,39
(unitati) (88,8
Capitalul propriu (mil. lei) 3833,15 4319,45 474942 429,97 109,95
Total active (mil. lei) 10 597,69 12 321,85 14 303,20 1981,35 116,08
Credite nebancare si leasing 9611,65 11 344,96 13 106,57 1761,61 115,53
financiar acordate (mil. lei)
- Persoanelor fizice 7 854,27 9 144,18 10 288,79 1144,61 112,52
- Persoanelor juridice 1757,38 2 200,78 2817,78 617,00 128,04
Credite bancare si 5940,43 7 167,48 8 642,86 1 475,38 120,58
imprumuturi primite (mil. lei)
Profitul net (mil. lei) 476,38 929,85 963,93 34,08 103,67
Rentabilitatea activelor (%) 4,50 7,55 6,74 -0,81 89,27

*OCN care au dreptul de a desfdsura activitatea de creditare nebancard

O analiza a indicatorilor generali privind activitatea OCN arata ca in anul 2022 a continuat dinamica
pozitiva a acestor indicatori. Majorarea creditelor nebancare si a leasingului financiar cu 15,53 la suta
este datorata de majorarea creditelor bancare si a Imprumuturilor primite cu 20,58 la suta.

Odata cu intrarea in vigoare la 01.09.2022 a Regulamentului privind cerintele de creditare responsabila
aplicate organizatiilor de creditare nebancara (Hotararea CNPF nr. 20/5/2022), care prevede criterii
exprese aferente modului de evaluare a bonitatii consumatorului, in scopul neadmiterii supraindatorarii
acestuia, se atesta un trend de incetinire a creditarii nebancare in a doua parte a anului 2022. Ca rezultat,
creditele nebancare/leasing financiar acordate in trimestrele 111 si IV au consemnat o descrestere cu 5,9
la suta si, respectiv, cu 24,4 la suta fata de aceleasi perioade ale anului 2021.

Tabelul nr. 43 Garantarea creditelor nebancare si a leasingului financiar acordate pe termene de
scadenta, %

Indicatori
Termen Termen Termen Termen
lung scurt lung scurt

Structura creditelor
nebancare si leasingului
financiar acordate
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Garantate 34,19 71,31 26,40 69,71 30,61 70,91
Negarantate 65,81 28,69 73,60 30,29 69,39 29,09
Scadenta creditelor 27,80 72,20 26,19 73,81 23,53 76,47

nebancare si leasingului
financiar acordate

Analizand datele din tabel, se constata c3, similar anului precedent, OCN continuad aplicarea unei politici
de asigurare a riscurilor de nerambursare a creditelor acordate pe masura cresterii termenului de
scadenta a acestora.

Pozitia dominanta 1n structura portofoliului de credite nebancare si leasing financiar acordate revine
persoanelor fizice, cu un volum de 10 288,79 mil. lei sau 78,5 la sut3, din care 55,05 la sutad constituie
credite garantate si 44,95 la sutd - negarantate. La situatia din 31.12.2022, creditele nebancare si
leasingul financiar acordate persoanelor juridice au Inregistrat valoarea de 2 817,78 mil. lei, acestea la
randul sau fiind compuse din credite garantate in valoare de 2 387,03 mil. lei (84,71 la suta) si
negarantate - 430,75 mil. lei (15,29 la suta).

Sectorul OCN prezinta un grad sporit de concentrare a pietei, astfel, 15 entitati de creditare nebancara
detin 83,27 la suta din volumul total al activelor pietei.

Diagrama nr. 23 Clasificarea imprumuturilor acordate pe Domeniul de utilizare a
directii de utilizare In anul 2022 creditelor nebancare
acordate de OCN sunt
H Agricultura - 1868,79 mil. lei dispersate preponderent
(14.26%) L .
37.31% pe principalele domenii
H Procesarea primara si industria ale economiei nationale
y 16.82% alimentari - 305,65 mil. lei y
2.339 o

(2:33%) . Ponderea maxima a

H Procurarea sau constructia
imobilelor - 1097,49 mil. lei creditelor nebancare

(8.37%)

u Comert - 956,37 mil.lei (7.30%) ~ acordate in anul 2022
(37,71 la sutd) o detin

@ Prestarea serviciilor - 173145 creditele acordate pentru
14.26% mil. lei (13.21%)

consum, acestea

13.21% i Consum - 4942,64 mil. lei inregistrand 0
2.33% (37:31%) descrestere cu 4,4 p.p.

7.30% 8.37% i Alte scopuri - 2204,19 mil. lei fata de anul 2021.

(16.82%) Creditele nebancare

acordate pentru

procurarea sau constructia imobilelor au constituit 8,37 la sutd, cu 0,51 p.p. mai putin comparativ cu
anul 2021, iar cele destinate agriculturii - 14,26 la suta, In crestere 1,31 p.p. fata de anul 2021.
Semnificativ este faptul ca 7,3 la sutd dintre imprumuturi au fost acordate pentru comert, mai cu seama
intreprinderilor micro, mici si mijlocii. De asemenea, circa 16,82 la sutd din imprumuturi au fost
clasificate de OCN in categoria “Alte scopuri”, in conditiile lipsei monitorizarii de catre entitati a
destinatiei acordarii acestora.

Tabelul nr. 44 Structura portofoliului de credite nebancare si de leasing financiar acordate de OCN

ot3 %
2021 2022
Standard 5947,13 6 580,73 110,65
Supravegheat 3912,04 4 994,67 127,67
Substandard 687,00 647,40 94,24
Dubios 256,86 309,35 120,44
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Compromis 541,93 574,42 106,00
TOTAL 11 344,96 13 106,57 115,53

In structura portofoliului de credite nebancare si leasing financiar acordate de OCN, la finele anului
2022, rata creditelor neperformante (mai mari de 90 zile) a constituit 11,68 la suta, media pe parcursul
anului fiind de 12,44 la suta.

ASOCIATIILE DE ECONOMII SI IMPRUMUT
fnanul 2022, 1 374 persoane au devenit noi membri ai AE], inregistrand un total de 138 599 de membri.

Odata cu cresterea numarului membrilor AEI, numarul beneficiarilor de imprumuturi s-a majorat cu 0,8
la suta, iar numarul depunatorilor de economii s-a micsorat cu 1,9 la suta.

Tabelul nr. 45 Evolutia nr. membrilor AE], beneficiarilor de imprumuturi si depunitorilor de economii
dicato 020 | |

Licenta Licentd B  Total Licenta Licentd B  Total Licenta Licentd B  Total
A A A
Nr. membrilor 48660 86624 135284 47833 89392 137225 47737 90862 138599
Nr. 9290 26 055 35345 7 843 25859 33702 7013 26949 33962
beneficiarilor
Nr. - 7 095 7 095 - 7076 7076 - 6 945 6 945
depunatorilor

Din punctul de vedere al evolutiei valorii medii a imprumutului ce revine unui membru beneficiar de
imprumut si al valorii medii a economiilor atrase sub forma de depuneri, se observa un trend ascendent
al acestor indicatori, consemnand in anul 2022 valoarea de 329 960 lei si, respectiv, de 100 618 lei.

Diagrama nr. 24 Evolutia valorii medii a imprumuturilor si depunerilor de economii in 2020-2022, lei
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Potrivit rezultatelor reflectate in situatiile financiare, evolutia inregistrata in dezvoltarea sistemului AEI
se caracterizeaza prin urmatorii indicatori generali de activitate.

Tabelul nr. 46 Indicatorii generali privind activitatea AEI

Ponderea AEicu = Ponderea AE] cu
licenta de licenta de

categoria A (%) categoria B (%)
Active totale 1115,33 1235,23 1239,39 9.24 90.76
Capital propriu 366,58 405,69 425,64 19.77 80.23
Tmprumuturi acordate 957,95 1094,43 1119,41 9.10 90.90
Depuneri de economii 640,38 704,76 698,8 - 100.00
Credite bancare si imprumuturi 75,57 92,50 79,8 33.38 66.62
primite
Profit net (pierderi) 37,45 39,29 17,64 -7.01 107.01
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Valoarea totala a activelor a crescut in anul 2022 cu circa 0,34 la suta comparativ cu nivelul consemnat
la finele anului 2021. Majorarea activelor se datoreaza majorarii imprumuturilor acordate cu 2,28 la
suti. Ponderea maxima in structura activelor AEI revine imprumuturilor acordate, acestea constituind
90,32 la suti din valoarea totali a activelor. Este de remarcat faptul ci AEI care detin licente de categoria
A au inregistrat pierderi in perioada de gestiune a anului 2022, ca urmare a diminuadrii portofoliului de
imprumuturi, fapt ce a cauzat micsorarea veniturilor din dobanzi, astfel avand o contributie negativa in
total profit net inregistrat per sistem.

Tabelul nr. 47 Structura activelor AEI in anul 2022, mil. lei

Indicatori AEI cu licenti de AEI cu licenti de
cate cate
Numerar in casierie, conturi curente, inclusiv si alte 9,74 2,94
elemente de numerar
Investitii financiare, inclusiv: 3,37 7,40
- Fondul de lichiditati 1,51 7,08
- Valori mobiliare de stat 0,98 0,12
- Alte investitii financiare 0,88 0,20
Imprumuturi acordate 88,93 90,46
Creante aferente dobanzilor 1,57 2,63
Provizioane pentru imprumuturi acordate si dobanzi -6,94 -8.81
aferente
Imobilizari corporale si necorporale 1,54 2,95
Alte active 1,79 2,43
TOTAL 100 100
Cu referire la structura Diagrama nr. 25 Scadenta Imprumuturilor acordate de
portofoliului de citre AEI in 2020-2022, mil. lei
imprumuturi al  AE] 578.88 586.59
4 ; 472.63 485.32 515.55 532.82
Imprumuturile cu

scadenta de pand la 1 an

au constituit 47,6 la suta

din volumul total al 2020 2021 2022
imprumuturilor acordate. @ Imprumuturi acordate pe termen >1

. o mi i
Potrivit clasificirii Imprumuturi acordate pe termen scurt <1

imprumuturilor acordate

de citre AEI pe directii de utilizare, cea mai semnificativa parte a imprumuturilor s-a acordat pentru
consum: 442,0 mil. lei, urmata de imprumuturile acordate pentru procurarea sau constructia imobilelor:
317,1 mil. lei si imprumuturile acordate in domeniul agriculturii: 216,3 mil. lei.

In structura portofoliului de imprumuturi acordate al AEI, imprumuturile pentru care se respecti
conditiile contractuale (standarde) reprezinta 89,1 la suta. Rata imprumuturilor expirate mai mult de
30 zile a constituit 8,58 la sutd, situdndu-se sub nivelul maxim stabilit de WOCCU cu 1,42 p.p..

Tabelul nr. 48 Structura portofoliului de imprumuturi acordate de citre AE]

Categoria Imprumuturi acordate 2022/2021
(total, mil. lei) (%)

AEiculicentd  AEIl culicenti

de categoriaA = de categoria B
Standard 997,38 997,64 100,03 9,35 90,65
Supravegheat 18,82 25,73 136,72 8,12 91,88
Substandard 13,12 13,16 100,30 521 94,79
Dubios 12,85 18,30 142,41 3,17 96,83
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Compromis 52,25 64,57 123,58 8,12 91,88
Total 1 094,42 1119,40 102,28 9,10 90,90

Analizand structura depunerilor de economii dupa termenul de scadenta, se constata ca AEI tind sa
accepte depuneri de economii, pe termen scurt, de pana la 1 an, situatie determinata de necesitatea
asigurarii echilibrului scadentelor in raport cu imprumuturile acordate.

Tabelul nr. 49 Structura depunerilor de economii dupa termenul de scadenta

Termenul de scadenta 2020 2021 2022 Ponderea (%)
(mil. lei) (mil. lei) (mil. lei)

2021 2022

Panala 1 luna 35,85 33,49 36,67 4,75 5,25
Dela 1 luna pana la 3 luni 47,70 49,72 48,01 7,06 6,87
Dela 3 lunipandlalan 273,56 323,08 334,14 45,84 47,82
Dela1an péndla 3 ani 242,93 254,28 254,57 36,08 36,43
De la 3 ani pana la 5 ani 30,94 35,17 21,07 4,99 3,01
Peste 5 ani 9,41 9,03 4,34 1,28 0,62
Total 640,39 704,77 698,80 100 100

Rata de finantare a imprumuturilor acordate din depunerile de economii atrase de AEI care detin licenta
de categoria B este de 68,67 la sutd, consemnand o descrestere cu 3,11 p.p., comparativ cu anul 2021.

Diagrama nr. 26 Volumul depunerilor de economii, al creditelor bancare si al imprumuturilor primite
de AEI cu licenti de categoria B in 2020-2022, mil. lei

640.38 704.76 698.79
35.9 53.3 53.2
2020 2021 2022
H Depuneri de economii M Credite bancare si Imprumuturi primite

PEARLS reprezinta un set de indicatori financiari, elaborat de catre Consiliul Mondial al Uniunilor de
Credit (WOCCU)¢, in scopul evaluarii indicatorilor privind structura financiara eficienta, calitatea
activelor, lichiditatea si ratele de crestere, stabilind reguli fixe si comparabile pentru institutiile
financiare. PEARLS este un sistem de monitorizare, care poate oferi Indrumari de management in cadrul
AET si, totodatd, este un instrument de supraveghere pentru reglementator. Cei mai importanti
indicatori, parte componentd a PEARLS, sunt prezenti in actele normative nationale, respectarea
acestora fiind obligatorie. Evaluarea indicatorilor in conformitate cu modelul PEARLS se prezinta in
tabelul ce urmeaza.

Tabelul nr. 50 Analiza PEARLS
Indicatori PEARLS 2021 (%) 2022 (%)

AEl cu AEl cu AEl cu AEl cu Nivel/interval
licenta de licenta de licenta de licenti de | recomandat (%)
categoria A | categoria B | categoria A | categoria B
Valoarea neta a 83.05 81.35 82.80 82.66 70-80
portofoliului de imprumut/
Total active

6 https://www.woccu.org/documents/PEARLS techguide
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Imprumuturi cu termen 4.21 7.48 6.39 8.80 <5
expirat/ Total portofoliu de

imprumut

Provizioane pentru pierderi 100 100 100.00 100.00 100

la imprumuturi
compromise/ Valoarea

imprumuturilor

compromise

Investitii lichide/ 11.63 11.73 13.11 10.34 <20
Total active

Investitii in Fondul X 10.42 X 10.21 =210

depunerilor de economii/
Depuneri de economii

Investitii nefinanciare/ 4.06 4.86 3.33 5.38 tendinta 0%
Total active

Depuneri de economii/ X 63.66 X 62.12 70-80
Total active

Credite bancare si 30.61 4.81 23.28 4.73 0-5

imprumuturi primite/
Total active

Rezerva institutionala/ 65.26 29.01 72.51 30.32 >10
Total active
Total cheltuieli 19.00 10.96 22.30 11.60 5

administrative/ Total active

Raportul dintre valoarea neta a portofoliului de imprumuturi se incadreaza in intervalul recomandat de
WOCCU, totodatd se observi o crestere a raportului pentru AEI cu licenta de categoria B. Ponderea
imprumuturilor cu termen expirat in anul 2022 a depasit nivelul maxim recomandat de 5 la suta.

Mirimea surselor de finantare ale AEI cu licenti de categoria B din contul depunerilor de economii, in
anul 2022 nu a atins nivelul minim recomandat de WOCCU (70-80 la sutd), cota raportului dintre
valoarea depunerilor de economii si activele totale fiind de 62,12 la sutd, in descrestere cu 1,54 p.p.
comparativ cu anul 2021. Totodatd, se observa tendinta de diminuare de 7,33 p.p. si 0,08 p.p. a
raportului dintre credite bancare/imprumuturi primite la total active in cazul AEI care detin licents de
categoria A si, respectiv, in cazul AEI care detin licentd de categoria B, comparativ cu situatia din
31.12.2021.

Raportul dintre valoarea rezervei institutionale (capitalul institutional) si valoarea totala a activelor
(2022) ainregistrat pe parcursul anilor un trend constant de crestere si valori mult mai mari decatlimita
minimi recomandati de 10,0 la suti. In acest context, se constati tendinta AEI de a constitui rezerve
suplimentare pentru acoperirea potentialelor pierderi operationale, investitionale, financiare sau
exceptionale, astfel diminudnd riscul de insolvabilitate.

BIROURILE ISTORIILOR DE CREDIT

La situatia din 31.12.2022, 4 birouri ale istoriilor de credit detin licente pentru activitatea de prestare a
serviciilor de formare, prelucrare si pastrare a istoriilor de credit, precum si de prezentare a rapoartelor
de credit si de prestare a serviciilor aferente.

Total de participanti la schimbul informational (entitati ce au incheiate contracte cu cel putin un birou
al istoriilor de credit in calitate de surse/utilizatori a istoriilor de credit) il constituie 11 banci, 146 OCN,
49 AEI si o asociatie nationali centrald de economii si imprumut, 4 persoane juridice prestatoare de
servicii de telecomunicatii, 1 persoana juridica prestatoare de servicii comunale si 16 persoane juridice
care acorda/furnizeaza bunuri si servicii In credit.
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Tabelul nr. 51 Indicatori generali privind activitatea birourilor istoriilor de credit

Indicatori 2020 2021 2022
Numarul con:crfi.c.telor”de credit ra'portate de catre 3342978 5069 964 7017 200
sursele formarii istoriilor de credit
ML) Persoane fizice 1233 442* 1575 604 1929 075
istoriilor de
N Pcrsoanc juridice 28 264 31156 42809
in baza de date
Numdrul Utilizatorilor  care confine 4427010 7 548753 10 769 399
rapoartelor de istoriilor de informatie
credit prezentate = credit care nu cpn‘,cme 2 866 989 4889 562 5783 011
informatie
ULEEAlYy ) EHEETEhD 2942 4985 9570
istoriilor de informatie
credit care nu cpn;me 2 845 3887 4711
informatie
** < e ; .
Numarul ptlllz_?torllor care con,t_me __________________ 1650 304
rapoartelor de istoriilor de  informatie
Acred1t prezentate  credit carenucontine 3092 686
in cadrul informatie
schimbului de Subiectilor care contine 262
informatii intre istoriilorde  informatie
birouri credit care nu contine
X Al I 443
informatie

* Notd: micsorarea in raport cu anul precedent se datoreazd radierii istoriilor de credit din bazele de date ale
birourilor, precum si corectdrii erorilor anilor precedenti

** Prin Hotdrdrea CNPF nr. 30/1/2022 a fost introdus un formular nou dedicat raportdrii datelor aferente schimbului
de informatii intre birouri.

In perioada de raportare (2022) a continuat dinamica pozitivi a indicatorilor ce caracterizeazi
activitatea birourilor istoriilor de credit. Astfel, in raport cu anul 2021, numarul contractelor de credit
raportate la birourile istoriilor de credit a crescut cu 1,9 mil. unitati.

Informatia obtinuta de la birourile istoriilor de credit serveste o masura suplimentara de asigurare
impotriva riscurilor de creditare, permitandu-i creditorului sa evalueze mai bine capacitatea de plata a
solicitantului, ceea ce, in final, faciliteazi accesul la finantare a persoanelor fizice si juridice. In acest
sens, cel mai relevant indicator este numarul rapoartelor de credit prezentate de birourile istoriilor de
credit utilizatorilor istoriilor de credit, care denota o crestere pe parcursul anului 2022 in raport cu anul
precedent, cu cca 8,86 mil. rapoarte. Cresterea spectaculoasa a numadrului de rapoarte
vandute/prezentate de catre birourile istoriilor de credit In anul precedent se datoreaza inclusiv
faptului ca creditorii profesionisti (bancile si organizatiile de creditare nebancara) au fost obligate (prin
actele normative ale autoritatilor de supraveghere ce stabilesc cerintele de creditare responsabila in
ambele sectoare) ca, anterior acordarii unui credit ciatre un consumator, persoana fizica, sa solicite
rapoartele de credit, in scopul evaluarii bonitatii debitorului, inclusiv si pentru calcularea indicatorului
RSDV, in vederea neadmiterii supraindatorarii persoanei.

3. ACTIVITATEA OPERATIONALA A CNPF
3.1. PROCESUL DECIZIONAL

In vederea realizirii atributiilor conferite de legea-cadru, Consiliul de administratie, in cadrul a 66 de
sedinte (49 de sedinte ordinare si 17 sedinte extraordinare), a adoptat 676 de decizii atat sub forma de
acte normative, cat si sub forma actelor cu caracter individual (83 de Inscrieri Protocolare, 550 de
Hotarari si 43 de Ordonante).
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Tabel nr. 52 Structura deciziilor aprobate de catre CA al CNPF
Indicatori 2020 2021 2022

Numarul sedintelor Consiliului de administratie 63 51 66
Numarul hotararilor adoptate 461 375 550
Numarul ordonantelor adoptate 77 34 43
Numarul inscrierilor protocolare adoptate 98 47 83

In scopul promovirii proiectelor de acte normative care vizeaza activitatea CNPF, in cadrul sedintelor
CA, au fost examinate si aprobate 568 de decizii, dintre care 226 sunt in domeniul pietei de capital, 214
- pietei de asigurdri, 128 - creditare nebancara. Aditional, au fost adoptate 108 de decizii aferente
organizarii si functiondrii Regulatorului.

Deschiderea catre public si transparenta decizionala a CNPF se reflecta in consultarile publice, care, in
anul 2022, au vizat 27 de proiecte de acte normative si anunturi de initiere a elaborarii acestora. Astfel,
in cadrul sedintelor CA au fost aprobate 15 acte normative cu caracter de reglementare, care au vizat
piata de capital, sectorul asigurdrilor si cel de creditare nebancara. Informatia respectiva este accesibila
pe pagina web oficiala a CNPF.

REPREZENTAREA JURIDICA A INTERESELOR PUBLICE
Cu referire la reprezentarea juridica a intereselor CNPF, pe parcursul perioadei de raportare a fost
asigurata participarea in 136 de procese judiciare, dintre care 47 au fost actiuni noi initiate in anul 2022.

Diagrama nr. 27 Participarea CNPF in procese judiciare in anul 2022
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Ca rezultat al examinarii dosarelor judiciare in care CNPF a fost implicatd, s-au finalizat cu castig de
cauza fiind emise decizii irevocabile (inclusiv in ordine de recurs - Cap. IV din Codul administrativ) in
13 cauze, decizii definitive au fost emise 1n 37 de cauze.

Decizii definitive defavorabile CNPF au fost emise in 5 cauze.

Complementar, in perioada de referinta au fost examinate in procedura prealabila 24 de cereri.

3.2. COOPERAREA INTERINSTITUTIONALA SI INTERNATIONALA

In vederea realizirii cu succes a atributiilor specifice de reglementare si supraveghere conferite de lege,
CNPF a colaborat activ cu institutiile din administratia publica centrala si autoritatile responsabile din
domeniu. Cooperarea interinstitutionald a avut drept scop facilitarea dialogului si promovarea unui
schimb, permanent si eficient, de informatii pentru realizarea unei coordonari mai bune intre institutii
in cazul unor actiuni concertate de promovare a intereselor economice si financiare ale statului.

O directie importanta in cadrul cooperarii interinstitutionale este semnarea acordurilor de colaborare
intre autoritdtile si institutiile publice, care vine sa contribuie la consolidarea cooperarii reciproce si
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facilitarea schimbului de informatii, materiale aferente activitatii pentru realizarea mai eficienta a

obiectivelor partilor semnatare.
In acest sens, in perioada de referinta au fost negociate si semnate urmatoarele acorduri:

= Acordul de colaborare intre CNPF si Camera de Comert si Industrie a Republicii Moldova

Implementarea acordului va contribui la asigurarea transparentei sectorului financiar nebancar si la
dezvoltarea unui mediu antreprenorial competitiv si echitabil si va unifica actiunile directionate spre
familiarizarea societatilor comerciale cu oportunitatile de dezvoltare a afacerilor prin prisma
instrumentelor financiare disponibile si a valorificarii modalitatilor de atragere a investitiilor, in
vederea asigurarii unei mai bune reziliente economico-financiare.

= Acordul de colaborare intre CNPF si Asociatia Obsteasca ,FINEDU”

Implementarea acordului va contribui la realizarea obiectivului de educare financiara a societatii civile
prin organizarea activitdtilor de promovare a educatiei financiare, implementarea, in comun, a
programelor de incluziune financiara; elaborarea si distribuirea materialelor cu caracter educativ;
organizarea sesiunilor de ,formare de formatori” pentru angajatii CNPF.

In scopul atingerii obiectivelor de activitate, CNPF, in paralel cu activitatea curents, a derulat activititi
de coordonare si colaborare cu Parlamentul RM, Guvernul, alte autoritdti publice, precum Banca
Nationala a Moldovei, Ministerul Finantelor, Ministerul Economiei etc., inclusiv prin detinerea statutului
de membru in anumite comitete, consilii si grupuri de lucru interdepartamentale, dupa cum urmeaza:

= Cooperarea in cadrul Comitetului National de Stabilitate Financiara (CNSF)
In calitate de membru al CNSF, CNPF a participat la sedintele Comitetului, in cadrul cirora a fost
prezentata informatia privind situatia curenta pe piata de asigurari si in sectorul de creditare nebancara,
a fost realizat schimbul de informatii privind riscurile aferente sectoarelor pietei financiare,
supravegherea fiecarei componente a sectorului financiar si au fost examinate alte subiecte aferente
stabilitatii financiare, In scopul identificarii eventualelor efecte de contagiune si adoptarii masurilor
coordonate necesare pentru asigurarea si mentinerea stabilitatii financiare.

= Colaborarea in cadrul Consiliului economic pe langa Prim-ministrul Republicii Moldova

In vederea facilitirii dialogului intre autorititile publice, comunitatea donatorilor si reprezentantii
mediului de afaceri, precum si intru sustinerea dezvoltarii unui mediu de afaceri transparent si favorabil
investitiilor, CNPF a fost implicatd 1n activitatile Consiliului economic pe langda Prim-ministru,
participand la sedintele plenare si cele ale grupurilor de lucru. O atentie sporita a fost acordata
pachetului de propuneri in vederea elaborarii Programului National pentru Promovarea
2024; actiunilor aferente implementdrii metodologiei pentru masurarea impactului economic al
diasporei dincolo de remitente; proiectului finantat de BERD privind cadrul de reglementare si de
politici In domeniul FinTech si eComert din Republica Moldova, care are drept scop de a identifica
constrangerile existente si domeniile de interventie, de a elabora un plan detaliat de consolidare a
sectorului FinTech, a infrastructurii si instrumentelor de plata online in comertul electronic, precum si
a platformelor eComert pentru IMM-uri.

= Cooperarea in cadrul Consiliului de supraveghere publica a auditului
In perioada de referinti, reprezentatul CNPF desemnat in cadrul Comitetului de supraveghere a
auditului a participat la sedinte, in cadrul carora au fost examinate si aprobate decizii privind aplicarea
masurilor disciplinare unor auditori si entitdti de audit; examinarea propunerilor si recomandarilor
privind perfectionarea legislatiei ce tine de auditul situatiilor financiare, precum si alte decizii aferente
supravegherii publice a auditului, inclusiv privind activitatea stagiarilor in audit si calitatea efectuarii
auditului etc.
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= Cooperarea in cadrul Consiliului de contabilitate si raportare financiara de pe langa
Ministerul Finantelor

In scopul realizirii obiectivului de activitate privind dezvoltarea continui si asigurarea perfectionarii
contabilitatii si raportarii financiare, activitatea CNPF in cadrul Consiliului a vizat examinarea
proiectelor de indicatii metodice, regulamente, instructiuni si formulare de documente primare din
domeniul contabilitatii si raportarii financiare fiind prezentate avizele si comentariile aditionale;
examinarea problemelor parvenite de la entitati, institutii si organizatii ce tin de perfectionarea
contabilitatii si raportarii financiare, fiind realizat schimbul de opinii pentru identificarea solutiilor
optime.

COOPERAREA CU INSTITUTIILE FINANCIARE INTERNATIONALE SI CU AUTORITATILE SIMILARE DIN
ALTE STATE

CNPF a continuat dialogul si interactiunea cu partenerii de dezvoltare, mai cu seama cu Fondul Monetar
International, Banca Mondiala, Comisia Europeana si Banca Europeana pentru Reconstructie si
Dezvoltare, beneficiind de asistentad consultativa in domeniul consolidarii capacitatilor de reglementare
si supraveghere a pietei financiare nebancare si a promovat, in continuare, reformele initiate n anii
precedenti. Astfel, in anul 2022, a fost promovata si votata de Parlament noua legislatie In asigurari
armonizatd cu acquis-ul comunitar si cu cadrul normativ privind creditarea responsabila in sectorul de
creditare nebancard, conformat cu bunele practici europene si internationale, menit sa reseteze si sa
consolideze piata financiara nebancara din Republica Moldova.

Urmare a depunerii pe data de 04.03.2022 de catre Republica Moldova a cererii de aderare la Uniunea
Europeana, CNPF a fost implicata activ In completarea celor doua parti ale Chestionarului UE.

In cadrul Proiectului de asistenti tehnicd ,Suport pentru implementarea Misiunii Inaltilor Consilieri ai
Uniunii Europene 2019-2021”, CNPF a avut o colaborare eficienta cu Consilierul de rang Inalt al UE si
expertii Delegatiei UE in Republica Moldova in procesul de promovare si implementare a reformelor pe
piata financiara nebancara si de realizare a angajamentelor asumate in cadrul Acordului de Asociere
RM-UE.

In perioada de referinti CNPF a continuat implementarea proiectului Twinning ,Consolidarea
supravegherii, guvernantei corporative si gestionarii riscului in sectorul financiar din Republica
Moldova”, finantat de Uniunea Europeand. In cadrul proiectului au fost organizate mai multe misiuni ale
expertilor de la Banca Nationala a Romaniei, Banca Centrala a Lituaniei (Lietuvos bankas), Autoritatea
de Supraveghere Financiara din Romania si Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor din
Romania, care au oferit asistenta consultativa necesara in procesul de ajustare a cadrului normativ
aferent la reglementarile UE si la standardele internationale si de consolidare a capacitatilor
operationale si institutionale ale CNPF, pentru a asigura implementarea, cu succes, atat a reformelor
initiate, cat si a angajamentelor asumate in Acordul de Asociere RM-UE.

In cadrul activititilor de colaborare cu Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economici (OCDE),
CNPF a participat de comun cu alte institutii la urmatoarele activitati:

- examinarea Raportului de evaluare a cadrului legal si normativ al Republicii Moldova privind schimbul
de informatii la solicitare de catre Forumul Global al OCDE privind implementarea standardului
international pentru schimbul de informatii la solicitare, care vizeaza cadrul de reglementare privind
transparenta si schimbul de informatii in scopuri fiscale si prezentarea comentariilor la raport si a
informatiilor privind actiunile intreprinse in vederea implementarii recomandarilor propuse;

- evaluarea Republicii Moldova in cadrul programului subregional de evaluare inter pares ,Planul de
actiuni anticoruptie de la Istanbul” al Retelei Anticoruptie pentru Europa de Est si Asia Centrala (ACN),
din cadrul OCDE;
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- evaluarea Strategiilor Nationale de Educatie Financiara si participarea in cadrul grupului de lucru
privind elaborarea Strategiei Nationale de Educatie Financiar3;

- participarea la activitati aferente incluziunii si educatiei financiare si protectiei consumatorului de
produse si servicii financiare;

- participarea la activitati in domeniul Digitalizarii finantarii consumatorilor si a educatiei financiare in
Europa de Sud-Est in cadrul proiectului de asistenta tehnica pentru educatie financiara in tarile OECD.

COOPERAREA CU AUTORITATILE CSI

Consiliul conducdtorilor organelor de stat de reglementare a pietelor valorilor mobiliare

Prin organizarea intrunirilor anuale se creeaza o platforma de discutii si de schimb de experienta in
domeniul dezvoltarii si supravegherii pietei de capital, in vederea facilitarii si punerii in circulatie a
instrumentelor financiare pentru dezvoltarea acestei piete.

Consiliul coordonator interstatal al conducdtorilor autoritdtilor de supraveghere a asigurdrilor

In cadrul colaboririi si schimbului de informatii pe platforma Consiliului, CNPF a contribuit la
elaborarea si prezentarea diverselor studii si analize privind evolutia pietei asigurarilor si a impartasit
experienta Republicii Moldova privind armonizarea legislatiei in domeniul asigurarilor la Directivele UE
si preluarea bunelor practici europene In domeniul reglementdrii si supravegherii sectorului de
asigurari.

PROIECTE DE ASISTENTA EXTERNA
In anul 2022, cu suportul partenerilor de dezvoltare, CNPF a beneficiat si a implementat urmitoarele
proiecte de asistenta externa tehnica si financiara:
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Diagrama nr. 28 Proiecte de asistenta tehnica si financiara in anul 2022

Proiectul Twinning "Consolidarea supravegherii, guvernantei corporativesi gestionarii riscurilor in
sectorul financiar”

- elaborarea noului cadru legislativ de supraveghere a sectorului de asigurdri si asigurdrilor RCA aliniat la acquis-ul UE

- dezvoltarea cadrului normativ privind consolidarea supravegherii organizatiilor de creditare nebancara

Programul de asistenta sustinut de FMI prin mecanismul extins de creditare (ECF) si mecaismul
de finantare extinsa (EFF)

- imbunatdtirea supravegherii sectorului nebancar in materie de viabilitate, guvernanta corporativa si practici de
gestionare a riscurilor

- consolidarea cadrului de reglementare a pietelor de capital

Programul de asistenta tehnica in sectorul financiar
'WORLD - imbunatatirea cadrului de reglementare in asigurari
- consolidarea mecanismului de siguranta financiara

Asistenta Consilierului de rang inalt al UE
- facilitarea comunicarii cu Comisia Europeana si Delegatia UE
- acordarea suportului in realizarea angajamentelor din Acordul de Asociere RM-UE

Proiectul "Transparenta sectorului financiar”

- elaborarea Strategiei de comunicare a CNPF si a Planului de actiuni pentru implementarea acesteia
- instruiri in domeniul evaludrii riscurilor in asigurari (ORSA)

- instruiri in domeniul prevenirii si combaterii SB/FT

Proiectul "Strategia de dezvoltare a pietei si business-planul pentru infrastructura pietei de capital”
- diagnosticul pietei de capital si identificarea barierelor in dezvoltarea acesteia

European Bank - recomandari privind consolidarea infrastructurii pietei de capital si elaborarea strategiei de revigorare a
N pietei de capital din Republica Moldova

| IFAD Proiectul de asistenta Imbunatatirea capacitatilor pentru transformarea zonei rurale in Moldova
- elaborarea Strategiei de dezvoltare a sectorului AET
INTERNATIONAL .
ll EGNR?CZ%W - elaborarea metodologiei de supraveghere bazata pe risc pentru AEI
DEVELOPM”

- dezvoltarea sistemelor informationale ale AE]

3.3. RESURSE UMANE

In anul 2022, CNPF a functionat in baza structurii organizationale aprobate prin decizia nr. 51/3/2022,
efectivul limita fiind de 119 unitati de personal. Efectiv, la 31.12.2022, CNPF a avut un total de 99 de
salariati ce cuprinde personalul CNPF in numar de 96 de persoane si 3 membri ai Consiliului de
administratie, dintre care:

Diagrama nr. 29 Structura pe subdiviziuni in anul 2022
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Diagrama nr. 30 Structura pe functii in anul 2022

= 2929 la suta (29)
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4 Management sectorial
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H Alte functii

3.4. TRANSPARENTA INTITUTIONALA SI COMUNICAREA PUBLICA

CNPF a promovat comunicarea pro-activa, transparenta si deschisa atat cu mass-media, cat si cu publicul
general, prin intermediul paginii web oficiale (www.cnpf.md) si paginile de social media (Facebook,
Linkedin si Youtube). Prin aceste canale de comunicare, grupurile-tinta au fost informate despre
activitatile curente, initiativele lansate si actiunile derulate, inclusiv campaniile dedicate educatiei
financiare si protectiei consumatorului.

In total, in anul 2022, au fost elaborate si distribuite peste 230 de materiale de comunicare public3, care
au inclus infografice, comunicate de presd, anunturi, noutati, statistici despre activitatea entitatilor
supravegheate, articole din presa si reportaje video, cu participarea reprezentantilor CNPF etc.

In perioada de raportare, au fost elaborate si difuzate 143 de comunicate de presi ce vizeazi activitatea
CNPF si evenimentele de pe piata financiara nebancara, inclusiv 51 referitoare la deciziile aprobate in
cadrul sedintelor Consiliului de administratie.

In cadrul dialogului cu mass-media, au fost oferite raspunsuri la 40 de solicitiri de informatii parvenite
de la: Newsmaker, StopFals.md, Moldstreet.com, anticoruptie.md, Logos-press, RISE Moldova, PRO TV,
TV8, Publika TV, Ziarul de Garda etc. Totodat3, au fost oferite 11 interviuri de televiziune si pentru presa
scrisa.

In anul 2022, a fost organizati o intalnire informald a conducerii CNPF cu jurnalistii specializati in
domeniul economic 1n formatul ,Chatham House”. Reprezentantii mass-media au fost informati
referitor la planurile CNPF privind dezvoltarea pietei financiare nebancare, precum si au facut un
schimb de opinii pe subiectele de actualitate ce vizeazi sectoarele supravegheate de CNPF. In perioada
de referintd au fost identificate 215 articole in presa despre sau cu mentionarea CNPF.
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Diagrama nr. 31 Dinamica accesarii paginii web oficiale a CNPF 1n anul 2022
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Pe parcursul anului 2022, pagina de Facebook a autoritatii si-a extins audienta, fapt ce a contribuit la
informarea prompta si sporirea increderii consumatorilor. La situatia din 31.12.2022, numarul de
urmaritori ai paginii de Facebook constituia 1 306, fiind in crestere cu circa 500 comparativ cu anul
2021. In ceea ce priveste analiza audientei, majoritatea urmaritorilor paginii oficiale web a CNPF (70 la
suta) au varste cuprinse intre 25 si 44 de ani, femeile reprezentand 61 la suta si barbatii 39 la sut3, fiind
localizati preponderent in orasul Chisinau.

3.5. EDUCATIA FINANCIARA

Comisia Nationala a Pietei Financiare sustine educatia financiara prin toate instrumentele disponibile,
asumandu-si angajamentul de a promova educatia financiara atat in randul copiilor si adultilor, cat si la
nivelul antreprenorilor. In acest scop, in anul 2022, au fost incheiate parteneriate privind educatia
financiara cu Asociatia Obsteasca ,FINEDU” si Camera de Comert si Industrie, precum si initiate
colaborari cu Asociatia Obsteasca ,Junior Achievement” si Organizatia pentru Dezvoltarea
Antreprenoriatului.

In anul 2022, CNPF a elaborat si publicat, cu suportul Programului USAID, Ghidul practic privind
emisiunea si tranzactionarea obligatiunilor corporative, cu scopul de a promova increderea in serviciile
si instrumentele financiare specifice pietei de capital din Republica Moldova si cresterea interesului
publicului pentru astfel de investitii.

Totodata, CNPF a instruit reprezentantii companiilor participante la programul ,Academia
Exportatorilor”, organizat de Camera de Comert si Industrie (CCI) in perioada 19 octombrie - 9
noiembrie 2022. Activitatea a avut drept obiectiv familiarizarea societatilor comerciale cu oportunitatile
de dezvoltare a afacerilor prin prisma instrumentelor financiare disponibile pe piata de capital din
Republica Moldova, in scopul promovarii incluziunii financiare

In perioada de referints, la dispozitia publicului au fost puse o serie de materiale informative care
reflecta produsele si serviciile oferite pe piata financiara nebancara precum: creditul nebancar, cum se
incheie o polita de asigurare, piata de capital, obligatiunile emise de catre autoritatile publice locale,
interdictiile impuse organizatiilor de creditare nebancara in partea ce tine de cuantumul maxim al
sumelor aferente creditului care pot fi aplicate consumatorului persoana fizica, posibilitatea de a verifica
si a se informa cu privire la clasa bonus-malus si calculul primelor de asigurare de raspundere civila
auto RCA si Carte Verde prin aplicatiile online accesibile pe site-ul www.cnpf.md etc. In total, pe paginile
de Facebook si Linkedin au fost plasate 87 de mesaje de educatie financiara, care reflecta produsele si
serviciile oferite pe piata financiara nebancara.

De asemenea, au fost organizate campanii si activitati de educatie financiara cu ocazia:
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= Saptamanii Internationale de Educatie Financiara (21-27 martie 2022). CNPF si participantii
profesionisti s-au implicat activ in activitatile de educare financiara a populatiei, inclusiv a tinerilor si

adolescentilor. Printre entitatile care au dat curs indemnului autoritatii de supraveghere de a organiza
activitati educative se numara: Bursa de Valori a Moldovei, Pro Invest Capital, Grawe Carat Asigurari,
AEI Hrusova, AEI Microinvest, OCN SEBO CREDIT, OCN SMART CREDIT, OCN OPTIM CAPITAL, OCN OK
Credit etc. In particular, au fost organizate seminare tematice si conferinte video pentru elevii si
studentii de la Liceul Teoretic ,Gheorghe Asachi”, Universitatea de stat din Moldova, Universitatea
Tehnica din Moldova, Colegiul de Vinificatie din Stauceni, Colegiul National de Comert al Academiei de
Studii Economice din Moldova, Universitatea Libera Internationala din Moldova, Centrul Republican
JArtico” etc. Postdrile publicate pe retelele de socializare au avut un impact considerabil, ajungand la
circa 28 000 persoane.

= Zilei Copilului (1 iunie). Au fost organizate la sediul CNPF, in premierd, activitati distractive de
educatie financiara pentru copiii cu varsta cuprinsa intre 9 si 11 ani. Activitatea, la care au participat
peste 20 de copii, a fost desfasurata cu sprijinul AO FINEDU si al Clubului Moldovenesc de Jocuri
Intelectuale.

= CNPF a moderat o sesiune de educatie financiara pentru 60 de participanti ai taberei de vara
FINEDU Camp 2022 (27.07.2022). Participantii au avut posibilitatea sa afle despre misiunea si rolul
autoritatii de supraveghere, precum si despre diverse aspecte din activitatea celor trei sectoare ale
pietei financiare nebancare.

= n contextul Saptimanii Internationale a Investitorului (3-9 octombrie 2022), au fost desfisurate o
serie de actiuni, printre care organizarea vizitei unui grup de 25 de elevi de la Liceul Teoretic ,Spiru
Haret” (FINEDU SH) la sediul CNPF.

= Cu ocazia Zilei CNPF (12 noiembrie), a fost pregatit, in colaborare cu Televiziunea Unda Liber3, un
material video educativ privind rolul, misiunea, atributiile si istoria CNPF s.a.

3.6. INFRASTRUCTURA TEHNOLOGIILOR INFORMATIONALE

Implementarea si utilizarea tehnologiilor informationale in cadrul CNPF este asigurata de Directia
generala tehnologii informationale (DGTI). Pe parcursul anului 2022, DGTI a asigurat functionarea
infrastructurii informatice si a acordat suportul TI pentru toate subdiviziunile. Astfel au fost realizate
urmatoarele lucrari:

= analiza rapoartelor de mentenanta si suport tehnic al SIA RCA Data pentru luna decembrie 2021 si
aprilie-mai 2022 al Companiei SOFT TEHNICA /INVIDRO S.R.L.;

= procesarea in Sistemul informational automatizat de stat (SIA) RCA Data a cererilor privind
modificari si/sau Inregistrari — 2 248 de cereri;

= participarea la elaborarea caietului de sarcini privind mentenanta SIA RCA Data pentru anul 2023;

= participarea la definitivarea sarcinii tehnice aferent mentenantei sistemului REVM. In contextul
mentenantei sistemului REVM au fost elaborate, definitivate si executate 13 sarcini, care sunt
implementate 1n sistemul REVM;

= participarea la elaborarea caietului de sarcini privind dezvoltarea sistemului informatic ce tine de
sistemul de raportate al participantilor la piata de capital;

= participarea la sedinte de lucru organizate de autoritatile statului, inclusiv Ministerul Justitiei, CNA,
Agentia de Guvernare Electronica) etc.
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Diagrama nr. 32 Principalele realizari in domeniul TI

* Desfagurarea activitatii in regim de lucru de la distanta implica riscuri cibernetice mai
mari. In aceste conditii securitatea informationald continua sa ramana o prioritate pentru
CNPF.

ePentru contracararea amenintarilor cibernetice au fost revizuite politicile de securitate, a

Realizirile fost adaptat la noile conditii de lucru si imbunatatit nivelul de protectie si securitate al SII
al CNPF.

* Reconfigurarea si modernizarea solutiei de antivirus corporativ

* Reconfigurarea Active Directory Domain Services si migrarea lui de la SO WS 2008 la SO
WS 2019

» Reconfigurarea infrastructurii de virtualizare a serverelor si a clusterului de virtualizare si
trecerea lui de la SO WS 2008 la WS 2019

» Adaptarea si consolidarea capabilitatilor infrastructurii de retea si servere prin balansarea
nivelului de Incarcare a serviciilor TIC

In SIA RCA Data in afard de mentenanta preventivi/de corectie/de avertizare, precum si mentenanta
adaptiva, au fost puse in aplicare cateva noi functionalitati ce vizeaza modulul de liberalizare a
preturilor, modulul de calcul online a pretului politei de asigurare de raspundere civila auto.

3.7. EXECUTIA BUGETARA

Concordat cu principiul autonomiei financiare, in conditiile art. 6 din Legea nr. 192/1998, CNPF se
finanteaza integral din venituri proprii colectate din taxele si platile achitate de participantii pietei si
din alte surse legale. Bugetul pentru anul 2022 a fost aprobat la partea de venituri in suma de 53 000,0
mii lei, la partea de cheltuieli - 58 400,0 mii lei si, respectiv, deficit - 5400,0 mii lei (Hotararea CNPF nr.
1/2/2022), fiind rectificat prin Hotararea CNPF nr. 36/19/2022: la venituri - 60 000,0 mii lei, la
cheltuieli - 62 900,0 mii lei, marimea deficitului constituind 2 900,0 mii lei.

Tabelul nr. 53 Indicatorii bugetari, mii lei
Indicatori Efectiv realizat | Efectiv realizat

2020 2021 Aprobat/rectificat Efectiv realizat
Venituri 48 019,3 55 064,7 53 000,0/60 000,0 66 001,3
Cheltuieli 52905,5 51866,4 58 400,0/62 900,0 58 181,0

Executia veniturilor
Veniturile Inregistrate In perioada de gestiune (66 001,3 mii lei) au marcat o majorare de 10 la suta,
comparativ cu sumele estimative rectificate. In aspect sectorial, structura veniturilor se prezint astfel:
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Tabelul nr. 54 Raportul de venituri
Tipul veniturilor 2020 2021 2022

Suma, Ponderea Suma, Ponderea Suma, Ponderea
mii lei % mii lei % mii lei %
Venituri aferente:
pietei de capital 9774,2 20,4 12 365,4 22,5 12 497,9 19,0
pietei de asigurari 15 336,4 31,9 20 358,8 37,0 27 228,8 41,2
SonEieE e e 38,5 19 227,4 34,9 215214 32,6
creditare nebancara
Alte surse legale de 44338 9,2 3113,1 5,6 47532 7,2
venit
TOTAL 48 019,3 X 55 064,7 X 66 001,3 X

= Partea preponderentda (41,2 la sutd) in totalul veniturilor revine surselor aferente pietei de
asigurari, cota de 32,6 la suta - platilor regulatorii achitate de entitatile din sectorul de creditare
nebancara (OCN si AEQ);

= Veniturile provenite din operatiunile pe piata de capital in valori absolute s-au pozitionat aproape
la acelasi nivel, iar ponderea acestora este intr-o usoara descrestere.

Componenta ,Alte surse legale de venit” a inregistrat, in perioada raportatd, per total 4 753,2 mii lei,
acestea integrand iIncasari aditionale activitatilor CNPF de licentiere/autorizare, precum si plasarii
disponibilitatilor institutiei in depozite si valori mobiliare de stat.

Executia cheltuielilor
Cheltuielile per total realizate au insumat cifra de 58 181,0 mii lei, ceea ce constituie 92,5 la suta in
raport cu suma bugetata. Cheltuielile (in evolutie, 2020-2022) sunt structurate dupa cum urmeaza:

Tabelul nr. 55 Raportul de cheltuieli

Tipul cheltuielilor 2020 202 202
Suma, % Suma, % Suma, %
mii lei mii lei mii lei
Cheltuieli de personal 452123 85,5 48 587,8 93,7 53 589,2 92,1
Plata serviciilor 27191 5,1 27478 5,3 3410,8 5,9
Depllasarl in interes de 4.4 0,0 0,0 0,0 422,0 0,7
serviciu
Procurare bunuri 883,1 1,7 372,5 0,7 642,8 1,1
Cheltuieli capitale 4 086,6 7,7 158,3 0,3 116,2 0,2
TOTAL 52 905,5 X 51 866,4 X 58 181,0 X

Plata bunurilor si serviciilor (pentru anul 2022 - 4053,6 mii lei) include:

= cheltuielile pentru utilitati publice (700,7 mii lei);

= serviciile informationale (1 643,9 mii lei);

= alte cheltuieli de intretinere (480,1 mii lei): servicii de reparatie, de asigurare a bunurilor a
incaperilor, servicii paza, servicii bancare, postale);

= serviciile de asistentd, consultanta si expertiza (480,0 mii lei);

= formarea profesionala (106,1 mii lei);

= procurarea bunurilor 642,8 mii lei (combustibil, materiale de uz gospodaresc si rechizite de birou
etc.).

De facto, cheltuielile de personal au constituit, de intotdeauna — de la momentul constituirii autoritatii
de supraveghere nebancare panala zi - categoria economica principala de cheltuieli recurente, cu impact
major asupra structurii economice a bugetului.
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Valoarea cheltuielilor de personal este intr-o conexiune directd cu organigrama, statele de personal
aprobate si efectivul angajat, tindnd cont de eventualele modificari structurale, fiind concordate cu

prevederile Regulamentului cu privire la sistemul de retribuire si stimulare a salariatilor
CNPF/Contractului colectiv de munca.

Astfel, suma platita pentru remunerarea personalului a fost executata in marime de 40 528,5 mii lei,
ceea ce reprezintd 99,0 la suta din alocatiile bugetate. Cheltuielile aferente fondului de remunerare
(contributiile obligatorii ale institutiei pentru asigurari sociale) s-au executat In suma de 11 768,8 mii
lei sau 20,2 la suta raportat la totalul cheltuielilor si, respectiv, 21,9 la suta din totalul cheltuielilor de
personal.

3.8. AUDITUL INTERN

Misiunea auditului intern (Al) consta In acordarea consultantei si furnizarea asigurarii obiective privind
eficacitatea sistemului de control intern managerial, oferind recomandari pentru perfectionarea
acestuia si contribuind la imbunatatirea activitatii CNPF. Al ajuta CNPF in indeplinirea obiectivelor sale
printr-o abordare sistematica si disciplinata in cadrul evaluarii si imbunatatirii eficacitatii proceselor de
guvernare, management al riscurilor si proceselor de control.

Pentru asigurarea independentei necesare desfasurarii obiective a activitatii de audit intern, Al este
pozitionat in subordinea directa a presedintelui CNPF, in conformitate cu cadrul legal7, asigurandu-se
accesul si raportarea directa la acest nivel, precum si independenta functionald necesara unei activitati
obiective.

Inanul 2022, activitatea de Al in cadrul CNPF s-a desfisurat in conformitate cu Planul anual de activitate,
care a fost elaborat aplicand abordarea bazata pe risc si potrivit preocuparilor conducerii. Astfel, pe
parcursul anului de raportare au fost realizate trei misiuni de audit de asigurare, in cadrul carora a fost
evaluat procesul de acordare, evidenta a concediilor anuale a angajatilor institutiei, procesul de
salarizare si, respectiv, procesul de asigurare a securitatii datelor si informatiei in cadrul CNPF.

Ca rezultat al misiunilor de audit efectuate, au fost formulate 14 constatari si au fost oferite 43 de
recomandari (toate au fost acceptate de catre managementul operational), orientate spre imbunatatirea
situatiei existente a sistemului de control intern managerial in cadrul domeniilor auditate.
Recomandarile oferite sunt implementate in perioada 2022-2023, iar Al monitorizeaza indeplinirea
acestora de catre persoanele responsabile si raporteaza rezultatele obtinute presedintelui CNPF.

In conformitate cu Hotirarea Guvernului RM nr. 556/2019, in anul 2022 Al a obtinut certificatul de
calificare profesionala in domeniul auditului intern in sector public eliberat de Ministerul Finantelor, in
calitate de autoritate responsabila. Astfel, CNPF dispune de auditor intern pregatit in vederea realizarii
misiunilor de audit, conform standardelor de reglementare si bunelor practici in domeniu.

Ca rezultat al exercitiului anual pe care il desfasoara entitatile publice cu privire la autoevaluarea
sistemului de control intern managerial, in scopul determinarii gradului de conformitate al acestuia cu
cadrul normativ in domeniu, CNPF si-a autoevaluat sistemul de control intern managerial. Rezultatele
autoevaluadrii releva ca, pentru anul 2022, sistemul evaluat este partial conform cu Standardele
nationale de control intern in sectorul public, iar deficientele stabilite urmeaza sa fie Inlaturate, pentru
conformare cu normele aplicabile.

7 Legea nr.229/2010 privind controlul financiar public intern, art. 19 alin. (4)
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3.9. REALIZAREA STRATEGIEI DE DEZVOLTARE A PIETEI FINANCIARE NEBANCARE PE ANII
2018 - 2022 SI A PLANULUI DE ACTIUNI PENTRU IMPLEMENTAREA ACESTEIA

Intru executarea prevederilor Legii nr. 129/2018 pentru aprobarea Strategiei de dezvoltare a pietei
financiare nebancare pe anii 2018-2022 si a Planului de actiuni pentru implementarea acesteia, in
tabelul de mai jos este prezentata informatia detaliatd privind executarea actiunilor din Strategia sus-
mentionata.

Tabelul nr. 56 Realizarea planului de actiuni pentru implementarea Strategiei de dezvoltare a pietei
financiare nebancare pe anii 2018 - 2022

Nr. [ Obiective generale/ Actiuni Termen | Responsabili | Costuri Indicatori de performanta
crt. specifice de de
realizare|implementare
2 3 4 5 6 7

1. Consolidarea cadrului normativ aferent dezvoltarii pietei financiare nebancare

1.1|Armonizarea 1.1.1. Elaborarea|2018 |Comisia In limita|Realizat
cadrului normativ|si implementarea Nationald a|bugetului|- Legea nr. 33/2018 pentru
in domeniul pietei | modificarilor si Pietei CNPF modificarea si completarea
de capital cu|completdrilor Ila Financiare Legii nr. 171/2012 privind
directivele si|legislatia privind piata de capital
normele UE | piata de capital in - Legea nr. 321/2022 pentru
pentru a asigura|contextul modificarea Legiinr. 171/2012
functionarea Directivei privind piata de capital, in
eficienta si|2013/36/UE vigoare din 16.06.2023
continua a11.1.2. Elaborarea,|2020 |Comisia in limita|Termen de executare extins,
entitatilor Si|aprobarea si Nationald a|bugetului{conform  noilor = norme
participantilor la|,ynerea in Pietei CNPF eurocomunitare
aceasta aplicare a Financiare In noiembrie 2019, Comisia

cadrului normativ
subordonat Legii
nr.171/2012
privind piata de
capital, inclusiv
transpunerea
Regulamentului
(CE)nr.575/2013

Europeana a aprobat Directiva
2019/2034 si Regulamentul
2019/2033 privind
supravegherea prudentiald a
firmelor de investitii care au
drept scop introducerea unor
reguli mai proportionale din
punctul de vedere al riscurilor
la care se expun firmele de
investitii. In baza acestor
documente, marea majoritate a
firmelor de investitii din UE vor
avea un regim prudential
simplificat prin prisma
dimensiunii (categoria 2-3) in
raport cu cel al bincilor. In
acelasi timp, firmele de
investitii mari si sistemice vor
fi supuse, In continuare,
aceluiasi regim ca si cel al
bancilor. Prin actele europene
nominalizate sunt operate
modificari la directivele si
regulamentele europene
existente pentru firmele de
investitii, mai cu seama
Directivele = UE  2011/61,
2013/36 si Regulamentul CE
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575/2013, care nu vor fi
aplicabile direct firmelor de
investitii (au fost eliminate din
titlurile acestora ,firmele de
investitii”). Armonizarea
cadrului regulator national in
materia cerintelor de capital
pentru societdtile de investitii
la noul regim prudential evocat
pentru firmele de investitii
urmeaza a fi realizata dupa
expirarea termenului de 10 ani
(2024) acordat societatilor de
investitii prin Legea nr.
171/2012 pentru adecvarea
capitalului initiat, conform
angajamentelor asumate fin
cadrul Acordului de Asociere
RM-UE (2014). Mai exact,
ludnd iIn calcul propunerile
inaintate de CNPF la noul
PNAAA 2023-2027, termenul

setat de transpunere a
Directivei 2019/2034 si a
Regulamentului  2019/2033
este trimestrul I 2025.
1.1.3. Elaborarea|2019 |Comisia Asistenta |Realizat
unui studiu Nationald a|externa |Studiul a fost elaborat si
privind Pietei aprobat (Inscrierea
oportunitatea Financiare Protocolara a CNPF nr. 62/3
transpunerii din 30.12.2019).
Directivei
2014/65/UE
1.1.4. Elaborarea|2019 |Comisia In limita|Realizat
si implementarea Nationala a|bugetului|- Legea nr. 18/2020 pentru
modificarilor  si Pietei CNPF modificarea Legii nr.
completarilor la Financiare; 1134/1997 privind societatile
legislatia privind Ministerul pe actiuni, in vigoare din
societatile pe Economiei 01.01.22021
actiuni in - Legea nr. 101/2023 pentru
contextul modificarea unor acte
Directivei  (UE) normative (aspecte conexe de
2017/1132 si al guvernanta corporativa si piata
Directivei  (UE) de capital)
2017/828
1.1.5. Elaborarea|2018 |Comisia Asistenta |Realizat
planului de Nationald a|externa -|Regulamentul privind agentiile
actiuni pentru Pietei Guvernul |de rating de credit (Hotararea
transpunerea in Financiare |Marii CNPF nr. 56/3/2020), in
legislatia Britanii |vigoare din 01.01.2021
autohtona a
Regulamentului
(CE)
nr.1060/2009 al
Parlamentului
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European si al
Consiliului din 16
septembrie 2009
privind agentiile
de rating de credit

1.2

Stimularea
dezvoltarii pietei
de capital

1.2.1. Elaborarea|2022 |Comisia In limita|Realizat

si aprobarea Nationald a|bugetului|Hotararea CNPFnr.42/8/2021
regulamentului Pietei CNPF cu privire la modificarea unor
privind Financiare acte normative ale CNPF
emisiunile de (modificarea Instructiunii
obligatiuni privind etapele, termenele,
corporative  de modul si procedurile de
catre societdtile inregistrare a valorilor
pe actiuni = si mobiliare (Hotararea CNPF nr.
societatile cu 13/10/2018)si a
raspundere Regulamentului cu privire la
limitata, inclusiv dezvaluirea informatiei de
admiterea si cdtre emitentii de wvalori
circulatia mobiliare (Hotararea CNPF nr.
acestora pe piata 7/1/2019))

reglementata sau

in cadrul

sistemului

multilateral de

tranzactionare

1.2.2. Elaborarea|2018 |Comisia In limita|Realizat

de recomandari Nationald a|bugetului|Proiectul recomandarilor a fost
pentru Bursa de Pietei CNPF elaborat si aprobat, urmare a
Valori a Moldovei Financiare controlului complex desfasurat
in scopul la BVM (Hotararea CNPF nr.
imbunatatirii 15/2/2019).

mecanismelor si a

regulilor de

tranzactionare

conform celor mai

bune practici in

domeniu

1.2.3. Elaborarea|2018 |Comisia In limita|Realizat

si aprobarea Nationald a|bugetului|Instructiunea privind modul de
Instructiunii Pietei CNPF inregistrare a obligatiunilor
privind Financiare emise de autoritdtile publice
emisiunea si locale (Hotararea CNPF nr.
modul de 18/1/2018)

inregistrare a

obligatiunilor

emise de catre

autoritatile

publice locale, in
scopul asigurarii
conditiilor optime

de finantare a
programelor lor
investitionale
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1.2.4. Elaborarea|2019 |Comisia In limita|Realizat
modificarilor  si Nationald a|bugetului|Legea nr. 321/2022 pentru
completarilor Ia Pietei CNPF modificarea Legii nr.171/2012
Legea Financiare privind piata de capital, in
nr.171/2012 vigoare din 16.06.2023
privind piata de
capital in scopul
atragerii
investitiilor prin
intermediul
ofertelor publice
de valori
mobiliare
efectuate pe piata
reglementata sau
in cadrul
sistemului
multilateral de
tranzactionare
1.3 |Armonizarea 1.3.1. 2019 |Comisia Asistenta |Realizat
cadrului normativ|Transpunerea 1in Nationala a|tehnica -|Legea nr. 92/2022 privind
in domeniul|legislatia Pietei Banca activitatea de asigurare sau de
asigurarilor  cu|nationala a Financiare |Mondiala |reasigurare, in vigoare din
legislatia Directivei 01.01.2023
comunitara si cu{nr.2009/138/CE,
cele mai bune|inclusiva cadrului
practici aplicate la|de rezolutie
nivel 1.3.2. 2019 |Comisia In limita|Realizat
international Transpunerea 1in Nationald a|bugetului|Legea nr. 92/2022 privind
legislatia Pietei CNPF activitatea de asigurare sau de
nationala a Financiare reasigurare, In vigoare din
Directivei  (UE) 01.01.2023
2016/97, care
implicd trecerea
de la conceptul de
intermediere la
conceptul de
distributie in
asigurari
1.3.3. Elaborarea|2018 |Comisia In limita|Realizat
si  promovarea Nationala a|bugetului|Legea nr. 273/2018 pentru
proiectului de Pietei CNPF modificarea unor acte
lege de Financiare legislative, in vigoare din
modificare si 22.01.2019
completare a
Legii
nr.407/2006 cu
privire la
asigurari in
scopul  corelarii
acesteia cu cadrul
normativ in
vigoare
1.3.4. Elaborarea|2019 |Comisia In limita|Realizat

de acte normative

Nationala a

bugetului
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pentru punerea in
aplicare a noului
cadru normativ
privind piata de
asigurari si
fructificarea
capacitatilor
acesteia

Pietei
Financiare

CNPF;

asistenta
tehnica -
proiectul
Twinning

- Regulamentul cu privire la
Registrul agentilor de
asigurare si agentilor
bancassurance (Hotararea
CNPF nr. 21/3/2019)

- Regulamentul cu privire la
auditul asiguratorilor
(reasiguratorilor) (Hotararea
CNPF nr. 19/3/2019)

- amendamente la
Regulamentul cu privire la
cerintele fata de persoanele cu
functii de raspundere ale
asiguratorilor/reasiguratorilor
si intermediarilor In asigurari
(Hotararea CNPF nr.
17/3/2019)
- amendamente la
Regulamentul privind metoda
de calcul a primei de asigurare
de baza si a coeficientilor de
rectificare aferente asigurarii
obligatorii de raspundere civila
auto (Hotararea CNPF nr.
3/2/2019)
- amendamente la
Regulamentul privind marjele
de solvabilitate si coeficientul
de lichiditate ale asiguratorului
(reasiguratorului) (Hotararea
CNPF nr.6/3/2019)

1.3.5.
Consolidarea
financiara a
asiguratorilor si a
Biroului National
al Asiguratorilor
de Autovehicule

2018

Comisia
Nationala a
Pietei
Financiare

In limita
bugetului
CNPF

Realizat

Hotararea CNPF nr.
28/14/2018 cu privire la
modificarea si completarea
Anexei nr. 2 la Hotararea CNPF
nr.26/10/2013

- Hotararea  CNPF nr.
28/13/2018 cu privire la
modificarea si completarea

Hotararii CNPF nr. 20/5/2008,

privind cuantumul
comisionului intermediarului
in contractele RCA si Carte
Verde

- Hotararea  CNPF nr.
31/2/2018 privind
modificarea si completarea

Hotararii CNPF nr. 50/8/2012
cu privire la procesarea
electronica a documentelor de
asigurare obligatorie RCA

- hotararile = CNPF nr.
47/7/2018 si nr. 57/12/2018
cu privire la

modificarea/completarea
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Regulamentului privind
rezervele tehnice de asigurare
(Hotararea CNPF nr.
1/5/2011)
1.3.6. Elaborarea|2019 |Comisia In limita|Realizat
actelor normative Nationald a|bugetului|- Regulamentul cu privire la
aferente Pietei CNPF procesarea  electronica a
liberalizarii Financiare documentelor de asigurare
tarifelor pentru obligatorie de raspundere
asigurarile civila auto (Hotararea CNPF nr.
obligatorii de 15/6/2019)
raspundere civila - Metodologia unica de calcul al
auto primei de asigurare de baza si
al coeficientilor de rectificare
aferenti asigurarii obligatorii
de raspundere civilda auto
interna si externa (Hotararea
CNPFnr.57/13/2018)
- aprobarea rapoartelor
specializate ale asiguratorilor
(reasiguratorilor) aferente
asigurdrilor  obligatorii de
raspundere civila auto interna
si externa
- Hotararea cu privire la modul
de prezentare, avizare si
aplicare a calculelor actuariale
ale primelor de asigurare
obligatorie de raspundere
civila auto (Hotararea CNPF nr.
25/2/2019)
1.3.7. Elaborarea|2020 |Comisia In limita|Nerealizat
si  promovarea Nationala a|bugetului|CNPF a solicitat (scrisoarea nr.
proiectului de Pietei CNPF 04-4/293 din 10.02.2022)
lege privind Financiare pozitia Ministerului
asigurarea Infrastructurii si Dezvoltarii
obligatorie de Regionale. Prin raspunsul nr.
locuinte 10-804 din 17.02.2022, s-a
statuat ca ”/../ Ministerul nu
contestd necesitatea elabordrii
unui act normativ in acest sens,
insd se considerd prematurd
initierea elabordrii acestuia, in
lipsa wunui studiu complex
privind impactul economic
asupra  proprietarilor  de
locuinte. [...]".
1.3.8. Elaborarea|2020 |Comisia In limita|Nerealizat
si  promovarea Nationald a|bugetului|Prin raspunsul Ministerului
amendamentelor Pietei CNPF Sinitiatii nr. 16/1814 din
lq legislatia in Financiare 20.05.2022, s-a specificat ca
e T 7 implemenare
parteneriatului parteneriatului public-privat in
public-privat  in sistemul de asigurare
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domeniul obligatorie de sdndtate in
asigurdrilor Republica Moldova cu drepturi
medicale egale de participare cu
asigurdtorii privati si
asigurdtorul public nu este
posibil, iar Ministerul Sdndtatii
va oferi prioritate sistemelor de
sdndtate considerate in
literatura stiintifica de
specialitate cele mai bune
modele. [...]".
1.4|Stimularea 1.4.1. Elaborarea|2019 |Comisia In limita|Realizat
dezvoltarii si aprobarea Nationala a|bugetului|- Legea nr. 198/2020 privind
investitorilor proiectului de Pietei CNPF fondurile de pensii facultative,
institutionali prin|lege privind Financiare in vigoare din 18.06.2021
elaborarea si|fondurile de - Legea nr. 96/2023 pentru
promovarea pensii facultative modificarea unor acte
cadrului normativ normative
1.4.2. Elaborarea|2022 |Comisia In limita|Realizat
proiectului de Nationala a|bugetului|A fost elaborat conceptul
lege privind Pietei CNPF proiectului de lege care
organizarea  si Financiare prevede structura initiald si
functionarea . . .
L ) continutul acesteia, dar si
sistemului de ’ o L
plati a pensiilor relevanta initierii elaborarii
facultative proiectului de lege respectiv.
Potrivit art. 63 alin. (5) din
Legea nr. 198/2020 privind
fondurile de pensii facultative,
Guvernul si CNPF au la
dispozitie 3 ani (iunie 2021 -
iunie 2024) pentru elaborarea
legii privind organizarea si
functionarea sistemului de
plata a pensiilor facultative.
Avand 1n vedere complexitatea
legii, precum si lipsa unui
model functional (in Romania
aceastd lege este Inca in proces
de elaborare), a fost solicitata
asistenta tehnica de la
partenerii externi pe aceasta
dimensiune.
1.4.3. Elaborarea|2022 |Comisia In limita|Realizat
proiectului de Nationald a|bugetului|Avand in vedere ca Legea nr.
lege privind Pietei CNPF 198/2020 se bazeaza, in mod
Fondul de Financiare special, pe modelul
garantare a contributiilor definite (riscul
contributiilor in investitional = apartine in
sistemul de pensii totalitate depunatorului),
facultative inclusiv legea nu prevede o

limitd minima de garantie a
valorii pensiilor pentru plata
participantilor la un fond de
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pensii (rata procentualda sau
valoarea minima), elaborarea
unei legi de acoperire a unei
garantii nedefinite este lipsita
de sens. Aceasta este si
concluzia expertilor ASF din
Romania, expusa in cadrul
intrunirii comune din
14.04.2022. Respectiv, se
impune necesitatea de a
revizui aceasta dispozitie din
Legeanr. 198/2020.

1.4.4. 2019 |[Comisia In limita|Realizat

Definitivarea  si Nationala a|bugetului|Legea nr. 2/2020 privind

aprobarea Pietei CNPF organismele de plasament

proiectului de Financiare colectiv alternative, in vigoare

lege privind din 27.09.2020

organismele de

plasament

colectiv

alternative

1.4.5. Elaborarea|2020 |Comisia In limita|Realizat

si aprobarea Nationala a|bugetului|- Legea nr. 301/2022 pentru

regulamentelor Pietei CNPF modificarea unor acte

subordonate legii Financiare normative

privind - Hotararea  CNPF nr.

organismele de 52/8/2020 cu privire la

plasament modificarea unor acte

colectiv normative ale CNPF

alternative (Regulamentul privind
avizarea constituirii si

functionarii organismelor de
plasament colectiv in valori
mobiliare (Hotararea CNPF nr.
49/14/2014) si Regulamentul

privind licentierea si
autorizarea pe piata de capital
Hotararea CNPF nr.
56/11/2014))

- Hotararea  CNPF  nr.
23/10/2023 cu privire la
modificarea unor acte

normative aferente activitatii
organismelor de plasament
colectiv (modificarea
hotararilor nr. 5/14/2015, nr.
5/15/2015, nr. 62/20/2014 si
nr.62/21/2014)

- proiectul de modificare a

Hotararii CNPF nr.
57/10/2014 cu privire la
aprobarea Regulamentului

privind ofertele publice de
titluri de participare ale
organismelor de plasament
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colectiv in valori mobiliare si
proiectul Hotararii privind
modificarea unor acte
normative (Hotardrea CNPF
nr. 1/11/2015 cu privire la
aprobarea Regulamentului
privind reorganizarea si
dizolvarea organismelor de
plasament colectiv in valori
mobiliare si societatilor de
administrare  fiduciara a
investitiilor si Hotararea CNPF
nr. 10/19/2015 cu privire la
aprobarea Regulamentului
privind modul de tinere a
registrului  detindtorilor de
unitati de fond) au fost
definitivate, potrivit avizelor
parvenite, si urmeaza a fi
inaintate CA in  scopul
adoptarii.

1.4.6. Elaborarea
si aprobarea
regulamentelor

subordonate legii
privind fondurile
de pensii
facultative

2020

Comisia
Nationald a
Pietei
Financiare

in limita
bugetului
CNPF

Realizat

Au fost elaborate urmatoarele
acte normative subordonate
Legii nr. 198/2020 privind
fondurile de pensii facultative:
- Regulamentul privind
avizarea constituirii fondului

de pensii facultative
(Hotararea CNPF nr.
18/3/2022)

- Regulamentul privind
activitatea de depozitare a
activelor fondului de pensii
facultative (Hotararea CNPF nr.
54/5/2022)

- Regulamentul privind modul
de tinere a registrului
unitatilor de fond al fondurilor
de pensii facultative
(Hotararea CNPF nr.
57/10/2022)

- Regulamentul privind
investirea si evaluarea
activelor fondurilor de pensii
facultative (Hotararea CNPF nr.
62/14/2022)

- Regulamentul privind
activitatea de distributie a
planurilor de pensii (Hotararea
CNPF nr. 65/10/2022)

- Regulamentul privind
obligatiile de raportare si
transparenfa 1in activitatea
administratorilor si a
fondurilor de pensii facultative
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(Hotdrarea CNPF nr.
3/11/2023)

- proiectul Regulamentului
privind avizarea constituirii
societatii de  pensii i
licentierea administratorului
fondurilor de pensii facultative
- proiectul Regulamentului
privind conditiile de
functionare a
administratorului fondului de
pensii facultative;

- Regulamentul privind
transferul administrarii
fondului de pensii si transferul
participantilor intre fondurile
de pensii si Regulamentul
privind fuziunea si dizolvarea
fondurilor de pensii facultative,
in conditiile In care nu exista
niciun fond de  pensii
facultative, nu au relevanta la
ora actuald si urmeaza a fi
definitivate, fiind in proces de
elaborare.

1.5

Consolidarea
dezvoltarii
sectorului
creditare
nebancara

de

1.5.1. Elaborarea
proiectelor de
lege privind
garantarea
depunerilor
economii
membrilor AEI

de
ale

2019

Comisia
Nationald a
Pietei
Financiare

In limita
bugetului
CNPF;
asistenta
tehnica -
FIDA

Realizat

Conform  scrisorii ~ Bancii
Mondiale din 16.12.2022 si
Raportului (Aide-Memoire)
Moldova: Technical Assistance
on the Financial Safety Net and
the  Savings and Credit
Associations Sector (misiunea
din 17-24.10.2022), potrivit
pct. 6, BNM a informat privind
decizia de excludere a
prevederilor aferente
introducerii ~ schemei  de
garantare a depunerilor de
economii pentru sectorul AEI
din noul proiect de lege despre
garantarea  depozitelor 1In
sectorul bancar.

1.5.2. Elaborarea
masurilor de
stabilizare
aplicate AEI prin
extinderea
functiilor
atribuite atat prin

schema de
garantare a
depunerilor de

economii, cat si,
dupa caz,

2020

Comisia
Nationala a
Pietei
Financiare

In limita
bugetului
CNPF

Realizat

A fost adoptata Legea nr.
259/2018 pentru modificarea
Legii AEl (in vigoare din
01.01.2020), prin care a fost
initiatd reformarea sistemului
AE], calauzindu-se de
recomandarile Bancii
Mondiale, mai cu seama ce
vizeazd  constituirea  unei
singure Asociatii Nationale
Centrale a asociatiilor de
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asociatiei centrale economii si Imprumut, membri
a AET ai cdreia si fie toate AEI din

sector, stabilirea masurilor de
stabilizare si administrare
speciald, in vederea prevenirii
riscurilor de insolvabilitate,
precum si interzicerea
investirii in valori mobiliare
corporative de catre asociatii
pentru minimizarea riscurilor
de lichiditate aferente
efectudrii acestor investitii. In
scopul executdrii legii
prenotate, CNPF a emis un sir
de decizii precum: ordonantele
nr. 53/6-0/2020, nr. 4/15-
0/2020, nr. 23/3-0/2020, nr.
48/1-0/2020 si Hotararea
CNPF nr.52/10/2020, etc.

1.5.3. Elaborarea|2020 |Comisia In limita|Realizat

cadrului normativ Nationala a|bugetului|Legea nr. 259/2018 pentru

pentru Pietei CNPF modificarea Legii asociatiilor

determinarea Financiare de economii si Tmprumut nr.

competentelor 139/2007 (completarea legii

functionale, a cu art. 50! Administrarea

etapelor si a speciald), 1n vigoare din

modului de 01.01.2020

executare a

atributiei

administrarii

speciale a AET

1.5.4. 2020 |Comisia In limita|Realizat

Consolidarea Nationala a|bugetului|Urmare a adoptdrii Legii nr.

capacitatilor Pietei CNPF 259/2018 pentru modificarea

asociatiilor Financiare Legii asociatiilor de economii si

centrale din imprumut nr. 139/2007, a fost

cadrul sistemului constituita Asociatia Nationala

de AEI Centrala a asociatiilor de
economii si Tmprumut, ca
rezultat al reorganizarii prin
fuziune a  Asociatiei de
economii si ifmprumut
”Asociatia Centrala a
Asociatiilor de Economii si
Imprumut” si a Asociatiei
Centrale de Economii si
Imprumut "Uniunea Centrald”.

1.5.5. Elaborarea|2018 |Comisia In limita|Realizat

cadrului de Nationala a|bugetului|- Regulamentul cu privire la

reglementare Pietei CNPF modul de avizare si

subordonat Legii Financiare inregistrare a organizatiilor de

nr.1/2018 creditare nebancara in

privind Registrul organizatiilor de

organizatiile de

creditare nebancara autorizate
si Regulamentul cu privire la
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creditare
nebancara

transparenta  structurii de
proprietate a organizatiei de
creditare nebancara
(Hotararea CNPF nr.
41/4/2018)

- Hotararea
48/15/2018 privind
modificarea si completarea
Regulamentului cu privire la
dezvaluirea de catre
participantii profesionisti la
piata financiara nebancara a
informatiei privind acordarea
serviciilor

- Hotardrea  CNPF nr.
60/4/2019 referitor la
aprobarea Regulamentului cu
privire la clasificarea activelor

CNPF nr.

de catre organizatiile de
creditare nebancara

- Hotararea CNPF nr.
11/5/2021 privind

modificarea Hotararii CNPF nr.
8/15/2009 cu privire la
aprobarea unor regulamente

- Hotararea CNPF  nr.
58/1/2020 privind cerintele
fata de capitalul organizatiilor
de creditare nebancara

- Hotararea  CNPF nr.
20/5/2022 cu privire la
aprobarea Regulamentului
privind cerintele de creditare
responsabila aplicate
organizatiilor de creditare
nebancara
- Hotararea  CNPF  nr.
30/1/2022 cu privire la
modificarea unor acte
normative.
1.5.6. Efectuarea|2019 |Comisia In limita|Realizat
unui studiu Nationald a|bugetului|Raportul cu privire la casele de
privind practicile Pietei CNPF; amanet din Moldova, elaborat
aplicate la nivel Financiare |asistentd |de expertii USAID in cadrul
european si externa |proiectului privind Activitatea
international ce de transparenta a sectorului
tin de financiar a fost definitivat si
reglementarea, aprobat de CNPF.
autorizarea si Avand 1n vedere concluziile si
supravegherea recomandarile  echipei de
caselor de amanet experti, contractati in cadrul
(lombardurilor) programului de  asistenta

Financial Sector Transparency
Activity finantat de USAID si
implementat de catre
International Development
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Group, ca rezultat al Studiului
privind practicile aplicate la
nivel european si international,
ce tin de reglementarea,
autorizarea si supravegherea
caselor de amanet
(lombardurilor) se constata
irelevanta extinderii cadrului
normativ privind licentierea si
supravegherea caselor de
amanet. Este contextul in care
activitatea lombardurilor,
prioritar, presupune
amanetarea bunurilor, iar in
caz de nerambursare a platilor,
y,vanzarea” indirecta limitata

doar la valoarea acestora,
riscuri eminente cu caracter
financiar, la acest capitol,
nefiind constatate.
In sensul celor expuse, se
releva inoportunitatea
modificarii, la  momentul
actual, a cadrului legal, in
vederea preludrii
supravegherii  caselor de
amanet.
1.5.7. Elaborarea|2020 |Comisia In limita|Realizat
modificarilor  si Nationald a|bugetului|Avand 1in vedere ca, la
completarilor Pietei CNPF, 11.09.2020, a fost adoptata
necesare la cadrul Financiare |asistentda |Legea nr.178/2020 pentru
normativ existent externa |modificarea unor acte
privind modul de normative prin care BNM va
organizare si prelua de la CNPF, de la
functionare a 1.07.2023, competentele de

caselor de amanet

supraveghere a OCN, dar si
concluziile si recomandarile
echipei de experti, ca rezultat al
Studiului privind practicile
aplicate la nivel european si
international, ce tin de
reglementarea, autorizarea si
supravegherea caselor de
amanet (lombardurilor), se
constata inoportunitatea
elaborarii  modificarilor si
completdrilor necesare la
cadrul normativ  existent
privind modul de organizare si

functionare a caselor de
amanet.
2. Consolidarea stabilitatii financiare si asigurarea soliditatii financiare
2.1|Trecerea de la|2.1.1. Elaborarea|2018 |Comisia In limita|Realizat
supravegherea planului de Nationalda a|bugetului|Planul de actiuni pentru
bazata pe|actiuni pentru CNPF; auditul tuturor companiilor de
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conformitate  la|auditul Pietei asistentd |asigurari si Programul aferent
supravegherea societatilor de Financiare |externa —|acestuia (Hotararea CNPF nr.

bazata pe|asigurare Banca 16/2/2018)
prevenirea si Mondiala
glestiu.nea 2.1.2. Elaborarea|2018 |Comisia In limita|Realizat
riscurilor planului de Nationala a|bugetului|Planul de actiuni privind
actiuni  privind Pietei CNPF; identificarea beneficiarilor
identificarea Financiare |asistentd |efectivi ai actionarilor care
beneficiarilor externa -|detin participatii calificate 1n
efectivi ai Banca companiile de asigurari si
participatiilor Mondiala |Programul aferent acestuia
calificate in (Hotarareanr.16/2/2018)
societatile de
asigurare
2.2|Crearea si|2.2.1. Elaborarea|2019 |Comisia In limita|In proces de realizare
implementarea |standardelor Nationala a|bugetului|Elaborarea si implementarea
mecanismelor minime de Pietei CNPF standardelor = minime de
necesare pentru|supraveghere Financiare supraveghere bazata pe risc in
punerea in|bazata pe risc in domeniul asigurarilor nu a fost
aplicare a|domeniul posibil de realizat, fiind lipsa
supravegherii asigurarilor temeiul juridic, conform Legii
bazate pe risc, in|2 7 2, Crearea(2019 |Comisia in limita|nr- 407/2006 cu privire la
speci.a! Prin | profilului de risc Nationald a|bugetului |asigurdri.
tehnici Slipentru fiecare Pietei CNPF
instrumente  de|ggcietate de Financiare Ulterior a fost adoptatd Legea
prevenire a|asigurare in nr.92/2022 privind activitatea
riscurilor vederea punerii de asigurare sau de reasigurare
in  aplicare a (in vigoare din 01.01.2023), iar
functiei conform art. 124 alin. (3),
prev'entive si de autoritatea de supraveghere, in
interventie termen de 6 luni de la data
timpurie in intrarii in vigoare a legii,
activitatea de urmeaza sa elaboreze si sa
supraveghere a adopte actele sale normative.
CNPF Actiunile respective vor fi
. = . |reali in rul proi lui
2.2.3. Elaborarea|2019 |Comisia In limita eailza.te in cadrul p 01e.ctu ul
. . < .| Twinning »Consolidarea
si dezvoltarea Nationala a|bugetului supravecherii uvernantei
standardelor Pietei CNPF p & » 8 Ll
. . . corporative si  gestionarii
minime ale Financiare . A ) -
. . riscurilor in sectorul financiar”,
Sistemului de . N .
« . . implementat in Republica
alertd timpurie o
s Moldova, cu suportul Uniunii
pentru societdtile
de asigurare Europene (UE).
— —— Subsidiar, in cadrul proiectului
2.2.4. Elaborar(Aea 2019 |Comisia ) In limita Transparenta Sectorului
si punerea Iin Nationald a|bugetului|pinanciar in Moldova (FSTA),
aplicare a testelor P 'ie',cei _ CNPF finantat de USAID, in cooperare
de stres pentru Financiare cu CNPF, au fost initiate
favaluarea _ primele  instruiri  privind
1r.npac_tulu1 supravegherea bazatid pe risc
riscurilor in domeniul asigurérilor.
aferente
activitatii
societatilor de
asigurare
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2.2.5. Revizuirea|2018 |Comisia In limita|Realizat
cerintelor de Nationald a|bugetului|Hotararea CNPF nr.
raportare Pietei CNPF 26/10/2018  referitor la
prudentiala Financiare modificarea si completarea
pentru societatile Hotararii CNPF nr.
de asigurare 26/15/2011 privind forma si
continutul rapoartelor
specializate ale asiguratorilor
(reasiguratorilor)
2.2.6.Organizarea|2020 |Comisia In limita|Realizat
instruirilor Nationald a|bugetului|in cadrul proiectului
aferente Pietei CNPF Transparenta Sectorului
implementarii Financiare Financiar in Moldova (FSTA),
supravegherii finantat de USAID, in cooperare
bazate pe risc cu CNPF, a fost organizat
workshop on-line “Perspective
privind gestionarea riscurilor:
un program pentru asiguratorii
din Republica Moldova” (23-
25.11.2020).
Participarea la instruiri in
domeniul gestiunii riscurilor
organizate de JVL
2.2.7. Elaborarea|2018 |Comisia In limita|Realizat
standardelor Nationala a|bugetului|Standardele minime pentru
minime  pentru Pietei CNPF supravegherea bazata pe risc
supravegherea Financiare pe piata de capital au fost
bazata pe risc pe elaborate si aprobate
piata de capital (Inscrierea Protocolard nr.
21/5/2019).
2.2.8. Elaborarea|2020 |Comisia In limita|Nerealizat - Termen de
si punerea fin Nationala a|bugetului|executare extins, conform
aplicare a testelor Pietei CNPF; noilor norme euro-comunitare
de stres pentru Financiare |asistenta |Elaborarea si punerea in
evaluarea externd |aplicare a testelor de stres a
impactului fost suspendatd, avand in
riscurilor vedere faptul ca actiunile
aferente respective tin inclusiv de
activitatii punerea in aplicare a cadrului
societatilor de de supraveghere prudentialg,
investitii conform Directivei 2019/2034
si Regulamentului 2019/2033,
transpunerea  cdrora  este
prevazutad pentru anul 2025.
2.2.9. Elaborarea|2022 |Comisia In limita|Realizat
indicatorilor de Nationala a|bugetului|Procedura interna privind
alerta  timpurie Pietei CNPF; indicatorii de alerta timpurie,
pentru societatile Financiare |asistentd |stabiliti in vederea
de investitii externd |supravegherii din oficiu a
activitatii  societatilor  de

investitii, In temeiul legislatiei
aplicabile, In prezent a fost
aprobata de catre
vicepresedintele CA al CNPF la
14.02.2023.
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2.2.10. Revizuirea|2022 |Comisia In limita|Realizat
cerintelor de Nationald a|bugetului|Instructiunea cu privire la
raportare Pietei CNPF raportarile persoanelor
specializata  de Financiare licentiate si autorizate pe piata
cdtre persoanele de capital, aprobata prin
licentiate sau Hotararea CNPF nr.
autorizate pe 38/5/2015, modificatd prin
piata de capital Hotararea CNPF nr.34/1/2022
2.2.11. 2020 [Comisia In limita|in proces de realizare
Elaborarea Nationald a|bugetului|Ca rezultat al semnarii
standardelor Pietei CNPF; Amendamentului nr. 2 la
minime  pentru Financiare |asistentd |Acordul de parteneriat nr.
sistemul de alerta tehnica |[18/20 PRRECI din 17.03.2020
timpurie pentru intre Unitatea Consolidata
AEl si pentru Implementarea
organizatiile de Programelor IFAD si CNPF, au
creditare fost realizate anumite actiuni
nebancara in perioada anului 2021, cu
asistenta IFAD.
2.2.12. 2020 |Comisia In limita|Realizat
Elaborarea si Nationala a|bugetului|Hotararea CNPF nr.60/4/2019
punerea in Pietei CNPF referitor la aprobarea
aplicare a Financiare Regulamentului cu privire la
cerintelor privind clasificarea activelor de catre
constituirea organizatiile de creditare
provizioanelor si nebancard, in vigoare din
criteriile de 17.02.2020
clasificare a
creantelor pentru
acoperirea
pierderilor  din
creditele
nebancare si
dobanzile
aferente si pentru
acoperirea
creantelor ce tin
de nerecuperarea
ratelor  si a
dobanzilor de
leasing
2.3 |Asigurarea unei|2.3.1. Elaborarea|2019 |Comisia In limita|in proces de realizare

tranzitii eficiente |planurilor Nationald a|bugetului|Temeiul de implementare a

la regimul |individuale  de Pietei CNPF fost stabilit in Legea nr.

Solvabilitate I1 tranzitie la Financiare; 92/2022 privind activitatea de
regimul societdtile asigurare si reasigurare (in
Solvabilitate II de asigurare vigoare din 01.01.2023). Actele
2.3.2. Elaborarea|2019 |Comisia In limita norrpative sunt in proces de
metodologiilor Nationald a|bugetului|realizare.
necesare de calcul Pietei CNPF
al rezervelor Financiare Metodologiile necesare de
tehnice si al calcul al rezervelor tehnice au
capitalului T de fost elaborate de CNPF,
solvabilitate consultate cu expertii Bancii
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2.3.3. 2019 |[Comisia In limita|Mondiale in cadrul proiectului
Desfasurarea Nationald a|bugetului|de asistentd tehnica ,Reforma
procedurii de Pietei CNPF sectorului de asigurari”.
autoevaluare a Financiare Regulamentul a fost transmis la
riscului  si a avizare si consultare. Urmeaza
solvabilitatii  in a fi definitivat si aprobat dupa
cadrul procedura de avizare.
societatilor de
asigurare Actiunile respective vor fi
2.3.4. Elaborarea|2020 |Comisia in limita|realizate urmare a asistentei
cadrului normativ Nationald a|bugetului consultative, primite in cadrul
privind Pietei CNPF  |proiectului Twinning
racordarea Financiare »Consolidarea supravegherii,
guvernantei guvernantei corporative si
corporative a gestionarii riscurilor in
societitilor de sectorul financiar”,
asigura)re la implementat in Republica
regimul Moldova cu suportul Uniunii
Solvabilitate II Europene (UE).
3. Imbunititirea conduitei de piati si cresterea increderii consumatorului
3.1|Identificarea 3.1.1. Elaborarea|2019 |Comisia In limita|Realizat
conflictelor de |modelului de Nationala a|bugetului|- Legea nr. 18/2020 pentru
interese intre|declaratie privind Pietei CNPF modificarea si completarea
prestatorii de|conflictul de Financiare Legii nr. 1134/1997 privind
servicii si|interese intre societdtile pe actiuni
consumatorii de|prestatorii de - Regulamentul cu privire la
produse si servicii|servicii si dezvaluirea informatiei de
financiare consumatorii de citre emitentii de wvalori
nebancare produse si servicii mobiliare (Hotararea CNPF nr.
financiare 7/1/2019)
nebancare - Formularul de petitie/cerere
de asistentd fin asigurari,
elaborat si plasat pe pagina
web oficiala a CNPF
3.2|Dezvoltarea unui|3.2.1. Dezvoltarea|2021 |Comisia In limita|Realizat
mecanism eficient|mecanismelor de Nationala a|bugetului|- Ghidul privind obligatiunile
de comunicare cu|interactionare cu Pietei CNPF; corporative a fost elaborat in
publicul si cu alte|protectie a Financiare |asistentd |cadrul Programului USAID
parti interesate in|consumatorului externa |,Reforme  Structurale 1In
vederea protectiei|de produse si Moldova” de catre expertii
investitorilor si a|servicii financiare USAID si cu concursul CNPF,
consumatorilor |nebancare avand drept scop educarea
de produse si financiara si facilitarea
servicii financiare emisiilor de obligatiuni
nebancare corporative pe piata de capital

autohtona. Proiectul a fost
ajustat si suplinit cu exemple
imnografice sugestive.

- Ghidul investitorului fin
obligatiuni municipale este
realizat de CNPF in colaborare
cu Centrul Analitic
Independent ,Expert-Grup” in
cadrul proiectului
»Obligatiunile guvernamentale
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locale” si este destinat
persoanelor fizice si juridice
care intentioneaza sa

investeasca in valori mobiliare
emise de autoritati publice
locale din Republica Moldova.
Ghidul este plasat pe site-ul
oficial al CNPF.

4.1

Consolidarea
capacitatilor
CNPF
depistarea
abuzurilor de pe
piata de capital

in

3.2.2. Revizuirea|2019 |Comisia In limita|Realizat

legislatiei in Nationald a|bugetului|Legea nr. 33/2018 de

domeniul pietei Pietei CNPF modificare a  Legii nr.

de capital privind Financiare 171/2012 privind piata de

fondul de capital, in  vigoare din

compensare a 06.04.2018

investitorilor Au fost operate amendamente
la Regulamentul privind fondul
de compensare a investitorilor
(hotararile CNPF nr.
40/4/2018sinr.11/5/2019).

3.2.3. Aprobarea|2020 |Comisia In limita|Realizat

ghidului privind Nationald a|bugetului|Hotararea CNPF nr.

protectia Pietei CNPF 61/10/2020 cu privire la

investitorului Financiare Ghidul  privind  protectia
investitorului

3.2.4.Organizarea|2018 |Comisia Bugetul |Realizat

si  desfasurarea Nationald a|destat |In conformitate cu prevederile

campaniei de Pietei Legii nr. 234/2016 cu privire la

informare publica Financiare DCU a fost desfasurata

privind campania de informare publica

confirmarea privind confirmarea

integritatii integritatii datelor din

datelor din registrele actionarilor bancilor

registrele si societatilor de asigurari,

actionarilor fiind incheiata la 28.02.2018.

bancilor si ale

societatilor de

asigurari

4. Consolidarea capacitatilor institutionale si operationale ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare

4.1.1. Elaborarea|2022 |Comisia In limita|A fost perfectat proiectul de

ghidurilor si a Nationald a|bugetului|modificare a Regulamentului

notelor Pietei CNPF privind abuzul pe piata de

explicative Financiare capital (Hotararea CNPF nr.

aferente punerii 14/15/2017) si urmeaza a fi

in aplicare a supus procedurii de avizare.

Regulamentului

privind abuzurile

de pe piata de

capital

4.1.2. Punerea in|2022 |Comisia In limita|Realizat

aplicare a Nationala a|bugetului

mecanismelor de Pietei CNPF

investigatie Financiare

privind abuzurile
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de pe piata de
capital

4.2|Consolidarea 4.2.1. Revizuirea|2022 |Comisia In limita|Realizat
capacitatilor Regulamentului Nationala a|bugetului|Proiectul Hotararii referitor la
CNPF pentru|privind Pietei CNPF aprobarea Regulamentului cu
efectuarea inspectiile la fata Financiare privire la activitatea de control
inspectiilor la fata|locului pe piata de pe piata financiara nebancara
locului capital, pe piata (Inscrierea Protocolard a CNPF
de asigurari si in nr.21/2/2022) se afla la etapa
sectorul de pensii de definitivare si coordonare.
facultative
4.2.2. Revizuirea|2022 Comisia In limita|Realizat
procedurilor Nationald a|bugetului{fn contextul cooperirii cu
aferente Pietei CNPF USAID, precum si in cadrul
inspectiilor la fata Financiare . . .
_ proiectului Twinning au fost
locului sub .
aspectul elaborate propuneri de
prevenirii si actualizare a actelor interne ale
combaterii CNPF ce tin de prevenirea si
spalarii banilor si combaterea SB/FT;
finan’:cérii _ Proiectul amendamentelor la
terorismului Regulamentul privind masurile
de prevenire si combatere a
spalarii banilor si finantarii
terorismului pe piata
financiara nebancara
(Hotararea CNPF nr.
38/1/2018) a fost supus
consultdrilor publice si remis
spre avizare partilor
interesate.
Prin prisma modificarilor la
Legea nr. 308/2017 (Legea nr.
66/2023), CNPF urmeaza sa
reexamineze actele sale
normative subsecvente,
inclusiv Regulamentul privind
masurile de prevenire si
combatere a spaldrii banilor si
finantarii terorismului pe piata
financiara nebancara, in
vederea aducerii in
concordanta a acestuia cu noile
prevederi care urmeaza sa
intre in vigoare, incepand cu
data de 01.07.2023.
4.3|Implicarea CNPF|4.3.1.Implicareain|{2020 |Comisia In limita|Realizat
in educatia|activitatile ce tin Nationald a|bugetului{in cadrul activititilor de
financiara alde educatia Pietei CNPF colaborare cu Organizatia
populatiei financiara a Financiare pentru Cooperare si Dezvoltare
populatiei, Economica (OCDE), CNPF a
inclusiv in participat la realizarea mai
cooperare cu multor activitati, inclusiv:
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Organizatia
pentru Cooperare
si Dezvoltare
Economica
(OCDE)

- examinarea Raportului de
evaluare a cadrului legal si
normativ al Republicii Moldova
privind schimbul de informatii
la solicitare de catre Forumul
Global al OCDE privind
implementarea standardului
international pentru schimbul
de informatii la solicitare, care
vizeaza cadrul de reglementare
privind transparenta si
schimbul de informatii in
scopuri fiscale si prezentarea
comentariilor la raport si a
informatiilor privind actiunile
intreprinse in vederea
implementarii recomandarilor
propuse

- evaluarea Republicii Moldova
in cadrul programului
subregional de evaluare inter
pares ,Planul de actiuni
anticoruptie de la Istanbul” al
Retelei Anticoruptie pentru
Europa de Est si Asia Centrala
(ACN) din cadrul OCDE

- evaluarea Strategiilor
Nationale de Educatie
Financiara si participarea in
cadrul mai multor activitati
aferente incluziunii si educatiei
financiare

- participarea la activitati
aferente protectiei
consumatorului de produse si
servicii financiare

- participarea la activitati in
domeniul Digitalizarii
finantarii consumatorilor si a
educatiei financiare in Europa
de Sud-Est in  cadrul
proiectului de asistenta tehnica
pentru educatie financiara in
tarile OECD.

4.4

Consolidarea
cooperarii
interinstitutionale
si internationale a
CNPF

4.4.1. Evaluarea
cadrului normativ
privind
cooperarea
internationala si
schimbul de
informatii cu
autoritatile
financiare
reglementare
strdine

de

2020

Comisia
Nationala a
Pietei
Financiare

In limita
bugetului
CNPF

Realizat

Cadrul normativ a fost evaluat,
acorduri de colaborare privind
schimbul de informatii au fost
negociate si semnate.
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4.5 |Dezvoltarea 4.5.1. Dezvoltarea|2022 |[Comisia In limita|Realizat

tehnologiilor sistemului Nationald a|bugetului|Cajetul de sarcini privind

informationale informatic ce tine P.iegei _ CNPF sistemul de raportare a
de stocarea, Financiare o . L

) ; participantilor profesionisti la

generalizarea si , ,
diseminarea piata de capital a fost
informatiei actualizat, precum si completat
aferente cu compartimentul aferent
activitatii raportarii  societatilor de
p.articipa_ngilor. L’i‘ registru, cu inaintarea acestuia,
piata fl?anmara pentru lansarea procedurilor
nebancara

conexe de implementare. A fost
semnat Contractul nr.14/2023
de achizitionare a serviciilor de
dezvoltare a unui sistem de
raportare a participantilor
profesionisti la piata de capital,
incheiat dintre CNPF si SRL

»,Marcodor”, in proces de
dezvoltare fiind prima etapa de
executare »2Adaptarea
platformei  de  raportare
conform cerintelor
Beneficiarului”.

Sistemul informational de
raportare a sectorului de

creditare nebancara (VISOR), a
fost dezvoltat si imbunatatit in
vederea:

- introducerii posibilitatii de
modificare, actualizare si
adaptare cat mai simplificata la
diferite necesitati ale CNPF
si/sau alti operatori

- revizuirii si actualizarii
proceselor si formularelor de
consolidare si agregare a
rapoartelor in sectorul de
creditare nebancara.
Totodata, a fost
extinderea sistemului
prin:

= crearea modulului analitic
informational de supraveghere
bazata pe risc, cu indicatori de
alerta timpurie

» oferirea posibilitatii de
extragere si analiza a datelor
aferente beneficiarilor efectivi
= introducerea posibilitati de
raportare a birourilor istoriilor
de credit etc.

realizata
VISOR
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