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COMISIA NATIONALA a PIETEI FINANCIARE

Nr. 05-1037 din 31.03.2020

In atentia,
organizatiilor de creditare nebancara

Re: intermediere financiard pe timp de epidemie

Prin prezenta, avand in vedere circumstantele la originea cérora se afld un cumul
de factori asociati crizei sanitare, cu impact socio-economic, Comisia Nationala a
Pietei Financiare sensibilizeazd atentia factorilor decizionali - participanti
profesionisti ai pietei de creditare nebancard asupra urmétoarelor.

In primul rdnd, autoritatea de supraveghere non-bancard face apel la buna-
credintd, discerndmant si solidaritate in imperativul conjugdrii eforturilor pietei
pentru a raspunde la initiativele autoritétilor statului privind mésurile complexe
de combatere si atenuare a efectelor crizei pandemice — in cazul OCN, raportul
acestora cu beneficiarii de credite nebancare/leasing financiar (persoane fizice
si/sau juridice).

In al doilea rénd, CNPF indeamni fondatorii si administratorii OCN sa manifeste
tolerantd in relatiile cu debitorii datornici, si se abtind in perioada stirii de
urgentd in a exercita presiuni (prin diverse si excesive metode) asupra cetdtenilor
care se afld in imposibilitate financiara de a-si onora obligatiile contractuale.

In sustinerea celor evocate, CNPF soliciti OCN organizarea cit mai curdnd
posibild a implementarii efective a prevederilor Hotérarii nr. 13/5 din 24.03.2020
privind unele mdsuri de atenuare a efectelor crizei epidemiologice.

Astfel, aplicarea inlesnirilor la platd (anularea penalitdtilor si/sau a dobdnzilor
de intdrziere) pentru creditele nebancare/leasingul financiar existent, se
efectueazi in cazul in care nu sunt achitate de catre debitor/locatar platile
conform graficului in perioada 17.03.-30.06.2020. In acest sens, OCN vor
mentine in perioada de p&na la 30.06.2020 provizioanele pentru pierderi la
activele respective, corespunzitor clasificarii la situatia din 17 martie curent.
Prelungirea/renegocierea contractelor de credit/leasing financiar aferente
platilor neachitate de beneficiari in perioada 17.03.-30.06.2020, prezuma.
Operarea modificarilor in privinta termenelor de scadentd a plétilor — in perioada
pani la 31.08.2020 — se va efectua prin intermediul acordurilor bilaterale sau
deciziilor unilaterale care nu miresc obligatia pecuniard a debitorului/locatarului.
A se retine, ci modificarea contractelor de rigoare nu va rezulta cu (re)clasificarea
creditelor/leasingului financiar printr-o definire a acestora intr-o categorie, una
mai severa.
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Diminuarea dobdnzilor anuale efective aferente perioadei 17.03.-31.05.2020,
urmeaza a fi insotita regulamentar de proceduri aferente evaluarii si gestionarii pe
masurd a riscurilor aditionale. Astfel, in cazul reducerii dobanzilor anuale efective
(cu cel putin 5 puncte procentuale) si neaplicarea penalitétilor sau dobanzilor de
intarziere corespunzitor perioadei enuntate, va permite OCN sd mentind
provizioanele pentru pierderi la creditele respective acordate, potrivit clasificarii
efectuate la situatia din 17.03.2020, pentru un termen de pana la 31.12.2020.
Corespunzitor Hotardrii CNPF nominalizate (nr. 13/5 din 24.03.2020), este
necesar de avut in vedere cd la determinarea stérii de expirare a creditelor
ajustate, In cazul raportdrii la biroul istoriilor de credit, urmeaza a se célduzi de
circumstantele ce derivé din actiunile OCN intreprinse in perioada de gestionare a
situatiei de crizd. Aditional spetei, specificim cad derogérile stipulate in decizia
CNPF nu sunt aplicabile in cazul creditelor acordate debitorilor dupa 17.03.2020,
respectiv actul normativ prenotat nu vizeazd subiectul clasificérii creditelor
acordate debitorilor in categorii mai favorabile, decat cele existente la data de 17
martie curent.

In aceasti ordine de idei, Comisia Nationald a Pietei Financiare reitereazi
relevanta si oportunitatea acceptrii de catre organizatiile de creditare nebancara a
unei aborddri individuale — 1n raport cu fiecare beneficiar de servicii financiare
prestate — acordarii de facilitdti/inlesniri, prin neaplicarea penalitdtilor sau a
dobanzilor de intirziere si o eventuald prelungire/renegociere a contractelor
respective aferente platilor neachitate atat de catre beneficiari persoane fizice cat
si juridice in perioada declarata drept stare de urgenta.

In contextul celor sesizate, autoritatea de supraveghere non-bancara rezuma prin a
incuraja, in spirit de consens societal, o comunicare si o conduitd decentd in
procesul de intermediere financiard intre creditori si debitori, relatiile fiind
redimensionate pe Incredere si responsabilitate reciproca.

Nota: informatiile aditionale spetei pot fi vizualizate la
https://www.cnpf.md/ro/decisions
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